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Postovani akcionari, prijatelji Alta banke

U uslovima kada globalna kriza izazvana pandemijom COVID 19 ponovo aktualizuje
vaZnost drustveno odgovornog poslovanja i odrZivog razvoja za subjekte poslovne sfere, <a
velikim zadovoljstvom predstavijamo deseti Izvestaj o drustveno odgovornom poslovanju ( u
daljemn tekstu: DOP).

U ovom lzvestaju simbolicki i konkretno potvrdujemo nasu trajnu vrednosnu i stratesku
orijentisanost prema principima odgovornog biznisa I cilievima odrZivog razvoja. Sveobuhvatno,
razvojno i metodoloski dosledno implementiramo principe DOP u svoje poslovne aktivnosti i
razvojna dokumenta, uporedo sa konceptom integralnog odrZivog razvoja, ¢ime profilisemo i
Jjacamo svoju poziciju drustveno odgovornog i trzi$no respektabilnog subjekta na domacem i
regionalnom trzistu bankarsko-finansijskih usluga. Konkurentnu poziciju na dinamicnom trzistu
finansijskih usluga gradimo u sinergijskoj povezanosti uspesnih poslovnih rezultata i dobrih
finansifski pokazatelj sa progresivnim pristupom principima korporativne drustvene odgovornosti i
odrZivosti.

Nastavili smo da potvrdujemo osnaZenu Jidersku poziciju banke na polju i odrZivog
razvoja koja je osnaZena u aktuelnom periodu poslovanja koji se vezuje za promenu akcionarskoj
strukturi kapitala, odnosno prodaju drzavnog udela respektabilnoj finansijskoj instituciji ALTA Pay
Group d.o.o. Prateci savremene tokove procesa digitalizacije, Banka kreira profil dinamiéne,
mobilne, adaptibilne i trzi$no respektabilne finansijske organizacije koja pruza Sirok set proizvoda
i usluga heterogenoj strukturi svojih kijjenata, podstiéuci inovativnost svojih kadrova, uz stalnu
edukaciju o savremenim modelima poslovanja i dr.

OdrZivu trzisno konkurentnu poziciju na dinamickom trzistu bankarsko-finansijskih usluga
sagledavamo korelaciji sa progresivnim pristupom prema principima DOP i ciljevima odrZivog
razvoja. Sledeci ove strateske smemice, Banka aktivno doprinosi i ostvarivanju razvojnih i
strateskih ciljeva nase zemlje, koji ukljuéuju i strateske evropske integracione procese, ali i
implementaciju globalnih razvojnih programa-Agende 2030 i dr. Biti trzisno konkurentan, ali i
istovremeno socijalno odgovoran i odrZiv su dve kljuéne paradigme nase poslovne i razvojne
orijentacije. DOP postaje kijucni segment poslovne kulture i filozofije koja promovise novi poloZaj,
znacaj i odgovornost poslovnih subjekata u savremenom druétvu. To Je proces u kome kompanije
uskladuju svoje odnose sa raznovrsnim drutvenim akterima koji mogu imati uticaja na njihovo
poslovanje. Korporativnu drustvenu odgovornost sagledavamo kao celovitu posvecenost
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odrzivosti privrednog razvoja kroz saradnju sa zaposlenima, lokalnom zajednicom | drustvom u
celini. Korporativni uspeh se ne moze vise sagledati bez povezanosti sa drustvenim razvojem.

Posvecenost DOP utice na pozitivne rezultate u kvantitativnom i kvalitativnom smislu, vecu
trzisnu vrednost privrednog subjekta, veci broj klijenata, bolji kvalitet proizvoda i usluga, kreaciju
novih proizvoda i usluga koji su rezultat primene principa KDO | dr. Drustvena odgovornost
kompanija postaje vazan faktor njene ukupne vrednosti na trzistu i nove konkurentnosti. Novi
biznis model sustinski menja identitet poslovnih subjekata i kulturu poslovanja, jer se ekonomsku
vrednost meri i na osnovu kriterijuma drustvene odgovornosti. Jedino tako profilisana poslovna
zajednica moZe aktivno da doprinese ostvarivanju novih ciljeva odrZivog razvoja. Pojam odrZivog
razvoja je povezan sa drustveno odgovornim poslovanjem jer promovisanje drustveno odgovorne
prakse u privrednom okruZenju olaksava ostvarenje odrzivog razvoja, kao holistickog koncepta.
Globalni ekonomski, socijalni i ekolo$ki izazovi podstakli su reforme poslovnih i razvojnih strategija
u pravcu promovisanja korporativne odrZivosti. Drustveno odgovorno poslovanje je instrument
tranzicije prema ekonomskoj. socijalnoj i ekoloskoj odrzivosti na lokalnom , nacionalnom,
regionalnom i globalnom nivou.

Objavijivanjem nove publikacije ‘Kako nase Clanice doprinose ostvarivanju Ciljeva
odrZivog razvoja” u organizaciji nacionalne mreZe Globalnog dogovora UN, koja je prezentirana
na skupstini nacionalne mreZe decembra 2020.godine sa primerima dobre prakse vise poslovnih
subjekata é&lanica nacionalne mreZe, ukljucujuci i praksu Alta banke, se afirmise proaktivno
delovanje drustveno odgovornih subjekata u Republici Srbiji u implementaciji Agende 2030.

Banka kreativno odgovara na negativne efekte globalne krize izazvane pandemijom
COVID 19, pozicionirajuci se kao vaZan subjekat promocije zdravog biznisa i korporativne
odrZivosti.  Navedena ocena dobija na znacaju u uslovima zdravstvene krize koja je imale
negativne efekte u svim sferama drustva, a posebno u poslovnoj sferi. Misljenja smo da je umesto
pasivnog odnose prema primeni razvojnih programa na medunarodnog nivou, u sadasnjem
kriznom trenutku od izuzetne vaZnosti kao prioritet postaviti ostvarivanje ciljeva iz Agende UN
2030. Agenda je globalni sporazum kojim se utvrduju univerzalni, sveobuhvatni programi
delovanja svih drzava élanica UN, ukljuéujudi i njihove politike na planu ostvarivanja novih ciljeva
odrZivog razvoja. Za uspeéno sprovodenje Programa, drzave &lanice UN su duZne da pruZe
konkretan doprinos putem razlicitih aktivnostiimera javne sfere, poslovnog sektora i NVO.
Partnerstva su kljucni katalizator globalne solidarnosti za odrZiv razvoj , te sledstveno tome i
izmena koncepta globalnog partnerstva u smislu participacije relevantnih subjekata javne sfere,
NVO i poslovnog sektora. Istovremeno, sadrZaj akfivnostiimera pojedinaéne drZave je
determinisan stepenom ekonomsko-socijalnog razvoja, razvijenoséu poslovnog ambijenta,
nacionalnim specificnostima, kulturnim identitetorn, odnosno ukupnim resursima (personalni i
institucionalni) kojima raspolaze odnosna drzava za primenu Programa. Globalni ciljevi i zadaci
odrZivog razvoja su nedeljivi, odnose se na ceo svet i univerzalno su primenljivi. Svaka drzava
pojedinac¢no odlucuje kako da globalne ciljeve uvede u nacionalne planove, procese, politike i
strategije. Agenda nije razvojna platforma koja obavezuje drzave ¢lanice UN, vec je adresat ciljeva
i drustveno odgovorna poslovna zajednica. Napredna implementacija principa KDO u segmentima



ljudskih prava, radnih standarda, zastite Zivotne sredine i antikorupcije, pozicionira poslovnu
zajednicu kao kiju¢nog ¢inioca odrzivog , integralnog razvoja.

Savremena poslovna zajednica ima posebnu odgovornost kako bi se saduvao neophodan
nivo socijalne kohezije u uslovima primene medunarodnih i nacionalnih mera u borbi protiv virusa
COVID 19. lako su jo§ nema sinhronizovanog odgovora na globalnu krizu, po nadoj oceni ne
moZe se dovesti u pitanje primenu kijuénih univerzalnih i regionalnih dokumenata posvecdenih
odrZzivom razvoju. Aktualizuje pitanje postajanja globalne solidarnosti u zastiti zdravija svetske
populacije, kao vaznog cilia Agende 2030. Vazno je afirmisati inicijative i programe koje promovisu
principe drustveno odgovornog poslovanja I odrZivog razvoja, ali i povezuju sve sfere drustva u
cilju ostvarivanja mira, prosperiteta i odrzivog razvoja. U takvim uslovima vazna je brza reakcija
privatnog sektora u pruZanju podrske zdravstvenom sektoru koji je neposredno ukljuéen u borbu
sa pandemijom. Solidarnost i humanost umesto pasivnog odnosa prema svim kriznim izazovima
i posledicama krize na ekonomskom I socijalnom nivou.

ALTA banka a.d. Beograd je proaktivho delovala u cilju ublaZavanja negativnih efekata
pandemije i preduzima sve mere i akcije kako bi se sacuvalo zdravlje zaposlenih, klijenata i svih
drugih subjekata na koje utide nase poslovanje. Potvrdili smo vaZnost humanosti i solidarnosti,
pruzajuci znacajnu pomoé u nabavci medicinske opreme (respiratora) za potrebe ledenje
bolesnika zarazenih virusom COVID19. Podseéamo da Jje u okviru cilja 3 odrzivog razvoj
usmerenje na promociju zdravog Zivota, ali i prevenciju i kontrolu bolesti, uz nuznost unapredenja
zdravstvenog sistema i kvaliteta zdravsitvene zastite. Uspesno upravijanje ovom krizom povecava
i poverenje u institucije koje su u funkciji promovisanja miroljubivih i inkluzivna drustava za odrivi
razvoj. SadrZaj 16. cilja odrZivog razvoja, odnosno podciljeva i smernica ukazuje da je potrebno
uspostaviti kooperativni odnos izmedu razliéitih struktura drustveno-privrednog okruZenja u cilju
ostvarenja ofvarenog drustva bez marginalizacije ili diskriminacije. Ovaj cilj odrivog razvoja
objedinjuje gotovo sve principe DOP koji se zasnivaju na postovanju ljudskih prava i radnih
standarda, zastiti Zivotne sredine i borbi protiv korupcije. Ovim uo¢ava povezanost koncepta KDO,
korporativne odrZivosti, odrivog razvoja finkluzivnog drustva.

Za Republiku Srbiju su ostvarivanje Agende UN 2030 i Agende pristupanju EU - dva
uzajamno povezana procesa. U tom cilju ukazujemo na povezanost | vaznost dva dokumenta
Agende UN 2030. u tzv. Zelenog dogovora EU, kao odgovora Unije na ciljeve Agende. Zeleni
dogovor postavija ciljeve odrZivosti u srediste evropskih politika i mera. Kljuéni deo dokumenta Je
uspostavijanje nove strategija rasta koja se zasniva na transformaciji Unife u pravedno i
prosperitetno drustvo sa modernom, konkurentnom privredom zasnovanof na efikasnoj potrosnji
resursa, uz cilj da 2050. godine ne bude emisija gasova sa efektom staklene badte , odnosno da
privredni rast ne bude povezan sa potrodnjom resursa. Evropski zeleni dogovor postavija cilj da
Evropa bude prvi klimatski neutralni kontinent do 2050. Ovaj dokument se ukljuéuje samo od 27
drzava-clanica ¢lanica EU, veé se obraca i partnerima i zemljama kandidatima, posebno regionu
tzv. Zapadnog Balkana. Ekonomska kriza izazvana pandemijom jo§ vise je naglasila neophodnost
cirkularne ekonomije i vaznost novih digitalnih tehnologija, kao instrumenta novog socijalnog i
ekonomskog povezivanja u uslovima smanjenje mobilnosti i ogranic¢enih socijalnih kontakata.



U novom izvestaju o DOP se detaljno elaboriraju aktivnosti Banke kao lidera u promociji
principa KDO i novih ciljeva odrZivog razvoja na eksternom i internom nivou. Izdvajaju se nase
angaZovanje okviru razlicitih struktura nacionalne mreZe Globalnog dogovora i njenog Upravnog
odbora, radne grupe za ciljeve odrZivog razvoja i dr. ( eksterni nivo), ali i autonomne, interne
aktivnosti Banke koje normativno i funkcionalno doprinose ja¢anju naSe pozicije drustveno
odgovomog poslovnog subjekta posvecenog integralnim ciljevima odrzZivog razvoja.

Najveci deo nasih aktivnosti na polju DOP u 2020.godini jeste odgovor na krizu izazvanu
pandemijom COVID 19 uz osnazenu korelaciju sa internim i eksternim stejkholderima. Konceptu
DOP ne pristupamo parcijalno, vec integralna primenjujemo principe Globalnog dogovora u
korelaciji sa novim ciljevima odrZivog razvoja i savremenim konceptom korporativnog upravijanja.
Ovim se drustveno odgovorno poslovanje definise kao razvojna | strateSka komponenta
upravijanja.

Ukljuceni smo u sve aktivnosti nacionalne mreZe Globalnog dogovora usmerene na
sprovodenje Nove strategije razvoja Globalnog dogovora UN 2020. Dokument ima za cilj da
unapredi organizaciju i rad lokalnih mreza radi potpunijeg ostvarenja svih 10 principa Globalnog
dogovora i novih ciljeva odrzivog razvoja. Po na$oj oceni, za nacionalnu mreZu je od bitnog
znacaja da se reorganizacija odvija postepeno uz jasno definisane aktivnosti i ciljeve, uz
napomenu da bi promena statusa mreZe u medunarodnu organizaciju uslovila znac¢ajne promene,
ne samo u pogledu forme organizovanja, vec i u pogledu obaveza buducih ¢lanica. Kao aktivna
¢lanica Globalnog odgovora ukljuéeni smo u programe koje organizovao glavni ofis mreze u New
York, od kaojih isticemo on line program SDG Ambitions u trajanju od 6 meseci, fokusiran na
kreiranje novih reprezentativnih poslovnih modela koji su rezultat primene izabranih cilieva
odrZivog razvoja.

Sinteti¢kim povezivanjem finansijskih i nefinansijskih indikatora u prezentaciji poslovnog
profila i rezultata Banke (pored poslovnih izvestaja dostavijamo svim zainteresovanim
stejkholderima i lzvestaj o drustveno odgovornom poslovanju), ne zanemarujemo odgovoran
odnos prema svim potencijalnim rizicima ugroZavanja ljudskih prava i Zivotne sredine, kao i prema
upravijanju potencijalnim rizicima koruptivnog delovanja. Ovim kreativno doprinosimo korelativnoj
vezi poslovnih ciljeva korporativnog sveta i koncepta odrZivog razvoja.

Stalno unapredujemo prakse obaveS$tavanja svih zainteresovanih grupa i odrZavanje
dijaloga sa zaposlenima o razlicitim pitanjima koja se odnose na principe DOP. U tom smislu,
konstantno podsticemo edukaciju zaposlenih u cilju unapredenja znanja o savremenim
bankarskim operacijama i principima odgovornog poslovanja, posebno u segmentima zastite
Zivotne sredine, borbe protiv korupcije, zastite ljudskih prava, radno-pravne regulative, ali i
osnaZenja compliance funkcije i spre¢avanja pranja novca i finansiranja terorizma. Nastavljamo
da unapredujemo bezbednosnu kulturu zaposlenih i uvodimo savremene tehnicke i bezbednosne
uslove rada. ZnacCajna komponenta nadeg pozicioniranja kao lidera u promociji principa DOP-a,
posebno 10. principa - borbe protiv korupcije, je sveobuhvatan i koherentan Antikorupcijski
program. Normativni aspekt potvrde pozitivne orijentacije Banke prema principima KDQ i zdravog-
etickog biznisa su i Kodeks korporativhog upravijanja i Kodeks profesionalnog ponasanja
zaposlenih Banke. Integralna primena ova dva krovna interna dokumenta sa jasno definisanim
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nadleznostima | odgovomostima doprinose stalnom unapredenju poslovne etike, antikorupcijske
kulture, compliance kulture | koncepta ,zdravog* biznisa, koji su sustina novog modela poslovanja
I korporativne odrZivosti.

Drustveno odgovorno poslovanje zahteva i eticko ponasanje koje je u funkciji ulaganja u
odrZivi razvoj. OdrZiv razvoj podrazumeva i solidaran i human odnos prema ugroZenima, koji
stalno potvrdujemo pruZanjem podrske tog grupaciji populacije, a posebno le¢enju dece.
Podrzavamo razlicite inicijative &jji sadrZaj i rezultati odraZavaju nasa stremljenja prema
promovisanju odrZivog razvoja i fundamentalnih principa Globalnog dogovora.

U oblasti zastite Zivotne sredine dalje unapredujemo viSegodisnju saradnju sa Specijalnim
rezervatom prirode Rezervat Uvac d. o. o. Nova Varog, podrskom projektu hranilista za
beloglavog supa, kaji je simbol jednog od najbogatijih prirodnih rezervata Republike Srbije. Kao
znacajan osnivaé¢ Humanitarne fondacije ,Za dedje srce”, nastavili smo da pruzamo punu podrsku
aktivnostima ove humanitarne organizacije, koja je istovremeno i izraz nase trajne opredeljenosti
prema univerzalnim etickim poslovnim principima. Od osnivanja 1992. godine do danas,
Fondacija potvrduje svoje ciljeve i misiju stalnim aktivnostima usmerenim na prikupljanje pomodi
radi kvalitetnijih uslova operativnog le¢enja, rehabilitacije i socijalne adaptacije najmladih pacijenata
sa urodenim sréanim manama.

Sa zadovoljstvom zakiju¢ujemo da su principi DOP osnova nase poslovne i razvojne
orijentacije. Integritet i eti¢nost, po&tovanje normativnog okvira, promocija vrednosti zdravog
biznisa i novih ciljeva odrZivog razvoja, kreiranje novih proizvoda koji implementiraju vrednosti
odgovornog biznisa su premise naseg reprezentativinog pozicioniranja medu drustveno
odgovornim subjektima finansijskog sektora Republike Srbije. Vrednosna orijentacija prema
principima DOP, zdravog biznisa | odrZivog razvoja obezbeduju proaktivnu ulogu Banke u
sprovodenju kijucnih strateskih ciljeva nase zemije, kao $to su evropski integracioni procesi ali i
primena univerzalnih i regionalnih programa posvecenih odrgivom razvoju.




. Evropski zeleni dogovor je nasa nova strategija rasta, odgover na Agendu 2030, to je rast koji daje vise
nego $to oduzima. Pokazuje kako transformirati nas nacin Zivota i rada...., tako da Zivimo zdravije i svoje
poslovanje uginime inovativnim. Svi moZemo biti ukljuéeni u tranziciju | svi moZemo imati koristi od prilika”.
Ursula fon der Lajen, predsednica Evropske komisija

PRIMENA OSNOVNIH PRINCIPA DOP U AKTIVNOSTIMA ALTA
BANKE SA UVODNIM NAPOMENAMA | PREDLOZIMA DALJIH
AKTIVNOSTI NA POLJU DOP

| UVODNE NAPOMENE

1..Potvrdujuéi koncept drustveno odgovornog poslovanja kao integralni deo svoje
poslovne filozofije i razvojne strategije, u lzvestaju o drustveno odgovornom poslovanju za
2020.godinu predstavljamo reprezentativnu-lidersku poziciju banke kao drustveno odgovornog
subjekta bankarskog-finansijskog sektora, koja na mikro i makro nivou doprinosi odrzivom
razvoju.

Implementirajuéi  principe DOP u strategiju razvoja Banke, potvrdujemo nuZnost
transformacije domace poslovne zajednice u smislu njenog core biznisa, kroz kreaciju proizvoda
koja podrazumeva ukljuéivanje principa drustveno odgovornog poslovanja |, ali i pozitivnog
vrednosnog i etickog odredenja prema pitanjima odrzivog razvoja. Biti drustveno odgovoran, ne
znadi samo ispunjavanje zakonskih obaveza, vec i¢i dalje i ulagati jos vise u ljudski kapital,
okruzenje i odnose sa svim zainteresovanim stranama tj. sa zaposlenima, akcionarima, kupcima,
dobavljaéima, konkurentima, lokalnom zajednicom, vladom i nevladinim organizacijama.

Drustveno odgovorno poslovanje i odrzivi razvoj postaju centralno pitanje modernog
poslovanja, kojeg prati promena strateskog pristupa prema drustveno odgovornog poslovanju.
Umesto sagledavanja kao troska i ograniéenja, DOP predstavlja priliku za inovaciju, investiranje
u buduénost i sticanje konkurentne prednosti. DOP viSe nije vizija ve¢ realno novi model
poslovanja, koji evoluira prema konceptu korporativne odrzivosti.

OdrZiv razvoj predstavlja oblik drustvene i strukturalne drudtvene transformacije koji
uvazava odnos ekonomskog rasta i neobnovljivih prirodnih resursa. Procesi globalizacije i
integracioni evropski tokovi jos vise su aktuelizovali koncept i stvamost odrZziveg razvoja u
njegovom kompleksnom sadrzaju, kao uskladeni integralni ekonomski, tehnoloski socijalni i
kulturni razvoj sa uslovima prirodne sredine. OdrZivi razvoj podrazumeva resavanje: privrednih
problema, problema siromastva i nezaposlenosti, problema obrazovanja i zdravlja ljudi, razvoja
ljudskih naselja, primenu ekoloskih tehnologija, promene u nacinu potroSnje, ekoloski
menadzment, razvoj institucija i nauke u cilju odrZivog razvoja. Uz postovanje principa odrzivog
razvoja, paralelno korespondiraju tri osnovne pretpostavke: - pravo ljudskih bi¢a na zdrav i
produktivan Zivot u harmoniji sa prirodom; - drzave imaju suvereno pravo da koriste svoje resurse
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odnosno prirodna bogatstva na na&in koji nece &tetiti Zivotnoj sredini drugih zemalja ali ¢e
odgovarati njihovom privrednom razvoju; - povoljni medunarodni odnosi koji bi omoguéili otvoren
medunarodni ekonomski sistem koji &titi interese svih, i doprinosi razvoju celokupnog globalnog
sistema zastite Zivotne sredine.

lzdvajaju se tri aspekta odrzivog razvoja: - ekonomska odrzivost - ekologka odr¥ivost | -
socijalna odrzivost. Prvi aspekt podrazumeva ekonomski rast i razvoj, drugi obuhvata integritet
ekosistema i brigu o njihovom kapacitetu i bioraznolikosti, dok poslednji obuhvata vrednosti kao
Sto su jednakost, osposobljenost, dostupnost i uéesée pojedinaca u drustvenom Zivotu. Pored
ove tri komponente, uvodi se i &etvrta dimenziju, to jest kulturnu odrzivost koja ukljuduje
postovanje kulturnog diverziteta u uslovima integrainog razvoja. Ponekad se kao posebna
dimenzija prepoznaje prostorna odrzivost — balansiranost u razvoju ruralno-urbanih podrugja.

Do usvajanja Agende 2030, ranije globalne razvojne strategije nisu dovoljno uvazavale
ulogu poslovnog sektora u kreiranju odrZivosti, odnosno bila je minimizirana uloga biznisa u
ostvarivanju odrzivog razvoja. Imajuci u vidu socijaine i ekolodke posledice poslovnih operacija,
pokrenuta je rasprava o promeni uloge biznis sektora u ostvarivanju odrzivosti.

Razvojna Agenda 2030 je na novim oshovama postavila cilieve odrzivog razvoja, koji su
kreirani kroz dug konsultativni proces. Ovaj proces je omoguéio da se na globalnom nivou ukljuée
gradani i razliciti drustveni i ekonomski akteri i da iskazu mislienje o problemima sa kojima se
suocavaju, kao i da iznesu svoju viziju sveta u kakvom zele da Zive Agenda podsti¢e Siroki
drustveni dijalog oblikujemo tu viziju. Globalni ekonomski i ekoloski izazovi su uticali na
spoznaju da Milenijumske razvojne cilieve 2000-2015. treba zameniti novim univerzalnim
razvojnim ciljevima koji traze integrisana reSenja. Sledstveno tome bilo je nuzno je na novi naéin
definisati saradnju unutar medunarodne zajednice, insistiranjem na globalnim obavezama u cilju
»stvaranja bolje buducnosti za ljude kroz koncept odrzivog razvoja“. Ona je na novim osnovama
postavila cilieve odrZivog razvoja, koji su kreirani kroz dug konsultativni proces. Koordinisana i
integrisana primena novih cilieva odrzivog razvoja, koji vige nisu usmereni samo na zemlje u
razvoju ve¢ na celokupnu medunarodnu zajednicu, uvod je u realizaciju dokumenta
"Transformisanje naseg sveta: Agenda odr#ivog razvoja do 2030..."

Agenda obuhvata 17osnovnih cilieva i 169 podcilieva. Osnovni cilievi razvojne Agende
su: Cilj 1. Okoncati siromastvo svuda i u svim oblicima: Cilj 2. Okonéati glad, postiéi bezbednost
hrane i pobolj$anu ishranu i promovisati odrzivu poljoprivredu, Cilj 3. Obezbediti zdrav Zivot i
promovisati blagostanje za ljude svih generacija ; Cilj 4. Obezbediti inkluzivno i kvalitetno
obrazovanje | promovisati mogucnosti celozivotnog ugenja: Cilj 5. Posti¢i rodnu ravnopravnost i
osnazivati sve Zene i devojcice ; Cilj 6. Obezbediti sanitarne uslove | pristup pijacoj vodi za sve ,
Cilj 7. Osigurati pristup dostupnoj, pouzdanoj, odrZivoj i modernoj energiji za sve: Cilj 8.
Promovisati inkluzivan i odrZiv ekonomski rast, zaposlenost i dostojanstven rad za sve: Cilj 9.
lzgraditi prilagodijivu infrastrukturu, promovisati odrivu industrijalizaciju i podsticati inovativnost
Cilj 10. Smanjiti nejednakost izmedu i unutar drzava : Cilj 11. Uginiti gradove i ljudska naselja
inkluzivnim, bezbednim, prilagodljivim i odrZivim Cilj 7. Osigurati pristup dostupnoj, pouzdanoj,
odrZivoj i modernoj energiji za sve ;Cilj 8. Promovisati inkluzivan i odrziv ekonomski rast,
zaposlenost i dostojanstven rad za sve; Cilj 9. Izgraditi prilagodljivu infrastrukturu, promovisati
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odrZivu industrijalizaciju i podsticati inovativnost; Cilj 10. Smanijiti nejednakost izmedu i unutar
drzava; Cilj 11. Uginiti gradove i ljudska naselja inkluzivnim, bezbednim, prilagodljivim i
odrzivim;Cilj 12. Obezbediti odrzive oblike potrosnje i proizvodnje ; Cilj 13. Preduzeti hitnu akciju
u borbi protiv klimatskih promena i njenih posledica; Cilj 14. Oc¢uvati i odrZivo koristiti okeane,
mora i morske resurse za odrziv razvoj;, Cilj 15. OdrZivo upravijati Sumama, zaustaviti i preokrenuti
degradaciju zemljista i spreéiti unistavanje bicdiverziteta; Cilj 16. Promovisati miroljubiva i
inkluzivna drustva za odrZivi razvoj, obezbediti pristup pravdi za sve i izgraditi efikasne, pouzdane
i inkluzivne institucije na svim nivoima; Cilj 17. Uévrstiti globalno partnerstvo za odrzivi razvoj.

Agenda je globalni sporazum sui generis karaktera, kojim se utvrduju univerzalni,
sveobuhvatni programi delovanja svih drzava élanica UN, ukljucujudi i njihove politike na planu
ostvarivanja novih ciljeva odrZivog razvoja. Za uspe&no sprovodenje Agende, drzave Elanice UN
su duZne da pruZe konkretan doprinos putem razlicitih aktivnosti aktivhosti/mera javne sfere,
poslovnog sektora i NVO. Sadrzaj pojedinacnih aktivnosti/mera pojedinacne drZzave determinisan
stepenom ekonomsko-socijalnog razvoja, nacionalnim specifiénostima, kulturnim identitetom,
odnosno ukupnim resursima (personalni i institucionalni) kojima raspolaZze drzava za primenu
Programa. Drzave &lanice su duzne da izvestavaju UN o realizaciji razvojne Agende na godisnjem
nivou. Partnerstva su kljuéni katalizator globalne solidarnosti za odrziv razvoj , te sledstveno tome
i izmena koncepta globalnog partnerstva u smislu participacije relevantnih zainteresovanih grupa
javne sfere, NVO i poslovnog sektora. Kljuéni subjekti u kreiranju modela novih partnerstava su
UN Globalni dogovor u saradnji sa UNDP i medunarodnim razvojnim institucijama. Drzave
potpisnice se obavezuju da ciljeve ,nacionalizuju®, sto znadi da preciziraju sopstvene ciljeve koji
ispunjavaju kriterijume i doprinose ostvarenju globalnih ciljieva. Takode se obavezuju da
uspostave nacionalne okvire za sprovodenje i pradenje rezuliata, radi postizanja tako
.nacionalizovanih® cilieva. Odgovornost za njihovo ispunjavanje preuzimaju svi slojevi drustva —
ne samo vilada, nego i poslovna i akademska zajednica, drugi zainteresovani akteri, i civilno
drustvo. Globalni razvoj se moZe postici samo ako se njegovi cilievi (17 osnovnih i 169 pod-
cilieva) prihvate na nivou pojedinaénih zemalja i ugrade u nacionalne razvojne politike. Ciljevi i
ciljevi karakteristiéni za jednu zemlju trebalo bi da budu podrzani pokazateljima napretka koji su
relevantni na lokalnom nivou, kako bi se pratili rezultati njihovog dostignuéa.

Javne politike za sprovodenje Cilieva odrzZivog razvoja treba da holisticki posmatraju
potrebe razvoja koje mogu biti socijaine, ekonomske, kulturne ili povezane sa Zivotnom sredinom.
Npr., javne politike za borbu protiv siromastva (Cilj 1) ne mogu se svesti iskljucivo na povecanje
prihoda. Javne politike za borbu protiv siromastva treba da se bave svim dimenzijama ovog
problema deduktivhnim metodom, kao &to je nedostatak obrazovanja i zdravstvene zastite,
isklijucenost iz sistema socijalne zastite, iskljuéenost iz javne sfere, zanemarivanje kulturnih
potreba i dr. Holisticki pristup predstavlja sustinu nacela po kome niko nije izostavljen. Agenda
2030 obuhvata smernice i standarde za redovno preispitivanje i sagledavanje ostvarenog
napretka. Globalni napredak u vezi sa ciljevima odrZivog razvoja procenjivace se na osnovu skupa
dogovorenih indikatora. Podrazumeva se da drzave mogu da usvoje indikatore prihvatljive za
lokalni nivo, kako bi mogle da prate svoj nacionaini napredak.



2. Imajuéi u vidu ciline evropske integracione procese i otvaranje vise pregovarackih
poglavija u procesu pristupanja nase zemlie EU, a u okviru promocije drustveno odgovornog
poslovanja i novih cilieva odrzivog razvoja, podseéamo na aktivnosti Unije usmerene na
osnazivanje DOP u drzavama-¢lanicama u evolutivnom pogledu, sa posebnim osvrtom na
transparentnosti i obavezu izvestavanja o nefinansijskim indikatorima.

U dokumentima Unije posve¢enim DOP navodi se da drustveno odgovorno poslovanje
moze imati pozitivan uticaj na ostvarenje strateskih ciljeva kako bi Unija postala najkonkurentnija
i najdinamiénija, na znanju zasnovana, ekonomija na svetu. U tzv. .Zelenom izvestaju
(2005.godine), Komisija ovaj poslovni koncept definige kao skup aktivnosti preduze¢a usmerenih
ka ispunjenju pravnih obaveza definisanih zakonom i ugovorima, ali i aktivnosti kojima preduzece
ispunjava obaveze, koje ne proistiéu iz formalno-pravnog okvira, kao $to su ulaganje u razvoj
ljudskog kapitala, zastita Zivotne sredine i unapredenje odnosa sa svim interesnim grupama.

Akcionim planom za sprovodenje Strategije EU o DOP (2011-2014), drustvena
odgovornost kompanija bila je definisana kao odgovornost kompanija za njihov uticaj na drustvo.
Savremeno drustvo zahteva doprinose i odgovornost. Samo drutveno odgovorne kompanije
mogu da proaktivno deluju i doprinose oblikovanju zdravijeg i povoljnijeg poslovnog ambijenta.
Rezultat takvog proaktivnog delovanja je i afirmacija zdrave konkurentnosti. Naime, konkurentska
sposobnost kompanija uslovijena je okruzenjem i okolnostima u kojima posluju. Postizanje
konkurentnosti u uslovima globalizovanog trzista Je sloZen proces. Ulaganjem u drustvo
kompanije investiraju u kreiranje zdravog poslovnog okruzenja koje ¢e pomodi istovremeno |
njihovom razvoju. KDO nije kratkoro&ni plan poslovnih subjekata, ve¢ predstavlja trajno
opredeljenje kompanija. U takvim okolnostima neophodno je da javna sfera obezbedi podsticajno
poslovno okruzenje.

Prema osnovnom ugovornom okviru, Unija ¢e ostvarivati koncept odrzivog razvoja koji
simboli§e ravnotezu izmedu ekonomskog rasta, socijalne-trzisne ekonomije, velike konkurentnosti
i pune zaposlenosti, socijalnog napretka, visokog nivoa zadtite Zivotne sredine. Odr3iv razvoj je
povezan sa nau¢nim i tehnologkim napretkom i postovanjem socijalne pravde, rodne
ravnopravnosti, solidarnosti izmedu generacija i dr. Unija ée teZiti da unapredi ekonomsku,
socijalnu i teritorijalnu koheziju i solidarnost izmedu dr¥ava-glanica. Ostvarivanje ekonomske,
socijalne i teritorijalne kohezije izmedu drzava-&lanica je dijalekticki povezano sa postovanjem
kulturnog i jezigkog diverziteta Evrope. Evropska komisija je posveéena odrzivem razvoju i
implementira cilieve UN Agende 2030 kroz operacionalizaciju politika, kroz koriééenje sredstava
iz odgovarajuéih fondova i kroz primenu upravljaékih instrumenata.

Komisija prati uporedno i primenu Strategija EU i kroz model tzv. Komunikacije sa
institucijama Unije i drzavama-&lanicama iznosi predloge modaliteta primene cilieva odrzivog
razvoja na Evropskom/nacionalnom/regionalnom/lokalnom nivou.

S obzirom na komplementarnost EU strategije 2020 i Nove UN razvojne agende koje
sustinski istovetno pristupaju konceptu odrzivog razvoja, Komisija kreira instrumente za
povezivanje ova dva strateska dokumenta u koherentan celovit okvir sa odredenim prioritetima.

Strategija Evropa 2020 je usmerena na tri medusobno povezana prioriteta:
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-Pametan rast - razvoj ekonomije zasnovane na znanju i inovacijama (naucno-
tehnoloska istrazivanja i razvoj, inovacije, obrazovanje i digitalno drustvo).

-Odrzivi rast - istovremeno podstiée konkurentnost i proizvodnju koja se efikasnije
odnosi prema resursima.

-Inkluzivni rast — bolje uéescée na trzistu rada, borba protiv siromastva i socijalna
marginalizacija.

VaZno je istaéi da odgovornost za sprovodenje strategije EU 2020 imaju ne samo
nacionalne, regionalne i lokalne vlasti, ve¢ i svi €inioci u drustvu: predstavnici biznisa, sindikata,
profesionalnih udruzenja i nevladinih organizacija. Biznis sektor postaje aktivni participant kroz
delovanja razlicitih mreZa-foruma za promociju DOP na nacionalnom i regionalnom nivou i kroz
tzv. transektorska partnerstva. Strategija Evropa 2020 nije usmerena samo za drzave ¢lanice EU,
vec predstavlja i znaéajan dokument | drzave kandidate. Strategija Unija 2020 je postavila okvire
koji ¢e omoguéiti efikasniju primenu Agende 2030 na transnacionalnom i nacionalnom nivou. Ovim
se osnazuje princip odrzivosti koji je definisan primarnim pravem Unije.

Odgovor Unije na Agendu 2030. ée obuhvatiti dva podrugja: prvo je uklju€ivanje ciljeva
odrzivog razvoja u Evropski politicki okvir, a drugo je pocetak razmatranja daljeg razvoja |
preispitivanje dugoroéne vizije Unije i usmerenja sektorskih politika posle 2020. godine. U tom
cilju, Komisija ¢e delovati na pripremi nove regulative kako bi se sveobuhvatnije u postojeée i nove
politike ukljuéila tri stuba odrzivog razveoja: drustveni, ekoloski i privredni. Da bi se oblikovao
prostor za okupljanje razli¢itih u¢esnika iz javnog i privatnog sektora, Komisija je pokrenula
platformu na kojoj ¢e se pratiti i razmenjivati najbolje poslovne prakse u primeni ciljeva odrzivog
razvoja u razli¢itim sektorima na nacionalnom/evropskom nivou.

Ciljevi odrzivog razvoja ukljuéeni su u 10 prioriteta Evropske komisije. Kljuéne mere
Agende 2030 su :uklju€ivanje ciljeva odrzivog razvoja u politike i inicijative EU-a na svim nivoima
pri éemu je odrZivi razvo] vodeée nacelo u svim politikama Evropske komisije, redovno
izvestavanje o napretku EU-a u primeni ciljieva OR, napredak u primeni agende 2030. u saradnji
sa vladama drzava clanica EU-a, Evropskim parlamentom, drugim evropskim institucijama,
medunarodnim organizacijama, organizacijama civilnog drustva, gradanima i drugim uéesnicima,
pokretanje platforme preko koje se razmenjuju najbolje praksi primene cilieva OR u razlicitim
sektorima na nacionalnom i na nivou Unije, razvoj dugoroénije vizije za razdoblje posle 2020.

Po oceni eksperata Komisije, Agenda 2030 moZe unaprediti aktuelni model razvoja
uspostavljen Strategijom 2020. Nova agenda ¢e biti u sredistu predloga seta novih zakona o
cirkularnoj ekonomiji i bice osnov za buduéu reviziju strategije Evropa post 2020. Unija tezi
liderstvu u primeni Agende 2030, pri ¢éemu ¢e vlade drzava ¢lanica davati izvestaje o napretku u
primeni novih ciljeva odrZivog razvoja na godiSnjem nivou. Unija ¢e zahtevati integralnu primenu
17 Ciljeva, uz obavezu postizanja pune zaposlenosti, okonéanja svih oblika diskriminacije,
povecanje udela obnovljivih izvora energije i smanjenje potrosnje resursa u razli¢itim sektorima,
ocuvanje i obnovu ekosistema, obnovu industrije i infrastrukture kako bi postale odrzive i dr. Unija
¢e teZiti smanjenju negativnih ekoloskih uticaja na globalnom nivou kako bi se podstakao odrziv
razvo] u nerazvijenim zemljama. Uporedo sa ovim pristupom, Komisija poziva na vedu
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transparentnost politka DOP, koje su sistemski povezane sa aktivnostima usmerenim na
promociju nove razvojne agende.

»Novim evropskim konsenzusom o razvoju" usvojenim 2017.godine potvrduju se ciljevi
Unije u razvojnom pogledu a to je iskorenjivanje siromastva primarni cilj Evropske razvojne
politike, koja u potpunosti integrie ekonomsku, drustvenu i ekologku dimenzija odrZivog razvoja.
Na ovaj na¢in model Evropskog razvoja uskladuju se sa Agendom odrzivog razvoja do 2030.
Posebno su podcrtane sledeée oblasti

- SnaZna medupovezanost razliéitih elemenata, kao &to su razvoj, mir, bezbednost,
humanitarna pomo¢, migracije, Zivotna sredina i klima. Takode vazna je i snazna povezanost
podelemenata koji proZimaju sve prethodno pomenute i to: mladi: rodna ravnopravnost; mobilnost
i migracije; odrziva energija i klimatske promene; investicije i trgovina; dobro upravijanje,
demokratija, vladavina prava i ljudska prava: inovativni nagini angazmana sa razvijenijim
zemljama u razvoju; te mobilizacija i kori$éenje domacih resursa.

- Sveobuhvatni pristup sredstvima za realizaciju nove Agende obuhvata kombinovanje
tradicionalne razvojne pomod¢i sa drugim resursima i stabilne i koherentne razvojne politike.
Imajuci u vidu da razvojnu saradnju EU 2020, Konsenzus poziva institucije Unije i drzave élanice
na inovativnije vidove finansiranja razvoja, maksimalno iskoris¢avanje investicija privatnog
sektora i mobilizaciju dodatnih domaéih resursa za razvoj uz kombinaciju modela saradnje javnog
i privatnog sektora i modela kofinansiranja.

- Kreiranje novih partnerstva za odrziv razvoj sa veé¢im brojem aktera, uklju€ujuéi civilno
drustvo i partnerske zemlje na svim nivoima razvoja.

Unija je krajem 2018. godine usvojila paket mera tranzicije prema cirkularnoj ekonomiji u
ciliu poboljSanja konkurentnosti regiona, stvaranja novih radnih mesta i uspostavljanja sistema
odrzivog rasta. lzdvajaju se vise faza implementacije cirkularne ekonomije (dizajniranje proizvoda
| usluga, proizvodnja i upotreba proizvoda i operacije sa otpadom). Dizajn determinise vrstu
resursa koji ¢e biti korigéeni u procesu proizvodnie i upotrebe, ukljuéujuéi mogucnost reciklaze. U
okviru faze proizvodnje definisu se najbolie tehnike proizvodnog procesa koje odgovaraju
konceptu cirkularne ekonomije. Evropski centar za izvrsnost u efikasnom upravljanju resursima
pruza pomoc¢ sektoru MSP sa naglaskom na modalitete finansiranja projekata razvoja energetske
efikasnosti i implementaciju cirkularnog modela. U aktuelnom trenutku, EK razvija metodologiju
merenja ekolodkog uticaja proizvoda /usluga i obeleZavanju tog uticaju (pilot projekat ,Ekologki
trag”). Poslednja faza je efikasno upravljanje otpadom kroz uspostavljanje slozenog sistema koji
povezuje potrodate, proizvodace i donosioce odluka u cilju smanjenja koli¢éine otpada koje nije
moguce reciklirati.

U cilju efikasnije implementacije Agende izvan Unije, istitemo da je EK kreirala i Evropski
plan ulaganja u siromasne ifili visokorizi¢ne zemlje. Plan se oslanja na modele kombinovanja
fleksibilnih financijskih jemstava/garancija, tehnitke pomoci i dr. Plan obuhvata tri instrumenta.
Prvi podrazumeva osnivanje Evropskog fonda za odrzivi razvoj (garantni fond) od 1,5 milijardi evra
preko kojeg ¢e se omogucéiti osiguranje/garantovanije ulaganja privatnih kompanija
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U sadasnjem kriznom trenutku koji je podstaknut pandemijom, Unija je zapocela sa
primenom Evropskog zelenog odgovora, usvojenim decembra 2020.godine. U osnovi nove
strategije je oCuvanje, uvecanje i zastita prirodnog kapitala Unije zdravlje i dobrobit gradana od
rizika povezanih sa Zivotnom sredinom i uticaja Zivotne sredine na njih. Tranzicija prema takvom
prirodnog i privrednom okruZenju tranzicija mora biti pravedna i inkluzivna. Na prvom mestu
adresati tih ciljeva su gradane Unije, regioni, realni sektor i dobrobit zaposlenih u realnom sektoru
jer se suocavaju sa najveéim izazovima. S obzirom na planirane sustinske promene u svih
segmentima socijalnog Zivota i prirodnog okruzenja; neophodan je aktivan dijalog i uéesce javnosti
i NVO, jer bez sire podrske ovom modelu tranzicije ne mozZe se oéekivati da nove politike Unije
budu uspesne i prihvacene. Evropska komisija predlaze da novi sporazum kako bi se svi gradani
bili blizi nacionalnim, regionalnim i lokalnim telima, institucijama Unije, ali razli¢itim strukturama
civilnog drustva, kao i industrijskoj sferi, koja blisko saraduju sa institucijama Unije i savetodavnim
telima/ transnacionalni nivo.

U ovom dokumentu se posebno podcrtava spremnost Unije da transformie privredu i
drustvo kako bi ih uinila odrZivijim. Cilj je globalno liderstvo u sprovodenju mera u oblasti klime i
Zivotne sredine, zastite potro$aca i prava radnika. Dodatno smanjenje emisija je izazov jer zahteva
velika javna ulaganja, uz neophodnost a privatni kapital bude usmeren u projekte u oblasti klime
| Zivotne sredine, uz istovremeno izbegavanje na neodrzive prakse. Unija teZi da bude lider u
koordinaciji medunarodnih aktivnosti usmerenih na izgradnju uskladenog finansijskog sistema
koji podstice odrziva resenja.

Evropski zeleni dogovor treba da ubrza proces i obezbedi osnovu za tranziciju u svim
sektorima. Ciljevi evropskog zelenog dogovora u pogledu Zivotne sredine ne biti ostvareni bez
partnerske saradnje sa tre¢im drzavama i medunarodnim organizacijama. Uzroci klimatskih
promena i gubitka bioloske raznovrsnosti su globainog karaktera i ne mogu se ograniéiti samo na
drzave-¢lanice Unije.

Pripremljen je plan kljucnih politika i mera potrebnih za realizaciju Evropskog zelenog
dogovora. Zeleni dogovor je sastavni deo strategije Komisije za sprovodenje Agende. Komisija
planira da uz pomo¢ Zelenog dogovora preusmeri proces makroekonomske koordinacije, kako
bi cilieve odrzivog razvoja postavila u srediste dono&enja politika i mera EU.

Digitalne tehnologije su kljuéne za postizanje cilieva odrZivosti definisanih Zelenim
dogovorom. Komisija planira da razmotriti mere koje bi obezbedile da digitaine tehnologije poput
vestacke inteligencije, 5G i dr. doprinesu brzem i ve¢em uticaju politika koje se odnose na borbu
protiv klimatskih promena i zastitu Zivotne sredine. Digitalizacija pruza i nove moguénosti za
daljinsko pracenje zagadenja vazduha i voda, ili za pracenje i optimizaciju upotrebe energije i
prirodnih resursa. Prema ovom dokumentu, digitalni sektor je u sredistu koncepta odrZivosti,
uz potrebu za vec¢om transparentno$cu u pogledu uticaja elektronskih komunikacionih usluga
na Zivotnu sredinu, strozijim merama pri uvodenju novih mreZaidr.

Evropski zeleni dogovor pruza mapu puta sa aktivnostima za jaéanje efikasne upotrebe
resursa prelaskom na dCistu, cirkularnu ekonomiju i zaustavijanje klimatskih promena,
zaustavijanje gubitka bioloSke raznolikosti i smanjenja zagadenja. Evropski zeleni dogovor pokriva
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sve privredne sektore, posebno transport, energetiku, poljoprivredu, gradevinarstvo i industrije
poput Celika, cementa, IKT-a, tekstila i hemikalija. Najvazniji cilj je da Evropa bude prvi klimatski
neutralni kontinent na svetu do 2050. Godine. timu vezi , Komisija planira da pripremi prvi
»Evropski zakon o klimi*. Da bi se postavili uslovi za delotvornu i pravednu tranziciju, osigurala
predvidljivost za investitore , Komisija je predlozila prvi Evropski zakon o klimi. Ovim zakonom
¢e se obezbediti da sve politike EU doprinose cilju klimatske neutralnosti. NuZna je modernizacija
transformacija privrede u cilju postizanja klimatske neutralnosti. aktuelnih politika, misije gasova
sa efektom staklene baste smanjile bi se za 60% do 2050. god. Komisija planira da prezentira
plan (izradena procena uticaja), koji se odnosi na poveéanje ciline vrednosti smanjenja emisija
gasova sa efektom staklene baste u Uniju do 2030. god. za najmanje 50%, a u smeru dostizanja
55% u odnosu na 1990. godinu, na odgovoran naéin. Kako bi dostigla cilieve o klimi i Zivotnoj
sredini, Komisija planira da predstavi novu Strategiju biodiverziteta za 2030. godinu, novu
industrijsku strategiju i akcioni plan za kruznu ekonomiju, strategiju za odrZivu hranu | predloge
za ,Evropu bez zagadenja“. Za ispunjavanie ciljeva evropskog zelenog dogovora nuzna su znatna
ulaganja. Procenjuje se da ¢e za postizanje klimatskih i energetskih cilieva za 2030. godinu biti
potrebno 260 milijardi EUR dodatnih ulaganja godignje.

lako je ovaj strateski dokumenti postavio okvire novog razvoja Unije, jo$ je otvoreno pitanje
njegove primene i konkretizacije. Dinamika je usporena usled zdravstvene, socijalne i ekonomske
krize izazvane pandemijom COVID 19,otvorenim pitanjima funkcionisanja institucija Unije u
kriznim okolnostima. Postavlja se pitanje postojanja evropske solidarnosti bez koje nema Unije,
odnosno osnazene ekonomske, socijalne i teritorijalne kohezije.

Kada su pitanju susedne drzave i drugi regioni, Unija ima ambiciozan pristup u okviru
okviru borbe protiv pandemije. Unija planira da obezbedi finansijsku podréku u iznosu veéem od
15,6 milijardi evra iz tzv. spoljnih akcionih resursa. Zajednitka akcija Unije sa partnerima bice
usmerena na resavanje neposredne zdravstvene krize i nastalih humanitarnih potreba, jacanje
zdravstva, sistema za snabdevanje vodom i sanitarnih sistema partnera, kapaciteta za istrazivanje
| spremnost za reSavanije zdravstvene krize, kao i ublazavanje negativnih drustveno-ekonomskih.
Kao deo hitnog odgovora na zdravstvenu krizu treba da se preusmeri cca 3,8 milijardi evra za
region Zapadnog Balkana i susede Unije na istoku i jugu. Cilj podrske je jacanje lokalnih
zdravstvenih sistema i ublaZavanje drustveno-ekonomskog uticaja pandemije na navedene
drzave, regione.

Unija je osnovala tzv.“Tim Evropa®, &iji cilj je spasavanje Zivota i pruzanje brze i ciline
podrske partnerima koji su suoéeni sa posledicama pandemije. Ovaj tim kombinuje resurse Unije,
njenih drzava ¢lanica i finansijskih institucija, posebno EIB i EBRD, kako bi podrzao partnerske
zemlje i ispunio njihove kratkoro&ne potrebe, ali i dugoroéne, kada se sagledava uticaj virusa na
drustvo i ekonomiju. Unija planira da sredstva prioritetno usmerava prema najugrozenijoj kategoriji
stanovnistva ukljuéujuci migrante, izbeglice, interno raseljena lica. Vazan segment podréke je
izdvajanje 2,8 milijardi evra partnerskim zemljama u cilju izgradnje efikasnijih i otpornijih sistema
zdravstvene i socijalne zastite; podrske daljim istrazivanjima dijagnostike, le€enja i prevencije
COVID-a, a posebno u domenu vakcina, ukljudujuéi i instrumente za brge odobravanje i
subvencionisanje dela troskova za kupovinu vakcina i njihovu isporuka ugroZzenim zemljama i dr.
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Upravo, ovi ciljevi su u velikoj meri dovedeni u pitanju zbog sporosti procedura u okviru institucija
Unije.

Najveéi deo pomoéi planiran je za reSavanje ekonomskih i socijalnih posledica pandemije
(oko 12,28 milrd. evra) i to kroz: direktnu budZetsku podrsku i koncesijsko finansiranje za
partnerske zemlje kako bi efikasnije sprovele reforme u cilju ostvarivanja integralnog razvoja,
mobilizaciju makrofinansijske pomo¢i za zapadni Balkan i susedne zemlje u saradnji sa MMF-
om; podréku privatnom sektoru (malim i srednjim preduzeéima i samozaposlenim) putem
garancija Evropskog fonda za odrzivi razvoj, kreditnu podrsku zdravstvenom sektoru i dr. | pored
ovog ambicioznog programa, Unija nije uspela da organizovano sprovede planirane aktivnosti,
posebno u okviru drzava &lanica, niti je bilo potrebne dinamike i kooperacije u okviru u realizacije
isporuka vakcina u okviru COVAX programa globalne saradnje za nabavku i distribucija vakecina
protiv COVID 19 kojim rukovodi Svetska zdravstvena organizacija.

3. Sprovodenje cilieva Agende 2030 od znacaja je za sve gradane Srbije i blisko je
povezano sa procesom pridruzivanja Evropskoj uniji. Republika Srbija aktivno je utestvovala u
formulisanju cilieva odrzivog razvoja i od usvajanja Agende 2030 posvecena je primeni njenih
cilieva. Vlada Republike Srbije Cini napore da prilagodi cilieve odrZivog razvoja nacionalnim
potrebama i uskladi ih sa tekuéim procesom pristupanja Evropskoj uniji, kao i srodnim reformskim
procesima. U ime Vlade Republike Srbije sprovedenjem Agende 2030 koordinira Meduresorna
radna grupa. Narodna Skupstina Republike Srbije ucestvuje u procesu primene Agende 2030 u
okviru neformalne Fokus grupe za razvoj kontrolnih mehanizama u procesu implementacije i
nadzora nad sprovodenjem cilieva odrzivog razvoja u Republici Srbiji.

Republika Srbija je postavlja okvire u strateSkom, institucionalnom i normativnom smislu
za primenu nove razvojne agende UN, kao i Strategije Evropa 2020 i novih strateSkih smernica
EU-post 2020. Usvojeni koncept ,green ekonomije” je uslov za tranziciju prema drustvu odrzivog
razvoja. Republika Srbija je postavlja okvire u strateskom, institucionalnom i normativhom smislu
za primenu nove razvojne agende UN, kao i Strategije Evropa 2020 i novih strateskih smernica
EU-post 2020.

Zbog znacaja izdvajamo strateski dokument - Okvir razvojnog partnerstva za Srbiju za
period 2016-2020. izraden kroz saradnju i partnerstvo Vlade Republike Srbije i Tima UN u Srbiji.
Okvir je je uskladen i usagladen sa: prioritetima Evropskih integracija za drzave kandidate za
¢lanstvo u EU, nacionalnim konsultacijama za period posle 2015: “Srbija kakvu zelimeo”, i Ciljevima
odrzZivog razvoja. Usvojen je zajednicki pristup za efektivniju i koherentniju podréku implementaciji
Agende 2030 kroz proces tzv. nacionalizacije prioritizovanih globalnih ciljeva.

Vazan aspekt implementacije Agende 2030. predstavlja i ,lokalizacija” ciljeva odrzivog
razvoja, odnosno integrisanje ciljeva u lokalne politike. U ovom procesu vaZnu ulogu ima Stalna
konferencija gradova i opstina koja koordinira aktivnostima lokalnih samouprava usmerenih u
ovom praveu. U skladu sa Zakonom o planskom sistemu, Republika Srbija ¢e pristupiti izradi
integrisane strategije razvoja, Sto ¢e omoguciti koherentniju usmerenost politika prema ciljevima
odrzivog razvoja i ¢vrS¢e povezivanje procesa ostvarivanja cilieva sa reformama u procesu
pristupanja Uniji.

15



S tim u vezi , pripremljen je lzvestaj ,Agenda 2030 i Srbija“, kao odgovor na potrebu za
mapiranjem strate$kog okvira Srbije. Za svaki od cilieva odrZivog razvoja iznet je kratak pregled
stanja u ovoj oblasti, uz koriséenje indikatora pracenja ciljeva i opis relevantnih medunarodnih
procesa, pre svega Evropskog, u kojima RS uéestvuje kao drzava u statusu kandidata. lzvestaj
posebno uzima u obzir napredak u procesu pristupanja nase zemlje Uniji, jer je taj proces
paralelan sa implementacijom Agende. Cilj izvestaja je da se pruzi relevantna osnova nadleznim
organima RS i NVO za sprovodenije sledede faze, koja uklju€uje postavijanje razvojnih prioriteta
| definisanja pokazatelja, na osnovu kojih ée Srbija da izvestava o sprovodenju Agende . Za
potrebe uvodnog mapiranja, ciljevi odrzivog razvoja su podeljeni u &etiri grupe: 1. Ekonomski rast
(cilievi odrZivog razvoja 8 i 9); 2. Razvoj ljudskih resursa (ciljevi odrzivog razvoja 1,2,3,4,5i 10);
3. Zivotna sredina i klima (cilievi odrZivog razvoja 6,7, 11,12,13, 14 i 15); i 4. Institucije, finansije i
saradnja (cilievi odrzivog razvoja 16 i 17).. Ciljevi odrzivog razvoja su proZimajuéi element
prvenstveno politike kulture kroz razliéite programe i mere, od kojih izdvajamo edukaciju za
postovanje kulturne raznolikosti i promovisanje kulture mira, stvaranje okruZenja za dostojanstven
rad i preduzetnistvo sa usmerenjem na kreativnu industriju u Srbiji, o€uvanje kulturne i prirodne
bastine, zastita osnovnih sloboda, promocije partnerstava izmedu vise zainteresovanih strana,
javno-privatna partnerstva i partnerstva s civilnim drugtvom.

Republi¢ki zavod za statistiku je u saradnji sa Nemagkom razvojnom saradnjom GIZ |
Svajcarskom agencijom za razvoj pripremio Prvi izvestaj o napretku o primeni ciljeva Agende, koji
je publikovan krajem 2020.godine. Cilj lzvestaja je da predstavi napredak u ostvarivanju cilieva
odrZivog razvoja za 2020. godinu u skladu sa smernicama Agende za odrzivi razvoj do 2030,
godine. Naime, u paragrafu 79. Agende 2030, drzave &lanice se podsticu da ,sprovode redovne
| participativne procese pregleda stanja u vezi sa napretkom u ostvarivanju ciljeva odrzivog razvoja
na nacionalnom i lokalnom nivou, koji su nacionalno specifi&ni i vodeni". Pracenje napretka u ovom
izvestaju zasniva se na podacima Republitkog zavoda za statistiku, koji za sada prati 83
indikatora u okviru 17 ciljeva odrzivog razvoja Merenje napretka sprovedeno je prema metodologiji
koju Evrostat primenjuje u Uniji. Imajuéi u vidu da u Srbiji nisu definisane nacionalno specifiéni
cilievi, odnosno kvantitativne mere koje bi trebalo dostiéi u definisanom vremenskomn okviru a u
odnosu na koje se napredak moze pratiti na osnovu kvantitativnin indikatora, za merenje napretka
U ovom izvestaju primenjena je metodologija koju Evrostat primenjuje za cilieve odrZivog razvoja
bez kvantitativnih indikatora. Samo navodimo neke segmente izvestaja o napretku (cilj 1, cilj 3,
cil 8icil 15).

Kada je re¢ o 1. cilju ,Okonéati siromastvo svuda i u svim oblicima®, u izve&taju se navodi
da je Republika Srbija dugoroéno ostvarila umeren rast za period 2013-2018, a kratkoroé&no
(2015.-2018.) znacajan napredak u smanjenju rizika od siromastva i socijalne iskljuéenosti.
Znatajan napredak ostvaren je i u odnosu na potcil] koji predvida primenu odgovarajuéih
nacionalnih sistema socijalne zastite, usled povecanja udela korisnika socijalne zastite u ukupnoj
populaciji. Umereno udaljavanje registrovano je u mobilizaciji resursa za primenu politika
okonéanja siromastva, s tim da je porast izdvajanja za obrazovanje i zdravstvo pozitivan ali praéen
smanjenjem izdvajanja za socijalnu zastitu.
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Naglasavamo da je kod vecine indikatora kojima se meri napredak u ostvarenju cilja 3.
.Obezbediti zdrav Zivot i blagostanje za ljude svih generacija“, zabelezen napredak. Pojedini
cilievi su ostvareni kada se uporede sa vrednostima definisanim na globalnom nivou, ali se u
oblastima pojedinih potcilieva belezi i udaljavanje od cilja. Ovaj cilj je na globalnom nivou definisan
u skladu sa nepovoljnim stanjem u nerazvijenim zemljama. lako je globalni cilj ostvaren, dugoroéni
i kratkorogni trendovi u Srbiji ipak ukazuju na umereno pogorsanje na ovom indikatoru.

Kada je u pitanju cilj 8." Odrziv inkluzivan ekonomski rast ,puna i produktivna zaposlenost
i dostojanstven rad" navodimo da se u lzvestaju iznosi da je izrazen znacajan kratkorocni
napredak. Smanjenje neformalne zaposlenosti u nepoljoprivrednim delatnostima doprinelo je
znacajnom napretku u ostvarivanju potcilia koji predvida promovisanje razvojno orijentisanih
politika i stvaranje dostojanstvenih poslova. Ostvarivanje produktivne zaposlenosti |
dostojanstvenog rada moguce je meriti samo preko stopa nezaposlenosti, koje pokazuju takode
znacajan napredak prema ostvarivanju cilja. ZabeleZeno je i smanjenje udela miadih koji nisu ni
u obrazovanju ni na trZistu rada, sto ukazuje na znaajan napredak u ostvarivanju potcilja
8.6.Usled blagog povecanja rasprostranjenosti decjeg rada, belezi se umereno udaljavanje od
potcilja 8.7. U pogledu jacanja kapaciteta domacih finansijskih institucija (potcilj 8.10), beleze se
protivreéne tendencije — znacajno udaljavanje od cilla u pogledu broja filijala komercijalnih
banaka na 100.000 stanovnika, a znacajan napredak prema cilju u pogledu broja automatizovanih
bankomatia na 100.000 odraslih stanovnika.

Kada je u pitanju cilj 15." Zastiti i obnavljati odrZivo koriséenje kopnenih ekosistema,
odrzivo upravljanje Sumama, zaustaviti i preokrenuti proces degradacije zemiljista, zaustaviti
gubitak diverziteta® ostvaren je umeren dugorocan napredak u segmentu ocuvanja, obnove i
odrzivog koriséenja kopnenih i unutrasnjih slatkovednih ekesistema i njihovog okruzenja, posebno
Suma, mocvarnog zemljista, planina isusenog zemljista u skladu sa obavezama prema
medunarodnim sporazumima. Znaéajan napredak ostvaren je u pogledu mobilizacije | poveéanja
finansijskih sredstava iz svih izvora radi ofuvanja i odrZivog kori$é¢enja biodiverziteta.

Izazov pred kojima je nasa zemlja je nuznost uskladenosti dinamike dva paralelna procesa
podstaknutih globalnom programom promocije novih cilieva odrZivog razvoja, ali i neophodnosti
ubrzanja evropskih integracija, uz nastavljanje ciljnih reformskih procesa u pravno-politickoj i
ekonomskoj sferi. Efikasan odgovor na izazove zdravstvene krize uzrokovane pandemijom
COVID 19 nije pratila i planirana dinamika otvaranja novih poglavija. | pored fokusiranja na
potrebe proistekle iz zdravstvene krize, vlada RS je pristupila usvajanju strateskih dokumenata
koji su povezani sa cilievima odrZivog razvoja. Kao aktuelno, navodimo Zakon o klimatskim
promenama usvojen marta 2021.godine. Ovim zakonom se ureduje sistem za ograni€enje emisije
gasova sa efektom staklene baste i za prilagodavanje na izmenjene klimatske uslove.

4. Globalna razvojna agenda 2030 poziva poslovnu sferu na progresivnu primenu principa

DOP. Napredna implementacija principa KDO u segmentima ljudskih prava, radnih standarda,
zastite Zivotne sredine i antikorupcije pozicionira poslovnu zajednicu kao klju¢nog Einioca
integralnog ostvarivanja novih 17 fundamentalnih principa odrzivog razvoja. Essentio odrZivog
razvoja je ravnoteza i uskladenost privrednog rasta sa uspostavljenim nivoom socijalne kohezije
i optimalnim kori$¢enjem ekosistema i prirodnih resursa. Nova univerzalna razvojna strategija
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uvaZzava socio-kulturnu i prirodnu okolinu, kao i aspekt buduénosti. Prema poslovnoj povelji
Medunarodne trgovinske komore iz Pariza odrziv razvoj je poslovni prioritet, Naime, drustveno
odgovorno poslovanje je instrument za ostvarivanje odrzivosti. Ove aktivnosti su uporedno pratile
i delovanje UN Globalnog dogovora, kao najuticajnije globalne mreze za promociju KDO i
odrZivog razvoja. Nova razvojna Agenda 2030 je na novim osnovama postavila ciljeve odrzivog
razvoja, koji su kreirani kroz dug konsultativni proces.

Zadaci iz nase pregovaratke agende za pristupanje EU ukljuéuju uskladivanje nacionalne
razvojne politike ne samo sa novim ciljevima odrZivog razvoja Ujedinjenih nacija i sa Strategijom
“Evropa 2020", koja promovige pametan, odrziv i inkluzivan rast. DOP je alat za ostvarivanje ove
dve razvojne agende, koje nisu suprotstavljene veé se dopunjuju u zavisnosti ko je kreator,
odnosno adresat zadatih ciljeva. Sve dimenzije odrzivog razvoja su implicitno povezane i sa
konceptom korporativne drustvene odgovornosti. Definisemo je kao odgovornost organizacije za
uticaje svojih odluka i aktivnosti na drustvo | Zivotnu sredinu, kroz transparentno i eti¢ko
ponaSanjem postovanja razli¢itih interesnih grupa, uz napomenu da je ovaj koncept iznad
compliance funkcije.

Alta banka je strateski posvecena primeni izabranih ciljeva odrzivog razvoja, medu kojima
je posebno vaino smanjenje siromastva, obezbedenje odrzivog ekonomskog rasta, zdravog
Zivota, kvalitetnog obrazovanja, podsticanje rodne ravnopravnosti, obezbedenje zdrave Zivotne
sredine, socijalna kohezija. Integralna primena principa DOP ne podrazumeva samo izvréenje
dogovorenih inicijativa i aktivnosti unutar sektora i na medusektorskom planu, veé i inovativno,
autonomno delovanje u promociji navedenih principa i vrednosti, koji su osnova odrzivog razvoja.
Strateski pristup drustveno odgovornom poslovanju je znagajan za podizanje konkurentnosti i
ostvarivanje ciljeva odrZivog razvoja. DOP doprinosi definisanju sistema vrednosti koje su osnov
savremenog etickog biznisa, koncipirane su iznad zakonskog okvira i doprinose drustvu socijalne
i ekonomske kohezije, zdrave Zivotne sredine i kulturne razliditosti. Zahvaljujuéi ukupnom
angazovanju u oblasti drustveno odgovornog poslovanja, konkretno smo potvrdili znataj i
vrednost savremenog poslovnog modela koji privredni subjekti usvajaju na dobrovoljnoj osnovi, a
primarnu funkeiju sticanja i raspodele profita ne odvajaju od pozitivnog uticaja na svoje radno,
drustveno i prirodno okruZenje.

Strateska opredeliena Banke su pozitivan i kreativan odgovor na slozene globalne i
regionalne ekonomske procese, koji pored uspesnog pozicioniranja na trzistu finansijskih usluga,
ukljuéuje i unapredenje modela savremenog odgovornog biznisa. Po nasoj oceni, samo druétveno
odgovorni poslovni subjekti mogu biti aktivni uéesnici i korisnici ostvarivanja Nove razvojne
agende UN 2015-2030. Nova tripartitna partnerstva u funkciji ostvarivanja izabranih ciljeva
odrZivog razvoja, odnosno korporativne odrZivosti, su sustina razvojnog modela, koji je
integrativnog karaktera i harmonizovan je sa Evropskim razvojnim modelom.

Nastavili smo da se zalazemo za celovitu primenu Kodeksa korporativnog upravljanja i
Kodeksa profesionalnog ponasanja zaposlenih &ime smo potvrdili smo opredelienje za
uspostavljanje visokih standarda u oblasti korporativnog upravijanja i odgovornog biznisa &to je
preduslov obezbedenja njenog dugoroénog, odr#ivog i stabilnog razvoja, uz negovanje reputacije
uspesne poslovne finansijske institucije. DOP doprinosi definisanju sistema vrednosti koje su
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osnov savremenog etitkog biznisa. U takvim okolnostima bitno je oblikovanje takvog poslovnog
okruzenja koje spremnije i brze suofava sa raznim kriznim izazovima, a posebno aktuelnom
epidemijom izazvanom novim virusom COVID-79. Od izuzetne vaznosti je brza reakcija privatnog
sektora u pruzanju podrske zdravstvenom sektoru koji je neposredno ukljuéen u borbu sa
epidemijom. Solidarnost i humanost umesto pasivnog odnosa prema svim kriznim izazovima |
posledicama krize na ekonomskom i socijalnom nivou. Banka je potvrdila vaZnost humanosti i
solidarnosti, ali i svoju poziciju uglednog drustvo odgovornog poslovnog subjekta u Republici Srbiji
pruzajuci znacajnu pomo¢ u nabavci medicinske opreme respiratora za

Il PRIMENA PRINCIPA DOP U AKTIVNOSTIMA ALTA BANKE AD
BEOGRAD

Ljudska prava

“Liudsko bi¢e je centralni subjekt razvoja i treba da bude ucdesnik i korisnik ovog procesa”
(Deklaracija o pravu na razvoj UN, 1986 godine).

U izvestajnom periodu nastavili smo da sveobuhvatno unapredujemo profil Banke kao
odgovornog poslovnog subjekta koji na unutrasnjem i eksternom planu doprinosi odrZzivom razvoju
i kulturi zdravog biznisa. Napredak kroz funkcionalno i normativno unapredenje poslovanja u
segmentu sa DOP, prati i set razli€itih aktivnosti kojima se progresivno primenjuju principi DOP,
ali i Novi ciljevi odrZivog razvoja i to kroz kooperaciju sa internim i eksternim zainteresovanim
grupama, sa ciljnim usmerenjem na postovanije integralnog koncepta prava ljudskih prava.

Prvi princip DOP:

Kompanije treba da podrze i postuju zastitu medunarodno zagarantovanih ljudskih
prava

1.Koncept odrzivog razvoja je nestvaran i neostvarljiv ukoliko nije u potpunosti usmeren

prema Coveku , odnosno dobrom gradanskom drustvu. Koncept odrzivog razvoja se ne moze
ostvariti bez gradana. Kljuéni kriterijum za ocenu odrZivog razvoja i kao koncepta i prakse jeste
usmerenost odrzivog razvoja na gradane, odnosno cilina usmerenost odrZivog razvoja na dobrobit
gradana i uz puno ucesce gradana u ostvarivanju cilieva odrzivog razvoja. Holisticki karakter
odrzivog razvoja poti¢e iz ciline usmerenosti prema oveku-gradaninu, odnosno postovanju
univerzalnog-integralnog karaktera ljudskih prava. Osnova ovog metodoloskog pristupa u
ostvarivanju odrzivog razvoja svodi se na ¢oveka - gradanima kao kljuénog subjekta ostvarivanja
ciljeva odrzivog razvoja. Suprotno tom pristupu je pozicija gradana iskljucivo kao informisanih i
svesnih izvrSioca zadataka (pasivni pristup) koji proistiéu iz cilieva odrZivog razvoja. Prema
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ovakvom pristupu, ¢ovek-gradanin je sredstvo, a ne subjekt i klju€ni u¢esnik ostvarenja cilieva
odrzivog razvoja.

Pravo na razvoj se ubraja u treéu generaciju ljudskih prava, u grupu prava solidarnosti, uz
pravo na mir, medunarodnu bezbednost, pravo na zdravu Zivotnu sredinu i pravo na upravljanje
nacionainim resursima. Ovo pravo je ukljuseno u globalni pravno-institucionalni sistem
1986.godine, usvajanjem Deklaracije Generalne skupstine UN za razvoj. Utvrdeno je kao
univerzalno i neotudivo ljudsko pravo Betkom deklaracijom o odrzivom razvoju sa programom za
akciju usvojenim 1993.godine i Milenijumskom deklaracijom UN iz 2000.godine.

Unapredenje sistema zastite prava ljudskih prava jedno je od najsloZenijih pitanja u
medunarodnoj zajednici. Da bi ciljevi odr#ivog razvoja bili prihvaéeni na nacionalnom nivou
potrebno je postojanje takvog legilslativnog okvira koji promovide javnu odgovornost,
participativno donosenje odluka i drustvo socijalne kohezije. Sprovodenje novog globalnog
programa odrzivog razvoja i implementacija u nacionalne javne politike zahteva koordinisane
napore razliitih struktura javne sfere, poslovnog sektora i civilnog drustva.

Deklaracija o odrZivom razvoju postavlja ljudsko biée u centar razvoja. Pravo na razvoj se
odreduje kao neotudivo pravo na osnovu kojeg svaki pojedinac ucestvuje i doprinosi
ekonomskom, polititkom i kulturnom razvoju.

Osnovni principi na osnovu se ostvaruje pravo na razvoj su:

- postovanje gradanskih, ekonomskih, socijalnih, politi¢kih i kulturnih prava je povezano sa
implementacijom prava na razvoj;

- ljudsko bice je u srediétu koncepta integralnog-humanog razvoja;

- razvojne politike na svim nivoima treba da postave ljudsko bi¢e kao sredi$nog uéesnika
i korisnika dinamitkag integralnog razvoja;

- postavljanjem pojedinca u centar aktivnosti razvoja proklamuje se integralna vizija svih
ljudskih prava;

- Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, kao najvazniji izvorni medunarodno-pravni
dokument, sredstvo je za ostvarivanje razli¢itih kategorija prava, odnosno priznavanja i
unapredenja zastite svih ljudskih prava kao osnove i mere razvoja, i

- razvoj zasnovan na ljudskim pravima ne obuhvata samo ekonomski razvoj, vec
podrazumeva i proces osnazivanja i osposobljavanja onih kojima su uskraéena osnovna prava -
koncept integralnog razvoja.

Pravo na razvoj je zasnovano na vrednostima, standardima i principima koji proisticu iz
povelie UN, Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima i drugih obavezujuc¢ih konvencija i
dokumenata o zastiti ljudskih prava i sloboda univerzalnog i regionalnog karaktera.

Slozeni sistem UN sa agencijama i mrezama razli¢itog profila, ukljucujuci i Globalni
dogovor UN, podstakao je povezivanje ostvarivanja ljudskih prava (normativni aspekt) sa praksom
integralnog-odrzivog razvoja.

Pravo na razvoj nije odredeno samo kao jedno od novih ljudskih prava u normativhom
smislu, ve¢ postaje dinamiéan proces koji u institucionalnom i funkcionalnom smislu doprinosi
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integralnoj viziji ljudskih prava. Pravo na razvoj postaje nuzan okvir ostvarivanja ljudskog razvoja
koji je normativno zasnovan, ali je istovremeno i usmeren prema razvoju svih kapaciteta drustva-
zajednice za ostvarivanje ljudskih prava. Ovi kapaciteti se izgraduju na dva nivoa, u zavisnosti da
li doprinose osnazivanju kapaciteta titulara prava i sloboda ili doprinose povecanju odgovornosti
nosilaca obaveza u pogledu postovanja ljudskih prava kao nedeljivih, univerzalnih. Pravo na
razvoj nije vise apstraktna kategorija, niti se, imajuci u vidu realnost ekonomskog, socijalnog i
kulturoloskog diverziteta, moZe govoriti 0 jednoobraznoj praksi ostvarivanja tog prava na
nacionalnom, regionalnom ili globalnem nivou. Zbog toga je nuzna integracija prava na razvoj u
normativni - institucionalni okvir drzave, uz postovanje minimalnih zajedniékih principa sistema
zastite i promocije ljudskih prava, kao Sto su participacija - uéedce svih subjekata drustva -
zajednice, odgovornost, nediskriminacija, ravnopravnost i poseban status osetljivin grupa,
osnazivanje kapaciteta svih sfera drustva za efikasno ostvarivanje integralnog korpusa ljudskih
prava, povezanost razvoja sa postovanjem normi i standarda koji se odnose na ljudska prava.

Globalni ciljevi odrzivog razvoja su: svet bez siromastva; svet bez gladi; zdravije i
blagostanje; kvalitetno obrazovanje; rodna ravnopravnost; &ista voda 1 sanitarni uslovi
pristupaéna energija iz &istih izvora; dostojanstven rad i ekonomski rast; industrija, inovacije,
infrastruktura; smanjenje nejednakosti; odrZivi gradovi i zajednice; odgovorna potrosnja i
proizvodnja; oéuvanje klime; ofuvanje vodenog sveta; oéuvanje Zivota na zemlji; mir, pravda i
snazne institucije, | poslednji - partnerstvom do cilieva. Agenda odrazava promenu teZista kada
je re¢ o poimanju razvoja, zato Sto se preslo sa zadovoljavanja najosnovnijih potreba na
promovisanje ostvarivanja seta ljudskih prava. Za sprovodenje Ciljeva odrZivog razvoja, od
kljuénog je znacaja da se izgradi takvo okruZenje koje ¢e omoguéiti integralnu primenu svih tzv,
generacija ljudskih prava. Agenda tezi izgradnji sveta univerzalnih ljudskih prava i ljudskog
dostojanstva, vladavine prava, pravde i jednakosti, sveta bez diskriminacije u kojem se poétuje
rasna, etni¢ka pripadnosti i kulturna razlicitost. To je svet jednakih moguénosti koje dozvoljavaju
potpuno ostvarivanje ljudskih potencijala.

VaZan evropski dokument koji je utemeljio integralni pristup razvoju ljudskih prava u
kontekstu odrzivog razvoja je Povelja EU-a o osnovnim pravima (donesena 2000. i obavezujuca
za drZave-Clanice od 2009. godine). Sve institucije Unije (Komisija, Parlament i Savet) imaju
ulogu u zastiti ljudskih prava. U jednom instrumentu objedinjuje se osnovna prava gradana koja
su obavezuju€a za institucije i tela EU-a , uz napomenu da se ovaj dokument primenjuje i na
nacionalnom nivou. Lica koja traZe pravnu zastitu moraju se prvo obratiti sudovima u svojoj zemlji.
U poslednjoj instanci mogu se obratiti Sudu EU-a. Povelja je u skladu s Evropskom konvencijom
o ljudskim pravima koju su ratifikovale sve drzave élanice Unije.

Agencija za osnovna prava EU je novo telo koje je zaduZeno da analizira materiju zastite
ljudskih prava, dok se Akcionim planom za ljudska prava i demokratiju (2015. — 2020.) obezbeduje
okvir za kolektivno delovanje drzava €lanica i institucija Unije na polju promocije ljudskih prava svih
generacija, ukljucujuci prava tzv. trece generacija.Zadaci Agencije su navedeni u zakonskom aktu o
osnivanju Agencije za osnovna prava EU: Uredba Saveta br. 168/2007. Zadaci Agencije za
osnovna prava EU se ispunjavaju kroz savetovanje i saradnju sa partnerima. To omoguéava
Agenciji da odredi oblasti svog delovanja i razmenjuje struéna misljenja koordinira istrazivanja u
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razliCitim oblastima kroz zajednitki rad na pruzanju saveta institucijama Evropskoj uniji i drzavama
Clanicama. Agencija za osnovna prava EU odrzava neposredne kontakte sa Evropskom
komisijom, Evropskim parlamentom i Savetom Evropske unije; drugim medunarodnim
organizacijama kao sto su Savet Evrope, Ujedinjene nacije i Organizacija za evropsku bezbednost
| saradnju, viadama drzava &lanica, organizacijama civilnog drustva, akademskim institucijama,
telima za promovisanje ravnopravnosti i nacionalnim institucijama za ljudska prava, kao i mrezama
za promociju principa DOP. Kako bi se osigurala bliska saradnja, svaka drzava €lanica Evropske
unije imenuje nacionalnog oficira za vezu. Stalna komunikacija i redovni sastanci pomazu u
stvaranju Cvrstog partnerstva, &to garantuje razmenu informacija i prepoznavanje nacionalnih
potreba i njihovo zadovoljavanje.

Za sprovodenje novih Ciljeva odrzivog razvoja, od kljutnog je znacaja da se izgradi takvo
okruzenje koje ¢e omogudéiti integralnu primenu svih tzv. generacija ljudskih prava. Da bi ciljevi
odrZivog razvoja bili zaista prihvaéeni na nacionalnom nivou takode je potrebno zakonodavstvo
koje promovide javnu odgovornost, participativno donosenje odluka. Nuzno je unaprediti
regulative koja se odnose ljudskih prava, koja sagledavamo u integralnom smislu. Sprovodenje
novog globalnog programa odrZivog razvoja i implementacija u nacionalne javne politike
zahtevace koordinisane napore razli¢itih struktura javne sfere, poslovnog sektora i civilnog
drustva. Vazan element Agende 2030. je da gradani budu ukljuéeni u sve faze postupka i to od
pocetnog projektovanja javnih politika, do njihovog sprovodenja i pracenja.

Od aktuelnih programa koji promovidu integralni pristup zastiti ljudskih prava
izdvajamo program Evropske unije "Prava, jednakost i drzavljanstvo”, koji predstavija instrument
Evropske unije u cilju promocije, zastite prava gradana Unije. Napominjemo da se prema
ugovornom okviru izdvaja dualni koncept pripadnosti drzavi é&lanici- drzavijanstvo i status
gradanina Unije. Program je namenjen drzavnim organima, akademskim institucijama i
organizacijama civilnog drustva drzava &lanica i dr¥ava u procesu pristupanju Uniji. Ukupan
budzet za period od 2014. do 2020. godine iznosio je oko 440 miliona evra. Program obuhvata
Sirok spektar tema, potevsi od prava koja promovigu i unapreduju jednakost gradana, do prava
koja se ti¢u rodne ravnopravnosti, zastite privatnosti, uskladivanja privatnog i javnog Zivota, borba
protiv svih vidova nasilja — ksenofobije, rasizma, protiv govora mrZnje i dr. Podréka je data i degijim
pravima, zastiti osoba sa invaliditetom, kao i svih ranjivih grupa.U savremenom biznis okruzeniju,
drustveno odgovorno poslovanje je vrednosni i strateski model poslovanja. Najbolje prakse DOP
su implementirane u smernice, uputstva, medunarodne standarde poslovanja koji se dobrovoljno
primenjuju. |zrazavajuéi dobrovoljnost kroz opredeljenost koja prelazi zakonske zahteve, poslovni
subjekti teZze da povecaju standarde drutvenog razvoja, postovanje ljudskih prava, zastite okoline
i dr. Imajuéu u vidu navedeno, moderni poslovni subjekti teZze dobrom i transparentnom
korporativnom upravljanju, uz ostvarivanje novih partnerstva i prosirenje sa razliéitim subjektima
inter ifili intra-sektorskog karaktera.

Posebno ukazujemo na znaéaj znanja kao kljuéne komponente razvoja i odrZivog ulaganja
u znanje i vestine ljudi kroz kvalitetno, efikasno i praktiéno primenljivo obrazovanje i stalno
usavrsavanje pripadnika svih drustvenih grupa na principima jednakih moguénosti, u cilju
oblikovanja otvorenog drustva. Socijalna ukljugenost i afirmativne mere za integraciju
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marginalizovanih grupa u drustveno okruZenje odrazavaju sustinu razvoja u kojem je ljudsko bice
sredidnji subjekt procesa, a sama priroda ljudskih prava veé sadrZi cdredene cilieve koji su
usmereni prema unapredenju ukupnog korpusa prava (npr. pravo na zdravlje, pravo na

Strategija pametnog, ,odrzivog inkluzivnog rasta Evrope 2020, kao kljuénu komponentu
savremenog razvoja istiCe jednakost u pristupu znanju kako bi Unija postala najdinamicnija i
najkonkurentnija ekonomija zasnovana na znanju. Ostvarivanjem tzv. pametnog rasta,
smanjenjem socijalne iskljuéenosti i ostvarivanjem odrZivog razvoja Unija odgovara na svetsku
krizu. Naime, odrZiv razvoj mora biti zasnovan na znanju, na informacijama i njihovom protoku, jer
jedino tako se moze oblikovati drustvo potencijalno jednakih moguénosti za sve, bez bilo kakvog
oblika drustvene iskljuéenosti, drustvo inkluzije, demokratsko i otvoreno. Stoga je potrebno
ostvariti strukturne promene na svim nivoima, uklju€ujuéi i promene u drzavama koje su u procesu
pristupanja EU, koje ¢e biti podstaknute i uspostavijanjem koncepta strateskog upravljanja
odrZivim razvojem u cilju ublazavanja potencijalnih rizika ugroZavanja svih dimenzija odrzivog
razvoja.

Da bi se postigao uspeh, potrebno je uskladiti obrazovanje za odrZivi razvoj sa postojeé¢im
trendovima u obrazovnim reformama i predstaviti ga kljuénim donosiocima odluka i ekspertima na
nacionalnom nivou. Oni koji se zalaZu za obrazovanje za odrZivi razvoj takode treba da potvrde
vezu izmedu nacela odrZivosti i dugoroénog ekonomskog blagostanja svakog naroda u njegovom
prelazu na zelenu ekonomiju. Obrazovanje ima kljuénu ulogu u promovisanju osnovnih vrednosti
demokratije, postovanja ljudskih prava i vladavina zakona, kao i sprecavanje krenja ljudskih
prava. Obrazovanje se u Sirem smislu posmatra kao odbrana od porasta nasilja u drustvu,
rasizma, ekstremizma, ksenofobije, diskriminacije i svake netolerancije. Razvoj zasnovan na
ljudskim pravima ne obuhvata samo ekonomski razvoj, ve¢ podrazumeva i proces osnazivanja i
osposobljavanja onih kojima su uskrac¢ena osnovna prava - koncept integralnog razvoja. Zbog
toga je nuZna integracija prava na razvoj u normativni - institucionalni okvir drzave, uz postovanje
minimalnih zajednickih principa sistema zastite i promocije ljudskih prava, kao §to su participacija
- uteSce svih subjekata drustva - zajednice, odgovornost, nediskriminacija, ravnopravnost i
poseban status osetljivih grupa, osnazivanje kapaciteta svih sfera drustva za efikasno ostvarivanje
integralnog korpusa ljudskih prava, povezanost razvoja sa postovanjem normi i standarda koji se
odnose na ljudska prava..Evropski sud za ljudska prava iznosi tumacenje da drzave imaju
pozitivnu obavezu da sprece kréenje ljudskih prava od strane trecih lica, prioritetno poslovne sfere.
Navedeno ukljucuje i zastitu ljudskih prava od mogucih ili stvarnih krienja od strane subjekata
javnog sektora i onih koji pripadaju poslovnoj zajednici. Drzava koja se pravno obavezala da &titi

ljudska prava ima i obavezu da korporacije koje kre ljudska prava poziva na odgovornost zbog
njihovog ponasanja.

-Principi DOP su iznad zakonskog okvira i doprinose drudtvu socijalne i ekonomske
kohezije, zdrave Zivotne sredine i kulturne razli¢itosti. Sveobuhvatno unapredujemo profil Banke
kao odgovornog poslovnog subjekta koji na unutrasnjem i eksternom planu doprinosi odrzivom
razvoju i kulturi zdravog biznisa. Napredak kroz funkcionalno i normativno unapredenje materije
koja je povezana sa DOP , prati i set razligitih aktivnosti kojima se primenijuju principi KDO i Novi
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cilievi odrZivog razvoja kroz saradnju sa internim i eksternim zainteresovanim grupama, sa
fokusom na postovanje ljudskih prava, odnosno unapredenje stanja ljudskih resursa i jatanje
socijalne kohezije. Kada je u pitanju uloga privatnog sektora u ostvarivanju Nove razvojne agende
UN, ponovo se aktuelizuje pitanje uloge privatnog sektora u drustvenom razvoju. Komisija je, u
saradnji sa vise NVO, definisala nekoliko podrugja delovanja kako bi se obezbedio odrziv i
odgovoran doprinos privatnog sektora Agendi 2030. Kompanije se stimiludu da iskoriste kreativhe
i inovativne potencijale na re$avanje izazova odrZivog razvoja. Privatni sektor treba na
dobrovoljnoj osnovi da iznese nove inicijative za inovacije u domenu poslovanja na odgovornim
osnovama, a koje treba da doprinose odrzivom razvoju, a sve u cilju podsticanja tranzicije prema
drustvu znanja, inovacija, ekonomske i socijalne kohezije i ekoloske odrzivosti.

Agenda UN oznatava istorijski pomak prema novoj paradigmi u okviru koje se
nejednakosti na privrednom i socijalnom polju, odnosno podrugju zastite Zivotne sredine
sagledavaju na univerzalan i integrisan nadin. Taj proces u celosti odrazava evropske vrednosti
socijaine pravde, demokratskog upravijanja i socijalnog tr#isnog modela privredivanja i zastite
Zivotne sredine. Suétina tog modela razvoja je univerzalna zaétita i promocija ljudskih prava,
uklju€ujuéi i afirmativan odnos biznis zajednica prema zaétiti | promociji ljudskih prava.

Svet se suotava sa ogromnim izazovima koji su prouzrokovani pandemijom. Unija na te
izazove odgovora Evropskim zelenim dogovorom i podrikom tranziciji prema pravednom i
inkluzivnom drustvu za sve. Postovanje normativnog okvira, dobrih poslovnih praksi, principa
DOP i cilieva odrzivog razvoja, otvorenost, kooperativnost i strateska partnerstva u oblasti u cilju
preventivnog delovanja u oblasti ljudskih prava, su okviri njenog delovanja u pravcu ostvarivanja
ljudskih prava kao integralne kategorije. U uslovima pandemije COVID 19, neophodna jedna nova
ravnoteza i jos veca medusobna povezanost kljuénih dimenzija odrZivog razvoja: ekonomske,
socijalne i zaétite Zivotne sredine, sa sustinskom ulogom ljudskih prava kao osnova humanog ,
integralnog razvoja.

2. Povrede ljudskih prava su sve ée$ée povezane i sa aktivnostima poslovnih subjekata.
Politike razvoja korporativnih subjekata moraju da podrZe osnovne principe ljudskih prava i da ih
primenjuju integralno u svojim poslovnim operacijama, kako bi mogle da odgovore potrebama
integralnog razvoja. Pravo na razvoj, odnosno na odriv razvoj, podsti¢e poslovne subjekte da
kreativno doprinose njegovom ostvareniju, razvijajuci sopstvene mehanizme kojima se uspostavija
eticki poslovni proces, koji, uz postovanje normativnog okvira, promovise i principe KDO i odrzivog
razvoja zasnovanog na razvoju ljudskih prava. Drustveno odgovorne kompanije prepoznaju i
vaznost svojoj ulozi u zajednici, i to najéescée kroz programe drustveno odgovornog poslovanja.
Ipak neophodno je napraviti razliku izmedu ovakvih inicijativa i koncepta ljudskih prava i biznisa.
Ovakve inicijative, iako veoma znaéajne, preduzimaju se selektivio | usmeravaju samo na
pojedinacna pitanja, dok se koncept ljudskih prava i biznis odnosi na postovanje svih obavezujuéih
standarda ljudskih prava.

Pitanje biznisa sa stanoviéta ljudskih prava je aktuelizovano na globalnom nivou, po&ev od
devedesetih godina 20. veka, kada je zabeleZen dramati¢an rast privatnog sektora, odnosno rast
transnacionalnih ekonomskih aktivnosti. Sve ove promene su u prvi plan istakle zna¢aj drustvene
svesti o uticaju biznisa na ljudska prava, $to je postalo jedno od vaznih pitanja u okviru
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Ujedinjenih nacija.U cilju smanjenja protivreénosti izmedu interesa biznisa za profitabilnoséu, ali |
zahteva za integralnom zastitom ljudskih prava, kreiran je dokument, kojim se postavljaju okviri
za unapredenije poslovne prakse i standarda u domenu ljudskih prava. "Rukovodeéa nacela UN o
biznisu i ljudskim pravima“ je pripremio Specijalni predstavnik Generalnog sekretara UN ,za
pitanje ljudskih prava i transnacionalnih korporacija i ostalih preduzeca” 2008.godine. Dokument
koji je pripremilo struéno telo tadasnje Komisije za ljudska prava je u sustini imalo zadatak da
kompanijama neposredno i u skladu s medunarodnim pravom nametne isti obim obaveza zastite
ljudskih prava koje su drZzave prihvatile ratifikovanjem medunarodnih ugovora. Ovaj] dokument
nije prihvaéen. Umesto toga 2005. uspostavljen je mandat Specijalnog predstavnika Generalnog
sekretara UN ,za pitanje ljudskih prava i transnacionalnih korporacija i ostalih preduzeca”.
Specijalni predstavnik je pripremio 2008.godine novi dokument: "Rukovodeca nacela UN o
biznisu i ljudskim pravima®.

Ovaj dokument ne stvara nove medunarodne pravne obaveze za drzave, vec razjasnjava
posledice postojeéih standarda i prakse po drzave i privredne subjekte. Predmetna oblast je
mesavina postojecih pravnih i politickih tekovina, ukljuéujuéi pravo ljudskih prava, radno pravo,
zastitu Zivotne sredine, zastitu potro$aca, anti-diskriminaciono pravo itd. Nacela sadrze 31 princip.
Nacela se odnose na sve drZzave i preduzeca, kako transnacionalna, tako i druga, bez obzira na
njihovu veliginu, sektor poslovanja, lokaciju, vrstu viasnistva i strukturu. Sagledavaju se kao
jedinstvena celina, a causa njihovog donosenja je jacanja standarda i prakse vezane za biznis sa
aspekta ljudskih prava, a radi ostvarivanja konkretnih rezultata za ugrozene pojedince i zajednice.
Nacela se primenjuju na nediskriminatoran naéin, a posebnu paznju treba da se usmerava na
prava, kao i izazove sa kojima se suoéavaju pripadnici grupa ili kategorije U segmentu -
Korporativna odgovornost za postovanje ljudskih prava - Temeljna nacela decidno je navedeno
da preduzeca treba da postuju ljudska prava. Navedeno podrazumeva da kompanije treba da
izbegavaju zadiranje u ljudska prava drugih i da odstranjuje negativne uticaj na ljudska prava
.Odgovornost za postovanje ljudskih prava predstavlja opStu normu oéekivanog ponasanja svih
preduzecéa, gde god ona poslovala. Ona postoji nezavisno od moguénosti ifili spremnosti drzava
da ispunjavaju sopstvene obaveze vezane za ljudska prava i ona ne umanjuje te obaveze. Ta
odgovornost postoji i mimo obaveze postovanja nacionalnih zakona i propisa kojima se Stite
ljudska prava. Odstranjivanje negativnih uticaja na ljudska prava podrazumeva preduzimanje
adekvatnih mera za njihovo spre€avanje, ublazavanje i, po potrebi, obesteéenje.

Evropska unija je u svojoj CSR strategiji iz 2011. podrzala Rukovodeéa nacela UN i
obavezala se da ée podrzavati njihovu primenu. EK je inicirala uvodenje Nacionalnih akcionih
planova/strategija kao instrumenata primene Naéela, uz prediog da treba da budu doneseni u
postupku koordinacija izmedu razliéitih drzavnih tela drZzava - Elanica, i uz ukljuéivanje i
predstavnika privrede, civilnog drustva, lokalnih zajednica i dr. Takode, nacionalni akcioni planovi
treba da prate odredene specificnosti drzava c&lanica, koje su odraz politickog uredenja,

zastupljenosti odredenih industrija, sistema obrazovanja, tradicije, osobenog kulturnog identiteta
i mnogih drugih faktora.

Kroz programe DOP, izvestavanja o primeni principa DOP i odrZivosti, poslovan sfera
postaje jedan od vaznih partnera javnoj sferi na lokalnom, nacionalnom i evropskom nivou u
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ostvarivanju drustva ekonomske i socijalne i ekologke odr¥ivosti. Nuzno je osnazivati KDO, koja
na trzistu podrazumeva viée nivoa odgovornosti koji se zasnivaju na principu , fer’ poslovne
prakse, odnosno, etitkog ophodenja kompanije prema svim kljuénim internim i eksternim
stejkholderama, integralna primena ljudskih prava. Politika DOP ovim dobija novu podsticaj jer je
harmonizovana za zahtevima i ciljevima dvaju razvojnih strategija. Pravo na razvoj, odnosno na
odrZiv razvoj, podsti¢e poslovne subjekte da kreativno doprinose njegovom ostvarenju razvijajuci
sopstvene mehanizme kojim se uspostavlja eticki poslovni proces, koji uz postovanje normativnog
okvira promovige i principe KDO koji se odnose na zastitu ljudskih prava. Eticki opredeliene
kompanije koje postuju ljudski prava postaju osnovni subjekti kreiranja zdravog i konkurentnog
poslovnog okruzenja. Usvajanjem novog strateskog i dugoroénog koncepta u menad#mentu -
drustveno odgovornog poslovanja, obezbeduje se da druitveno odgovorne kompanije mogu
promptno reagovati na socijalne i ekologke probleme i dati doprinos odrzivom razvoju. Politike
razvoja korporativnih subjekata moraju da podrze osnovne principe ljudskih prava i da ih
primenjuju integralno u svojim poslovnim operacijama, kako bi mogle da odgovore potrebama
integralnog razvoja. Za uspeh novog poslovnog modela, koji inkorporira i segment zaétite ljudskih
prava, neophodna je saradnja sa eksternim i internim interesnim grupama, koje uéestvuju u
kreiranju novih vrednosti, kao osnova savremene korporativne kulture.

Mnoge kompanije su spoznale da je odrzavanje konkurentske pozicije i na trzi&tu kljuéan
razvoj intelektualnog kapitala, te stoga stalno investiraju u razlidite programe edukacije i obuke
svojih zaposlenih. Savremeni koncepti upravljanja ljudskim resursima stoga su zasnovani na
novim modelima, kao $to su konsultovanje i ukljugivanje zaposlenih, motiviuce radno okruzenije,
zadovoljstvo i dobrobit zaposlenih izrazeni u podsticanju ravnoteZe izmedu poslovnih i privatnih
obaveza.

- Za Banku su od prioritetne vaznosti inicijative koje teze harmonizaciji ciljeva poslovne
zajednice sa cilievima Agende 2030 , ali i razvojne agende EU, &iji ciljevi se postepeno
implementiraju u nove razvojne politike RS. Navedeno ukljuéuje i promociju novog poslovnog
modela, koji podrazumeva zastitu ljudskih prava u svim segmentima poslovnih aktivnosti, Alta
banka ne zanemaruje internu dimenziju DOP, koja podrazumeva stalnu edukaciju zaposlenih,
kroz prezentacije o razligitim vidovima DOP, uklju€ujuéi i aspekte zastite ljudskih prava i sloboda.
Posebnu paZnju smo ponovo usmerili na pitanja potovanja rodne ravnopravnosti i inkluzije osoba
sa invaliditetom u drustveni Zivot zajednice na svim nivoima (koncept korporativnog gradanstva).

Novi model odgovornog biznisa uvazava principe postovanja ljudskih prava podrazumeva
i odgovarajuéi menadZment u segmentu DOP, odnosno optimalno upravljanje rizicima u socijalnoj
(ukljuujuéi i rizike ugrozavanja ljudskih prava) i ekologkoj sferi. U skladu sa usvojenim politikama
kvaliteta, bezbednosti informacija i zastite Zivotne sredine i usvojenim standardima, donete se
odgovarajucée procedure i uputstva za stalno kvalitativno pobolj$anje integrisanog menadzmenta,
koji obuhvata i polje drustveno odgovornog poslovanja, a time i delovanje u segmentu ljudskih
prava.

Jedan od vaznijih segmenata naseg drustveno odgovornog poslovanja je Politika
upravljanja ljudskim resursima. Saglasno poslovnoj i razvojnoj orijentaciji Alta banke, nastavili smo
da aktivno unapredujemo svoju politiku Zaposljavanja i podsticanja procesa stalnog usavréavanja
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zaposlenih koji doprinosi dostizanju utvrdenih strateskih ciljeva, u skladu Procedurom obuke i
struénog usavrdavanja zaposlenih u Banci. Naime, unutar privrednih subjekata, drustveno-
odgovorna praksa ukljuéuje primarno zaposlene i odnosi se na podrugje investiranja u ljudski
kapital, zdravlje i sigurnost. Drustveno odgovorni subjekti su posveceni stalnoj edukaciji
zaposlenih kroz razli¢ite modele internog ili eksternog karaktera.

Edukacijski programi se prilagodavaju profilu zaposlenih i predmet su stalne evalucije.
banka ne zapostavlja ulogu obrazovanja kao razvojne determinante. U tom smislu, kreirana je i
nasa politika upravljanja ljudskim resursima. Uz redovnu evaluaciju ucéinka zaposlenih u skladu sa
modernim standardima i politikom upravljanja ljudskim resursima, Banka je nastavila da upucuje
zaposlene na seminare, radionice iz oblasti modernog bankarskeg poslovanja. U skladu sa
Politikom obuke i struénog usavrsavanja zaposlenih u Banci okom izvestajnog perioda, zaposleni
su bili ukljuéeni u razne obuke internog karaktera, seminare domaceg i medunarodnog karaktera
koje su obradivali teme iz sloZzene oblasti domaceg | medunarodnog platnog korporativhog
bankarstva, inovativnih tehnologija i mobilnog bankarstva, unapredenja compliance funkcije, u
segmentu antikorupcije i sprecavanja pranja novca fin. terorizma. Prateci nove standarde
evaluacije u¢inka zaposlenih, ucinak zaposlenih se ocenjuje uz proaktivno delovanje ocenjivaca i
ocenjenog. Posebna paznja se dugoroéno posvecuje edukaciji struénjaka u oblasti informacionih
tehnologija, sa usmerenjem na elektronsko bankarstvo i informatiéku bezbednost. Da bi bila
konkurentna u oblasti pruzanja finansijskih usluga, Banka konstantno razvija i unapreduje svoj

informacioni sistem jer samo tako moze da prati razvoj novih proizvoda i usluga na finansijskom
trzistu.

Strategija razvoja informacionog sistema banke podrazumeva i implementaciju novih
sistemskih i komunikacionih platformi u cilju podrske bankarskim procesima, prac¢enje i razvoj
novih tehnologija i znanja, obuku i stalno struéno usavrsavanje zaposlenih.

Za Banku kao dinamiénu i adaptibilnu finansijsku instituciju sa dinamiénim razvojnim
konceptom, politika upravljanja ljudskim resursima je u funkciji promocije zdravog eti¢kog biznisa,
jer samo takvo poslovno okruZenje mozZe da podstakne ostvarivanje integralnog humanog razvoja
u cijem sredistu su liudska prava. Novi model odgovornog biznisa, koji uvazava principe
postovanja ljudskih prava, podrazumeva i odgovaraju¢i menadZment u segmentu korporativne
drustvene odgovornosti, odnosno optimalno upravljanje rizicima u socijalngj (ukljuéujuéi i rizike
ugrozavanja ljudskih prava) i ekologkoj sferi. S obzirom na navedeno, posebno smo posveceni
zastiti zdravlja zaposlenih i obezbedenju optimalnih radnih uslova .TeZzimo da obezbedimo takve
uslove za rad koji stimulisu radnike na maksimalni efekt jer bolji radni uslovi i jaéa drustvene
odgovornosti doprinosi njihovoj vecoj motivisanosti i boljim radnim rezultatima, a sve je funkciji
jacanja nade trZiSne pozicije i pozitivheg doprinosa razvoju lokalne-drustvene zajednice.

Kroz opredeljenost za sigurnost i zastitu zdravlja koja je iznad zakonskih zahteva,
poveéavaju se standardi drustvenog razvoja, ali i postovanja ljudskih prava. Banka je nastavila
da unapreduje sisteme podrske zadtiti ljudskih prava, posebno sistema zastite zdravija i
bezbednosti ljudi, kroz redovno struéno usavriavanje zaposlenih u domenu zastite zdravija na
radu, zastite od pozara i evaluaciju znanja zaposlenih iz ove oblast. Stalno unapredujemo i svoja
interna akta o proceni rizika na radnom mestu i u radnoj okolini, u &ijoj izradi je uéestvovala i
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kompanija specijalizovana za zastitu bezbednosti i zdravlja na radu i zastitu Zivotne sredine.
Banka primenjuje Pravilnik o pravima, obavezama i odgovornostima u oblasti bezbednosti i
zdravlja na radu. Ovim dokumentom se utvrduju standardi radnih uslova kojima se, u najveéoj
mogucéoj meri, smanjuje ucestalost povreda na radu, profesionalnih oboljenja i bolesti i utvrduju
tehnicke, ergonomske, zdravstvene, obrazovne. socijalne, organizacione i druge mere i sredstva
za prevenciju, odnosno otklanjanje rizika od povredivanja i oSte¢enja zdravlja zaposlenih ili
njihovog svodenja na najmanju moguéu meru.

Banka je nastavila da omoguéava besplatne ili subvencionisane sistematske preglede za
zaposlene i ¢lanove njihovih porodica, kao i kori&éenje usluga lekara-specijalista pod povia&éenim
uslovima. S obzirom na vaZnost ekonomskih i socijalnih prava, shodno raspoloZivim finansijskim
mogucnostima, nastavilo smo da se brinemo o vanrednim potrebama radnika i &lanova njihovih
porodica, posebno u sluéaju bolesti, ili u drugim vanrednim situacijama.

U uslovima pandemije ,nastavili smo da potvrdujemo znacaj drustveno-odgovorna prakse
koja ukljuCuje primarno zaposlene i odnosi se na podrucje investiranja u ljudski kapital, zdravlje i
sigurnost. Banka je podrzala raspoloZivim instrumentima razli¢ite radnog angazovanja zaposlenih
koji omogucéavaju maksimalnu zastitu zaposlenih od moguénosti potencijalnog zarazavanja.
Primenuju se striktno sve epidemiologke mere internog i eksternog karaktera, Rad kod kuée, uz
on line povezanost i umrezavanje sa informacionim sistemom Banke, uz maksimalno po&tovanje
informacione bezbednosti su premise takve odgovorne poslovne prakse. U toku trajanja
vanrednog stanja i po ukidanju vanrednog stanja. Banka je organizovala rad u izmenjenom
rezimu, i uz primenu svih preporugenih mera bezbedonosnih mera od strane Vlade Republike
Srbije, pravilima struke i kriznog &taba, tako da je rizik od nastanka i $irenja zaraznih bolesti
sveden na umeren rizik. lzvréena je Dopuna akta o proceni rizika COVID-19 sa Planom primene
mera utvrduju se mere i aktivnosti kojima se povetava | unapreduje bezbednost i zdravije
zaposlenih radi spredavanja pojave epidemije zarazne bolesti (u ovom sluéaju COVID-19
izazvane virusom SARS-CoV-2). Plan primene mera sadr2i. preventivne mere i aktivnosti za
spreavanje pojave zarazne bolesti; precizan opis zaduZenja za sprovodenje i kontrolu
sprovodenja preventivnih mera i aktivnosti: kao i opis mera i aktivnosti za postupanje u sluéaju
pojave epidemije zarazne bolesti. Mere ée se primenjivati do dana stupanja na snagu naredbe o
proglasenju prestanka epidemije zarazne bolesti COVID-19.

Banka se odazvala pozivu Viade Republike Srbi donacijom sredstava za kupovinu
respiratora pruzila podréku borbi za ocuvanje Zivota i zdravlja svih obolelih od COVID-19. ALTA
banka donirala je 3 miliona dinara za nabavku respiratora, koji su neophodni u leéenju obolelih od
koronavirusa. Ovom donacijom, Banka je potvrdila svoju posvecenost drustveno odgovornom
poslovanju i brigu za zdravlje populacije ( cilj 3.odrzivog razvoja).
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Drugi princip DOP:

Kompanije treba da osiguraju da svojim poslovanjem ne ucestvuju u krsenju
ljudskih prava

Krsenja ljudskih prava nisu samo rezultat delovanja drzavnih organa nego ih mogu podiniti
i éesto ih &ine treca lica, ukljucujuéi privredne subjekte. Krienja ljudskih prava pocinjena od
strane korporacija i drugih privrednih subjekata se oznacavaju kao korporativna krienja ljudskih
prava. Ona se odnose na Sirok spektar povreda, ukljuéujuéi etnicku diskriminaciju u
zaposljavanju, povrede prava na zastitu privatnosti, narusavanje zdravlja ili prisilna iseljavanja.

Medunarodno pravo ljudskih prava se esencijalno zasniva na medudrzavnoj strukturi
medunarodnog pravnog sistema, Sto uslovijava da se pitanja odgovornosti privrednih subjekata za
kréenja ljudskih prava najéesce stipuliSe reguliSe neobavezujuéim instrumentima. Od
neobavezujucih pravnih instrumenata svakako su najznacajnija pomenuta Rukovodeda nagela
Ujedinjenih nacija o biznisu iljudskim pravima (Rukovodecéa nagela), koja je u junu 2011 usvojio
Savet UN za ljudska prava. Prema ovom instrumentu, drzave su duZne da obezbede zastitu
ljudskih prava, privrednisubjekti freba da postuju ljudska prava, dok Zrtvama povreda ljudskih prava
povezanih sa poslovnim sektorom pripada pravo na pristup delotvornim pravnim lekovima.

Saveta Evrope je 2016.godine je usvojio preporuku o ljudskim pravima i poslovnim
aktivnostima, kojom se reafirmi$e znacaj navedenih nacela UN. Obaveza postovanje ljudskih
prava podrazumeva da poslovni subjekti izbegavaju da izazivaju ili doprinose negativnom uticaju
na ljudska prava svojim aktivnostima i da odstranjuju takav uticaj kada do njega dode. Poslovni
subjekti treba spre€avaju ili ublazavaju negativni uticaj na ljudska prava, koji je neposredno
povezan sa njihovim poslovanjem, proizvodima ili uslugama. Obaveza kompanija da postuju
ljudska prava odnosi se na sve kompanije bez obzira na veli€inu, sektor, kontekst u kojem posluju,
oblik vlasnidtva i strukturu. Kako bi ispunila svoju obavezu da postuju ljudska prava, kompanije
treba da usvoje politiku i postupke koji odgovaraju njihovoj veli€ini ukljuéujuéi: programsko
opredeljenje da ispunjavaju svoju obavezu da postuju ljudska prava; duznu paznju za ljudska
prava u cilju utvrdivanja, spre€avanja, ublazavanja i preuzimanja odgovornosti za naéin na koji
otklanjaju posledice svog uticaja na ljudska prava; postupke obestecenja za bilo kakav negativni
uticaj na ljudska prava koji su izazvala ili kejem su doprinela. U cilju prevencije, preduzecéa treba
da iskazuju duznu paznju za ljudska prava u cilju utvrdivanja i spre€avanja sopstvenih negativnih
uticaja na ljudska prava, njihovog ublazavanja i izvestavanja o naéinu na koji ih otklanjaju.
Medutim, neobavezujuéi karakter ovih dokumenata je prepreka sprecavanju povreda ljudskih
prava od strane korporacija. Naime, korporacije mogu odbiti da primenuju Rukovodeca nacela
bez ikakvih posledica ili se samo deklarativno izjadnjavaju da ih prihvataju, a u praksi ne &ine nista
da ih i sprovedu .

U Praksi Evropskog suda za ljudska prava u pogledu korporativnih kréenja ljudskih prava
izdvajaju se dve grupe slucajeva. U jednoj grupi se nalaze sluéajevi u kojima je Sud sagledava
krsenja ljudskih prava od strane drzavnih kompanija, te sledstveno tome drzavu smatra direkino
odgovornom za korporativna kréenja ljudskih prava. Druga grupa slu¢ajeva odnosi se na one
situacije u kojima se preduzeca kao nedrzavni subjekti pojavijuju u ulozi primarnih krsitelja [judskih
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prava (indirektna odgovornost drzave).Imajuci u vidu praksu Evropskog suda razlikujemo dve
vrste odgovornosti drzave zbog korporativnih krienja ljudskih prava: direktnu i indirektnu
odgovornost. Direktna odgovornost za korporativna kréenja ljudskih prava postoji kada se
korporativno kréenje ljudskih prava moze direktno pripisati drzavi. Indirektna odgovornost drzave

postoji u slucaju propusta drzave da osigura zastitu ljudskih prava od krsenja koja &ine privredni
subjekti kao treca lica.

DrZava je direktno odgovorna za korporativna kréenja ljudskih prava ako prekrsi svoje
negativne obaveze, dok u slu€aju kréenja pozitivnih obaveza govorimo o indirektnoj odgovornosti
drZave zbog korporativnih kréenja ljudskih prava. Kadu su u pitanju principi DOP koji se odnose
na ljudska prava, kao centralnog pitanja integralnog razvoja, naglasavamo da se oslanjaju se na
tri stuba. Prvi stub vezuje se za obavezu drZava da u okviru svog institucionalnog i normativnog
okvira obezbede zastitu od povreda ljudskih prava od strane trecih lica, ukljuéujuéi i privredne
subjekte. Drugi stub se odnosi na odgovornost privrednih subjekata za postovanje ljudskih prava,
odnosno privredni subjekti su duzni da odgovorno i sa paZnjom pristupaju ljudskim pravima,
ukljucujuéi preventivno delovanje u cilju spre¢avanja kréenja prava garantovanih pravnim
normama i standardima. Treéi stub ukljuéuje delotvorna sredstva sudske i vansudske zastite u
slu¢ajevima povrede odredenih prava. Na ovaj nadin, svaki stub predstavija neophodnu
komponentu kreiranja medusobno povezanog dinamiénog sistema preventivnih i korektivnih
mera u oblasti zastite ljudskih prava.

Alta banka posebno podstite preventivno delovanje u oblasti zastite ljudskih prava. Ovim
subjekti poslovne sfere postaju vaZni &inioci podsticanja i kreiranja zdrave poslovne klime, kao i
podsticanja pozitivne konkurencije izmedu drustveno odgovornih subjekata koji ne Zanemaruju
socijalnu i eticku dimenziju u svom poslovanju. Prilikom angaZovanja u pruzanju podréke realizaciji
projekata u regionima izlozenosti nasih korporativnih klijenata, neophodno je posvetiti paznju
uticajima tih projekata na socijalno okruzenje, postovanju kulturolodkih osobenosti ambijenta u
kojem se projekti realizuju, postovanju ljudskih prava, preventivnom delovanju u cilju sprecavanja
kréenja zajaméenih prava i sloboda u skladu sa lokalnom i medunarodnom regulativom. U tom
smislu, isti¢emo da banka posebnu paZnja usmerava na uslove angaZovanja lokalne radne snage
u zemlji realizacije projekta (zdravi i sigurni uslovi rada, zastita prava radnika, zabrana
zaposljavanja dece, zabrana svakog oblika diskriminacije i dr.). Na ovaj nagin u kooperaciji sa
nasim klijentima aktivno doprinosimo afirmaciji odrZivog razvoja i u regionima nage poslovne
izloZzenosti..

Ostvarivanje odrzivog razvoja treba da bude podstaknuto i konkretnim projektima trans-
sektorskog karaktera kojima se afirmidu zdravo drustvo, ljudska prava, solidarnost, korporativno
gradanstvo, drustvena inkluzija, interkulturni dijalog, razvoj znanja, vestina i motivacija, sportski
duh i sl. Podsticanjem takvih projekata, akcija i programa doprinosimo preventivhom delovanju na
sprecavanju krenja ljudskih prava u poslovnoj i javnoj sferi. Normativni okvir i nove vrednosti
odrzivog razvoja treba da obezbede uslove za razvoj ljudskih prava i sprecavanje njihovog
ugrozavanja.U tom smislu vazna uloga je nauke u ostvarivanju integralne dimenzije razvoja.
UvaZajuci znadaj naugno-istrazivackog rada u razvoju zemlje i posebno nauke nastavili smo da
podrzavamo inicijative za publikovanje radova uvazenih imena srpske nauke
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Ostvarivanje cilja 3. odrzivog razvoja (Zdravljei blagostanje) nije moguée bez dugorocne
posvecenosti i podrske razvoju sporta, a posebno amaterskog. Nastavili smo da podrzavamo
Saveza sportova Vragar, Beograd i njihovu akciju ,Trofej Vragara - Vracar bez barijera”, koja je
ukljuéila i organizaciju turnira u basketu. Ova akcija je u okviru projekta ,Javni prostori bez barijera
za osobe sa invaliditetom®, koju sprovodi Grad Beograda veé dve godine. U okviru ovog projekia
planira se postavljenje rampi za osobe sa invaliditetom, odnosno prilazi stambenim zgradama i
javnim institucijama. Osobe sa invaliditetomn su jedna od najranjivijih drustvenih grupa, koja usled
brojnih prepreka tesko ostvaruje svoja prava. Kako bi ostvarile svoj pun potencijal, neophodna je
zajednicka podrska Citavog drustva. Prepoznajuéi znacaj inkluzije i smanjenje nejednakosti za
dostizanje odrzivog razvoja, Ujedinjene nacije su smanjenje nejednakosti svrstale u cilj broj 10.
Agende o 2030, u kojem se istie da niko ne bi trebalo da bude diskriminisan na osnovu godina,
pola, religije, rase, etnicke pripadnosti ili invalidnosti.

Posebno je znaéajno istac¢i da smo podrZali manifestaciju ,Igranka kod Vuka® u okviru
koje je organizovan konkurs za najbolje deciji likovne radove. Manifestaciju je organizovalo decje
pozoriste ,Teatar Vuk® iz Beograda. Uruéena je nagrada ALTA banke za najbolji likovni rad. Cilj
konkursa je bio usmeren na edukaciju i podsticanje kreativhosti najmladih u likovnom
stvaralastvu. Prepoznajuci potencijal koji deca imaju i znacaj kulturno-umetnickog razvoja,
nastavicemo da podrZzavamo ovu manifestaciju sa Zeljom da motiviSemo decu posetioce, ali |
njihove roditelje da podstiéu maliSane da uéestvuju u kulturnim dogadajima koji promovisu razvoj
umetnickog stvaralastva. Na konkursu je ucestvovalo vise od 100 dece i dodeljeno je ukupno 8
nagrada. Manifestacija ,lgranka kod Vuka® se tradicionalno organizuje jednom gedisnje u okviru
koje se deSava raznovrstan muzicki, pozorisni, zabavni i edukativni program na otvorenom, uz
postovanje svih mera zdravstvene zastite, gde deca uée razliéite plesne korake i koreografije sa
studentima Instituta za igru.

Cilina grupa mnogih aktivhosti Banke drustveno odgovornog karaktera su zdravstvene
institucije i humanitarne organizacije koje doprinose pobolj$anju zdraviju dece, jer bez zdrave
populacije se ne mogu ostvariti ciljevi odrzivog razvoja.

Samo navodimo da je Cilj 3. OdrZivog razvoja odnosi na obezbedivanje zdravog Zivota |
promovisanje blagostanja za sve stanovnistvo. Ovaj cilj obuhvata 13 potciljeva koji se prate na
osnovu 27 indikatora. U izvestaju o napretku Republike Srbije je prikazan napredak u ostvarivanju
izmedu ostalog i sledeéih potcilieva, kao &to su univerzalni obuhvat zdravstvenom zastitom,
dostupnost kvalitetnih osnovnih zdravstvenih usluga i dostupnost bezbednih, delotvornih,
kvalitetnih i jeftinih osnovnih lekova i vakecina za sve; znacajno smanjenje smrtnih sluéajeva od
razli¢itin oblika zagadenja; podrzavanje istraZivanja i razvoj vakcina i lekova za prenosive i

neprenosive bolesti, kao i povecanje finansiranja u oblasti zdravstva i unapredenje ljudskih
resursa u zdravstvenoj zastiti.

Postujuci znacaj ovog cilja, vazan segment promocije principa drustveno odgovornog
poslovanja i novih ciljeva odrZivog razvoja za ALTA banku je dugoroéno partnerstvo sa neprofitnim
sektorom, odnosno podrska misiji i ciljievima HF ,Za dedje srce”.

31



Kao kljuéni osnivag, Banka daje punu podriku realizaciji ovog humanog projekta koji
potvrduje njenu trajnu orijentaciju ka postovanje univerzalnih etikih principa koji su osnov nage
korporativne filozofije, odnosno trajnu posveéenost potrebama lokalne zajednice, a posebno brizi
o zdraviju najmladih. Humanitarna fondacija “Za dedje srce" je osnovana 16. decembra
1992.godine, na inicijativu elitnog kardiohiruskog tima Instituta za zdravstvenu zastitu majke i
deteta Srbije ,Dr Vukan Cupi¢". Inicijativa je prihvacena jer je degja hirurgija medu medicinskim
granama koje koriste visoko specijalizovanu i sofisticiranu tehnologiju koja zahteva znatajna
sredstva, tako da je, zbog ogranitenih finansijskih resursa, za razvoj ove medicinske grane bila
neophodna dodatna podrska donatora, Aprila 1992.godine, zbog nedostatka lekova i potrognog
materijala, kardiohirurki tim je prestao da radi i na listi &ekanja ostavljeno je oko 400 dece sa
urodenim sréanim manama. Zahvaljujuéi radu Fondacije normalizovani su uslovi za obavljanje
kardiohirurskih intervencija i kardioloskog letenja dece - od novorodenéadi do 18 godina starosti.
Najmanja beba operisana na otvorenom srcu bila je teska kilogram i sedam stotina grama, a na
zatvorenom srcu - svega devet stotina grama.

Institut ,Dr Vukan Cupi¢* - Odeljenje deéje kardiohirurgije

Fondacija je potvrdila svoje ciljeve i misiju stalnim aktivhostima usmerenim na prikupljanje
pomocéi za obezbedenje kvalitetnijih uslova operativnog legenja, rehabilitaciju i socijalnu
adaptaciju najmladih pacijenata sa urodenim sréanim manama i njihovih porodica - nabavkom
nuzne medicinske opreme i aparata, pruzanjem pomoéi u edukaciji kadrova u oblasti degije
kardiotorokalne hirurgije, kao i ukljuéivanjem u programe prevencije i medicinskih istraZivanja
urodenih sréanih mana kod dece i sl. lzdvajamo nabavijenu opremu za pracenje vitalnih funkcija
(monitori), za ventilatornu potporu (respiratori), za kardiovaskularnu ultrazvuénu dijagnostiku, za
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spasavanje krvi i dr. Od sredstava prikupljenih u poslednjih pet godina kupljeni su aparat za EKG,
instrumenti za hirurske intervencije, medicinske lupe, hirusko ¢eono svetlo , aparat Electa-Dideco
za intraoperativho spasavanje krvi i dr. Takode je realizovana nabavka hirurskih instrumenata
neophodnih za operacije na otvorenom i zatvorenom srcu u cilju zamene dotrajalih instrumenata
idr.

Uvazavajuci znacaj rada Fondacije tokom vise decenija, nase ativnosti su bile usmerene
na povecanje donatora i prijatelja koji podrzavaju njenu misiju i ciljeve. U okviru proslave jubileja
- 40 godina rada, juna prosle godine, Banka je na zanimljiv i inovativan nacin predstavila misiju i
ciljieve Fondacije. Organizovana je akcija ,Potera velikog srca” u koju su bili ukljuéeni pored
zaposlenih i klijenti Banke.

Fondacija je pomogla da se mladi struénjak iz oblasti kardiotorokalne hirurgije uputi na
usavr§avanje u elitnu bolnicu San Donato u Milanu, ltalija . Krajem 2020.godine, na inicijativu
Instituta realizovana je nabavka potrebnih sofisticiranih medicinskih lupa. Rezultati rada Fondacije
Za detje srce" predstavijaju dobru polaznu osnovu za kvalitetniju zastitu de€je populacije u
Republici Srbiji. Odrziv razvoj i socijalna kohezija nisu ostvarivi bez zdrave populacije i efikasnog
sistema zdravstvene zastite (posebno dece). Banka c¢e nastaviti da pruza punu podrsku
sprovodenju jednog od najpoznatijih dugoroéno odrzivih humanitarnih projekata u Republici Srbiji
dokazujuéi dugogodi$nju predanost i posvecenost principima korporativne drustvene
odgovornosti | odrzivog razvoja.

Nastavili smo da pomazemo pojedinagne akcije za pruzanje pomodi za leenje dece sa
tezim zdravstvenim problemima. Sve ove aktivnosti doprinose kvalitetnijoj zastiti decje populacije
u Republici Srbiji, posebno kada su i dalje otvorena pitanja odrzivog finansiranja zdravstvenog
sektora..

Navodimo da je ostvaren kvalitativni napredak i izgraden zadovoljavajuci okvir za
postovanje ljudskih prava, spre¢avanje razliéitin oblika ugrozavanja ljudskih prava i afirmaciju
preventivnog delovanja u pitanjima koje se odnose na ljudska prava.

Radni standardi

Vazna komponenta drustveno odgovornog poslovanja je postovanje i stalni progres u
primeni radnih prava - standarda. Da bi ostvarila ova komponenta DOP, neophodno je uticati na
razvoj svesti o vaznosti postovanja i zastite ekonomskih i socijalnih prava, posebno prava u sferi
zapoéljavanja, rada i radnih odnosa, kao i isticanje njihovog znaéaja za demokratski i odrzZivi
drustveni razvoj. Ovo su vazne pretpostavke za oblikovanje drustva socijalne kohezije. Tripartitni
socijalni dijalog je vazan okvir kojim se definiSu pravci razvoja i ostvarivanja korpusa socijalnih i
ekonomskih prava utemeljenih u unutrasnjim i medunarodno-pravnim dokumentima.
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Opséte napomene

Evropski socijalni model je put za stvaranje evropskog drustva socijalne kohezije. Socijalna
kohezija je u funkciji ekonomskog rasta, a uspostavljanje socijalne odgovornosti ekonomskih
subjekata je osnovni instrument, bez kojeg ne moze da se ostvari dru&vena stabilnost i razvoj.
Unija ostvaruje takav model razvoj koji tezi ravnotesi izmedu ekonomskog rasta, socijalne-trzigne
ekonomije, velike konkurentnosti i pune zaposlenosti, socijalnog napretka, visokog nivoa zaétite
zivotne sredine. Odrziv razvoj je povezan sa nauénim i tehnoloskim napretkom i postovanjem
socijalne pravde, rodne ravnopravnosti, solidarnosti izmedu generacija i dr.

Unija tezi da unapredi ekonomsku, socijalnu i teritorijalnu koheziju i solidarnost izmedu
drzava-€lanica. Ostvarivanje ekonomske, socijalne | teritorijaine kohezije izmedu drzava-&lanica
Je dijalekticki povezano sa postovanjem kulturnog i jezitkog diverziteta Evrope. U odnosu na
zahtev glavnih u¢esnika promocije neoliberalnog modela globalne ekonomije, afirmise se evropski
socijalni model investiranja u ljude i njihove socijalne potrebe i izgradnja drzave blagostanja.
Evropski obrazovni sistem i sistem struénog obrazovanja je u funkciji drutva znanja i kvalitativhog
pobolj$anja strukture zaposlenih. Ugenje tokom celog Zivota je osnovni segment Evropskog
socijalnog modela i zasniva se na sporazumu izmedu socijalnih partnera koji ¢e podrzati ovaj cil].
Evropski socijalni model je put i za stvaranje evropskog drustva socijalne kohezije. Socijalna
kohezija je u funkciji ekonomskog rasta, a uspostavljanje socijalne odgovornosti ekonomskih
subjekata je osnovni instrument, bez kojeg ne moze da se ostvari drugvena stabilnost i razvoj.
Ostvarivanje ekonomske, socijalne i teritorijalne kohezije izmedu drzava-&lanica je dijalekticki
povezano sa postovanjem kulturnog i jezitkog diverziteta Evrope. U odnosu na zahtev glavnih
ucesnika promocije neoliberalnog modela globalne ekonomije, afirmide se evropski socijalni
model investiranja u ljude i njihove socijalne potrebe i izgradnja drzave blagostanja. Evropski
obrazovni sistem i sistem struénog obrazovanja je u funkciji drustva znanja i kvalitativnog
pobolj$anja strukture zaposlenih. U&enje tokom celog Zivota je osnovni segment Evropskog
socijalnog modela i zasniva se na sporazumu izmedu socijalnih partnera koji ¢e podrati ovaj cilj.
Modernizacija socijalne zastite zasniva se na uspostavljanju razvijenog sistema socijalne zastite
koji mora biti u funkgiji tranzicije prema drustvu zasnovanom na znanju i drustvu socijalne kohezije.
Samo drzava blagostanja moze da obezbedi dugoroéni ekonomski razvoj i socijalnu integraciju,
odnosno uklanjanje svih oblika nejednakosti u koriséenju usluga socijalnog-zdravstvenog sektora.
Posto nema jedinstvenog socijalnog sistema Unije, pozivaju se drzave é&lanice da osnaze
koordinaciju u razmeni iskustava u unapredenju informacionih mreza na tom polju. Imajuéi u vidu
prava predvidena Evropskom socijainom poveljom, kao i razli¢itosti nacionalne prakse u ovoj
oblasti, a saglasno svojim nadieznostima u ovoj oblasti, Unija ¢e podrzavati i dopuniti aktivnosti
drzava-lanica koje se odnose na modernizaciju socijalne zastite i uspostavljanje dugoroéne
odrzivosti penzionih sistema.

Kod drustva zasnovanog na znanju smanjene su moguénosti socijalne dezintegracije. U
okviru ovog drustva se "stvara okvir koji ¢e obezbediti trajni ekonomski prosperitet. Evropski
socijalni model je sastavni deo razvojne strategije Unije koja podrazumeva promenu ekonomije i
drustva. Proces globalizacije, prema Strategiji, zahteva porast evropske konkurentnosti u
sektorima koji su znaéajno prisutni na globalnom nivou. U cilju ostvarivanja konkurentnosti, nuzna
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je tranzicija prema drustvu znanja i inovacija i primena modernizovanog evropskog socijalnog
modela. Ovaj model je garancija socijalne stabilnosti jer ukljucuje i punu zaposlenost. Integrisanje
socijalne dimenzije u ekonomski Zivot je uslov za ostvarivanje odrzivog razvoja. Potrebno je
uspostaviti korelaciju ekonomske i socijalne politike, kako bi pozitivni efekti ekonomskih
integracionih procesa bili ravnomerno rasporedeni na razlicite socijalne slojeve. Pozitivni efeki
tog procesa su osnazena socijalna kohezija, ekonomski i drustveni prosperitet.

Fundamentalna tacka ostvarivanja socijalne kohezije je postovanje dostojanstva rada.
Isticuci znacaj dostojanstva rada uticemo na unapredenje seta socijalnih i ekonomskih prava,
stalno promoviduéi nuZnu ravnotezu izmedu ekonomskih i socijalnih zahteva, uspeSnosti
poslovanja i socijalne odgovornosti. Nova evropska politika o korporativnoj drustvenoj
odgovornosti stimuliSe dobre drustveno odgovorne poslovne prakse u segmentu postovanje
radnih standarda. U tom cilju naglasava se znacaj medunarodnih radnih standarda koji
predstavljaju pravne instrumente koje je usvojila MOR. Oni se definisu kao pravila vezana za
radne i socijalne uslove na globalnom nivou. lzdvajaju se konvencije, koje nakon ratifikacije
postaju pravno obavezujucée i preporuke koje su necbavezujuéeg karaktera. Medunarodni radni
standardi obavezuju drzave &lanice MOR. Nakon ratifikacije, drzave su duZne da primene iste,
kao sastavni deo unutrasnjeg zakonodavstva. Odbor MOR-a za primenu standarda evaluira
izvestaje drzava Elanica na godiSnjem nivou. Osam konvencija imaju status op&tih i postavljaju
temeljna nacéela i pravila u vezi sa radom, a to su: pravo na slobodno udruzivanje i prave na
kolektivno pregovaranje, ukidanje prisilnog ili prinudnog rada, ukidanje decjeg rada i ukidanje
diskriminacije u odnosu na zaposljavanje i zanimanje.

U okviru MOR usvojena je i Deklaracija o osnovnim nacelima i pravima pri radu
1998.godine. Ovaj dokument obuhvata sledeée oblasti =zdravlje i sigurnost na radu,
primanja/radno vreme, politiku zaposljavanja, specifi€ne kategorije radnika, obuku i razvijanje
strucnih vestina, upravljanje pitanjima vezanim za rad i radne inspekcije, zastitu majcinstva i
socijalnu sigurnost, radnike migrante i dr.

Nova evropska politika o korporativnoj drustvenoj odgovornosii stimuliSe dobre drustveno
odgovorne poslovne prakse u segmentu poStovanje radnih standarda. U tom cilju naglagava se
znacaj medunarodni standarda rada koji predstavljaju pravne instrumente koje je usvojila MOR..
Nakon ratifikacije, drzave su duZne da primene iste, kao sastavni deo unutrasnjeg zakonodavstva.
Odbor MOR-a za primenu standarda evaluira izvestaje drzava élanica na godignjem nivou. Osam
konvencija imaju status opétih i postavljaju temelina nacela i pravila u vezi sa radom, a to su:
pravo na slobodno udruZivanje i pravo na kolektivno pregovaranje, ukidanje prisilnog ili prinudnog
rada, ukidanje decjeg rada i ukidanje diskriminacije u odnosu na zaposljavanje i zanimanje.

Primenom principa DOP koji se odnose na radne standarde obezbeduju se osnovne
pretpostavke za afirmaciju etickog biznisa, kao i za porast poslovnog ugleda kompanije u
poslovnom okruZenju i drustvenoj zajednici. Neophodno je uticati na razvoj svesti o vaznosti
postovanja i zastite ekonomskih i socijalnih prava, posebno prava u sferi zaposljavanja, rada i
radnih odnosa, kao i isticanje njihovog znagaja za demokratski i odrZivi drustveni razvoj.
Integralna progresivna primena principa DOP koji se odnose na radne standarde, kao &to su
sloboda udruzivanja i priznavanje prava kolektivnog pregovaranja, uklanjanje svih oblika prisilnog
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i obaveznog rada, ukidanje degijeg rada i uklanjanje diskriminacije u zapoéljavanju i izboru zvanja,
vaZzne su pretpostavke za oblikovanje druétva socijalne kohezije. Svrha Cilieva odrzivog razvoja
Je podsticanje privrednog rasta putem vecée produktivnosti i tehnologkih inovacija. Promovisanje
politika koje podsticu preduzetnigtvo i otvaranje novih radnih mesta je kljuéno, kao i efektivne mere
na iskorenjivanju prisilnog rada, ropstva i trgovine ljudima. Cilj je postizanje potpunog i
produktivnog zaposljavanje i muskaraca i zena, kao i rad dostojan &oveka. Dostojanstven rad
jedan je od 17 globalnih ciljeva koji ¢&ine Program odrzivog razvoja do 2030. godine. Cilj 8. je
upravo posvecen dostojanstvenom radu i ekonomskom rastu. Cilj poziva na odrZiv ekonomski
rast, zaposlenost i dostojanstven rad za sve.

Evropska komisija je postavila je borbu protiv siromastva u srediéte ekonomske | socijalne
agende Evropa 2020. Zajednicki cilj Unije je da najmanje 20 miliona ljudi ne bude vige u kategoriji
siromasnih i socijalno iskljugenih. Kako je vedéi deo tereta ekonomske krize pao je na najugroZenija
lica i tzv.marginalne grupe, pripremljena je Evropska platforma za borbu protiv siromastva i
socijalne iskljuenosti (2010.g.), kao jedna od sedam krovnih inicijativa za pokretanje aktivnosti
koje bi doprinele ostvarenju tog cilja. Cilj Platforme je da se zemlje Clanice, institucije Unije,
poslovna sfera i NVO uklju¢e u borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti. Platforma
postavija okvire za aktivnosti usmerene na obezbedivanje socijalne i teritorijalne kohezije i
poboljsanje poloZaja onih koji se nalaze u polozaju siromastva i socijalne isklju¢enosti i da im se
omoguci da budu aktivni deo drustva.

Svetska ekonomska kriza otkrila je strukturne slabosti evropskih ekonomija i u velikim
razmerama uticala na smanjenje zaposlenosti i rast nezaposlenosti u svim zemljama EU. Pored
drugih ekonomskih faktora, pogorsanje indikatora trista rada dovelo je u pitanje odrZivost
postojecih sistema drzave blagostanja. Jedan od asnovnih cilieva strategije Evropa 2020 jeste da
se stopa zaposlenosti stanovnistva izmedu 20. i 64. godine starosti poveca sa trenutnih 69% na
75% do 2020. godine. Ovaj cilj zasnovan je na pretpostavkama da ée se negativni na trziétu rada
zaustaviti i da ce se rast zaposlenosti u narednoj deceniji u proseku kretati nesto iznad 1%
godisnje.

Povecanje zaposlenosti u Evropi u narednoj deceniji prvenstveno je planirano preko veceg
uklju€ivanja Zzena, miladih, starijih radnika i migranata u radnu snagu. Konkretni koraci koji treba
da doprinesu ovom cilju su definisani kroz inicijativu Evropske komisije ,Agenda za nove vestine
I poslove: evropski doprinos punoj zaposlenosti.” Od ove inicijative se otekuje da uspostavi
mehanizme za modernizaciju trzista rada &irom Evrope.

Prvi cilj ,Agende za nove veétine i poslove” jeste bolje funkcionisanje trzista rada usled
unapredenja tzv. politika fleksibilnosti , to jest uspostavljanjem novog post-kriznog balansa izmedu
fleksibilnosti radnog zakonodavstva i garantovanja sigurnosti zaposlenima. Drugi cilj ove inicijative
jeste povecanje veétina i znanja radne snage, da bi se ona uspeno prilagodavala novim
tehnologijama i brzoj dinamici radnog okruzenja. Ovaj cilj je usko povezan sa reformom obrazovne
politike i njenom boljom povezano$éu sa zahtevima trista rada. ali je takode u vezi i sa
predvidanjem buducih potreba trZista rada i sprovodenjem aktivnih mera, koje treba da povezu
poslodavce sa licima koja traze zaposlenje. Povecanje mobilnosti radne snage u okviru EU i
oslanjanje na imigraciju iz tre¢ih zemalja su takode prepoznati kao ciljevi koji mogu unaprediti
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efikasnost evropskih trziSta rada.Treci cilj je unapredenje kvaliteta poslova i uslova rada.
Unapredenje uslova rada vazno jer obezbeduje psiho-fizicko zdravlje stanovnistva i duzi radni
vek, a dugoro&no posmatrano, rastereéuje sisteme socijalne zastite. Cetvrti cilj je povecéanje
potraznje za radnom snagom, kroz aktivne mere trZista rada, kao Sto su selektivne i dobro ciljane
subvencije pri zaposljavanju i dr. Od kljuénog znacaja je uporedna implementacija politika i mera
koje unapreduju poslovno okruZenje, promovisu preduzetnitvo i samozaposljavanje.

Uloga Evropske komisije u implementaciji ,Agende za nove vestine i poslove”
podrazumeva pracenje napretka drzava ¢lanica po zadatim ciljevima. Takode je angaZovana na
izradi krovnih strateskih i zakonskih dokumenata koji ¢e unaprediti fleksibilnost i mobilnost radne
snage na nivou Unije, kao i jaganje kapaciteta socijalnih partnera da Koriste instrumente socijalne
kohezije.

Prema Strategiji Evropa 2020, potrebno je jacanje uloge socijalnih partnera van javnog
sektora i osnaZivanje socijalnog dijaloga kao instrumenta unapredenja odnosa izmedu radnika |
poslodavaca i postovanje dostojanstva rada. Svrha novih cilieva odrzivog razvoja je podsticanje
privrednog rasta putem veée produktivnosti i tehnoloskih inovacija. Promovisanje politika koje
podsticu preduzetnistvo i otvaranje novih radnih mesta u tome su kljuéni, kao i efektivne mere na
iskorenjivanju prisilnog rada, ropstva i trgovine ljudima. Cilj je postizanje potpunog i produkiivnog
zaposljavanje i muskaraca i Zzena, kao i rad dostojan coveka. Dostojanstven rad jedan je od 17
globalnih ciljeva koji éine Program odrzivog razvoja do 2030. godine. Za napredak u ostvarivanju
ovog cilja kljuéan je integrisani pristup uz uéesdée javne sfere i poslovne zajednice. Jedan od
podcilieva je postizanje vise nivoa ekonomske produktivnosti preko diversifikacije, tehnoloskih
unapredenja i inovacija, izmedu ostalog i fokusirajuci se na radno intenzivne i visoko profitabilne
sektore. NuZno je promovisati razvojno orijentisane politike koje podrZzavaju proizvodne aktivnosti,
stvaranje pristojnih poslova, preduzetnistvo, kreativnost i inovativhost i podsticati formalno
osnivanje i rast mikropreduzecéa/ malih/ srednjih preduzeéa, izmedu ostalog i kroz pristup razliitoj
paleti finansijskih usluga.

Dostojanstven rad, je kao cilj prvo promovisala Medunarodna organizacija rada 1999.
godine. Sustina dostojanstvenog rada ukljucuje éetiri komponente: zaposljavanje, prava, zastita i
dijalog. Dostojanstven rad se zasniva na uverenju da su sve ove cetiri komponente potrebne za
stvaranje najbolje perspektive za socijalni napredak i razvoj. Ovakvo nastojanje MOR dodatno je
ojaéano 2008. godine usvajanjem Deklaracije o socijalnoj pravdi i fer poslovanju. Oni ée se
obezbediti kroz postizanje veéeg procenta zaposljavanja i moguénosti zaradivanja,
podrazumevajuéi pod tim i kvalitetnije zaposljavanje. Zbog toga neophodno je posmatrati
dostojanstven rad ne samo kao medunarodno prihvaéenu referencu i cilj sam po sebi, veé kao
nacin da se poveéa razvoj, smanji siromastvo i neformalna zaposlenost. Stvaranje uslova za
otvaranje novih radnih mesta podrazumeva takvo privredno okruZzenje koja stvara moguénosti za
investicije, preduzetnistvo, razvoj vestina, otvaranje radnih mesta i odrziv pristojan Zivot,
dostupnost. finansijskih usluga siromasnima. Kod socijalne zastita naglasava se: povezanost
izmedu produktivnog zaposlenja i sigurnosti za one kaoji iz bilo kojeg razloga nisu zaposleni, kao i
sigurnost u pogledu zdravstvene zastite; potreba zastite od gubitka ili smanjenja prihoda usled
nezaposlenosti, povrede, materinstva, roditeljstva ili starosti, i na kraju pravedno drustvo.

37



Ustavom Srbije propisano je da svako ima pravo na postovanje dostojanstva svoje lichosti
na radu, bezbedne i zdrave uslove rada, zastitu na radu i praviénu naknadu na rad, kao i pravnu
zastitu tih prava i moguénost autonomnog sindikalnog organizovanja koje ukljuduje kako
pregovaranje i dijalog i dr.

Navedeno nije ostvarivo bez unapredenja poslovne sfere, koja svoju praksu stalno
unapreduje jer integralno i napredno primenjuje principe DOP, kao &to su sloboda udruZivanja i
priznavanje prava kolektivnog pregovaranja, uklanjanje svih oblika prisilnog i obaveznog rada,
ukidanje decijeg rada i diskriminacije u zapo$ljavanju i izboru zvanja. Ovo su vazne su
pretpostavke za oblikovanje drustva socijalne kohezije. Za takvo drustvo primaran je socijalni
dijalog u kojem se definisu pravci razvoja i ostvarivanja korpusa socijalnih i ekonomskih prava
utemeljenih u unutradnjim i medunarodno-pravnim dokumentima.

Integracioni procesi Republike Srbije u Uniju, ukljuéuje i tranziciji prema drustvu socijalne
kohezije, tolerancije, pravde, solidarnosti i nediskriminacije, odnosno odnosno prema drustvu koje
postuje nacela odrZivog razvoja. Kako se odrziv razvoj zasniva na ravnotei izmedu socijalne-
trzisne ekonomije, visoke konkurentnosti, pune zaposlenosti i socijalnog progresa, neophodno je
jacati kapacitete za ostvarenje socijalne kohezije. Vazan uslov drustva socijalne kohezije je
socijalni dijalog koji treba da odigra kljuénu ulogu u ostvarivanju stabilnog, kompetativnog i
inkluzivnog trzista,

Cilj 8. odrZivog razvoja se odnosi na kontinuiran, inkluzivan i odrziv ekonomski rast uz
punu i produktivhu zaposlenost i dostojanstven rad za sve. Ovaj cilj obuhvata 12 potcilieva koji se
prate preko 17 indikatora. U Srbiji je za sada omogucéeno pracenje 7 potcilieva prema 8 indikatora.
U izvestaju je prikazan napredak u ostvarivanju sledecih potciljeva: 8.1 kojim se nalaze odrzanje
ekonomskog rasta, 8.3 kojim se promoviu razvojno orijentisane politike koje podrzavaju
produktivne aktivnosti, stvaranje dostojanstvenih poslova, preduzetnistvo, kreativnost i
inovativnost, 8.4 kojim se predvida unapredivanje globalne efikasnosti resursa, 8.5 kojim se
nalaze postizanje pune i produktivne zaposlenosti, 8.6 kojim se veé do 2020. predvida bitno
smanjenje udela mladih koji nisu zaposleni niti su u procesu obrazovanja ili obuke, 8.7 kojim se
nalaZze preduzimanje hitnih mera za iskorenjivanje prisilnog rada, kao i okoné&anje dedjeg rada i
8.10 kojim se predvida jaéanje kapaciteta domacih finansijskih institucija kako bi se omogucdila sira
dostupnost bankarskih i drugih finansijskih usluga.

Ceneci vaznost ovog cilia odrzivog razvoja, usvojena je Strategija zaposljavanja u
Republici Srhiji za period od 2021. do 2026. godine. Ovim dokumentom se promovige
uspostavljanje stabilnog i odrZivog rasta zaposlenosti zasnovanog na znanju i dostojanstvenom
radu. Strategija zapo$ljavanja predvida medusektorske mere koje ée se realizovati u saradnji sa
sektorima obrazovanja, privrede, finansija i socijalne zastite, dok je sa jedinicama lokalne
samouprave planiran dalji razvoj lokalne politike zaposljavanja. Navedene mere treba da budu

usmerene na unapredenje ponude rada i traZnje za radom i da treba da dovedu do rasta kvalitetne
zaposlenosti.

Treéi princip DOP
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Kompanije treba da podrze pravo na slobodno udruzivanje i
pravo na kolektivhe ugovore.

Kljuéni elemenat u Evropskoj socijalngj politici je unapredenje socijalnog dijaloga. Socijalni
dijalog ukljuéuje kolektivno pregovaranje i zakljuéivanje sporazuma izmedu socijainih partnera.
Kolektivno pregovaranje je proces pregovora izmedu sindikata, kao predstavnika radnika, i jednog
ili vise poslodavaca radi postizanja dogovora o regulisanju uslova rada, primanja i dr. Re¢ je o
procesu u kojem socijalni partneri-sindikati i poslodavei, pokusavajuéi da postignu zajednicki
dogovor, autonomno ureduju funkcioniranje trzista rada.

Kolektivni ugovor je specifi¢an oblik ugovora koji ima karakteristike privatnopravnog
ugovora sa elementima javno-pravnog karaktera. Kao i u slu€aju drugih ugovora na podrucju
privatnoga ili gradanskoga prava, kolektivni ugovor- ugovorne strane zakljucuju dobrovoljno i
njime ureduju medusobne odnose. S druge strane, kolektivni ugovor ureduje i prava trecih osoba
(tj. radnika, uklju€ujuci i one koji nisu €lanovi sindikata koji ga je potpisao), &to je karakteristika
propisa javnoga prava. Kolektivno pregovaranje je dominantni model upravljanja trzistem rada u
drzavama ¢lanicama EU. Da bi kolektivno pregovaranje bilo uspesno ono mora biti postavljeno
na demokratskim osnovama i definisano pravnim okvirom koji omogucuje autonomno i nezavisno
delovanje socijalnih partnera. Demokratski sistem i postovanje osnovnih ljudskih prava je od
sustinskog znacaja za ostvarivanje slobode sindikalnog organizovanja. Kroz proces sindikalnog
pregovaranja sa poslodavcem mogu se iznositi nove ideje i predlozi u cilju unapredenja zakonskih
i ugovornih resenja koja se ti€u radno-pravne materije.

Pravni okvir za kolektivho pregovaranje se zasniva na konvencijama Medunarodne
organizacije rada. Za kolektivno pregovaranje kljuéne su Konvencije MOR-a br. 87 i 98.
Konvencijom broj 87 se definiSe sloboda udruzivanja kao pravo radnika i poslodavaca i ne moze
biti uslovljena prethodnim odobrenjem bilo koje trece strane. Konvencijom br. 98 o primeni nacela
prava na organizovanje i kolektivho pregovaranje se obavezuje drzave ¢Elanice MOR-a da, u
skladu sa svojim nacionalnim uslovima, preduzimaju odgovarajuée mere za promociju
mehanizama dobrovolinog pregovaranja izmedu poslodavaca ili udruZenja, u cilju utvrdivanja
uslova zaposlenja i rada na kolektivnim ugovorima.

Pravo na organizovanje i pravo na kolektivno pregovaranje pripadaju osnovnim naéelima
na kojima se temelji Statut i rad MOR-a. Nacela slobode udruzivanja i kolektivhog pregovaranja
koja proizlaze iz konvencija MOR-a su implementirane u pravni poredak RS. Pregovaranje
doprinosi socijalnom miru, prilagodavanju ekonomskim i socijalnim promenama, borbi protiv
korupcije i promociji jednakosti.

Kolektivni ugovori predstavljaju najvazniji autonomni izvor radnoga prava jer ih kreiraju
pravni subjekti na koje se primenjuju, a ne drzava. Kolektivno pregovaranje doprinosi celokupnom
drustvu jer pozitivno utiGe na socijalnu koheziju. Socijalna kohezija se definie kao sposobnost i
spremnost Clanova nekoga drustva da medusobno saraduju i pozitivno utiéu na ostvarivanje
zajednickih drustvenih ciljeva, odnosno ostvarivanje opsteg dobra.

Vazan element u evropskoj socijalnoj politici je unapredenije socijalnog dijaloga. Socijalni
dijalog ukljuéuje kolektivno pregovaranje i zakljugivanje sporazuma izmedu socijalnih partnera.
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Evropski socijalni model je stalni zadatak sindikata, a od uéesnika u ostvarivanju dijaloga zahteva
se da stalno teZze prozimaniju privredne dinamike i socijalne ravnoteze.

Unapredenje socijainog dijaloga jedan je od cilieva politke EU na podrugju rada i
zaposljavanja. Unija promovise tzv. bipartitni model uredenja radnih odnosa, odnosno autonomno
regulisanje trZista rada od strane samih socijalnih partnera, tj. sindikata i udruzenja poslodavaca.
Ova nacela ugradena su i u odredbe Ugovora o funkcioniranju EU unije koje ureduju socijalni
dijalog na evropskom nivou. Tako se Ugovorom definige da Unija prepoznaje ulogu socijalnih
partnera na evropskom nivou i olakSava dijalog medu socijalnim partnerima, postujuci njihovu
autonomiju.

Demokratski sistem i postovanje osnovnih ljudskih prava su od sustinskog znaéaja za
ostvarivanje slobode sindikalnog organizovanja. Sindikat je samostalna, demokratska i nezavisna
organizacija zaposlenih u koju se oni dobrovoljno udruzuju radi zastupanja, predstavljanja,
unapredenja i zastite svojih profesionalnih, radnih, ekonomskih, socijalnih, kulturnih i drugih
pojedinacnih i kolektivnih interesa. Kolektivno pregovaranje je organizovan proces koji prethodi
zaklju€ivanju kolektivnih ugovora, izmedu poslodavca, s jedne strane i zaposlenih s druge strane.
Zaposlene predvodi reprezentativni sindikat organizacije. Pravni osnov za zakljugivanje
kolektivnih ugovora nalazi se u Ustavu i u Zakonu o radu. Demokratski sistem i postovanje
osnovnih ljudskih prava je od sustinskog znataja za ostvarivanje slobode sindikalnog
organizovanja. Kroz proces sindikalnog pregovaranja sa poslodavcem mogu se iznositi nove ideje
i predlozi u cilju unapredenja zakonskih i ugovornih re$enja koja se ti¢u radno-pravne materije.

U svim fazama svog poslovanja, Banka je postupala kao odgovoran subjekt koji u
potpunosti postuje prava na slobodno udruzivanje i kolektivne ugovore. Postuju se ustavne i
zakonske odredbe o slobodnom udruzivanju. Banka dosledno postuje imperativne norme
slobodnog udruzivanja, ukljuéujuci ratifikovane medunarodne dokumente koji se odnose na ovu
oblast. Sindikat deluje kao samostalna, demokratska i nezavisna organizacija zaposlenih u koju
se oni dobrovolino udruzuju radi zastupanja, predstavijanja, unapredenja i zastite svojih
profesionalnih, radnih, ekonomskih i drugih prava. Svi zaposleni slobodno odlucuju o uélanjenjuu
sindikalnu organizaciju Banke. Sindikalna organizaciia Banke je &lan Granskog sindikata
finansijskih organizacija. Ovaj sindikat ima reprezentativni status u okviru pluraine strukture
sindikalnog organizovanja u Republici Srbiji. Osnovan je 1991 .godine kao prvi nezavisni sindikat
u Srbiji i €lan je UNI-Global Union, najveée sindikalne asocijacije u svetu. Sindikalna organizacija
aktivno podrzava rad granskog sindikata, koji je ukljugen u regulisanje socijalnih i radnih pitanja u
bankarsko-finansijskom sektoru zemlje. Kada se sagledava pozitivan odnos prema KDO, ne
zanemaruje se i uloga SO, koja doprinosi oblikovanju identiteta Banke u kontekstu etickog i
drustveno odgovornog subjekta.

Aktivnosti Sindikata Alta banke koji doprinose promociji KDO su sledeée: organizovan
besplatan sistematski pregled svih &lanova sindikata u ustanovama Medi Group, - oftamoloki
pregled u prostorijama Banke i moguénost povoljnije kupovine naotara i ostalih pomagala,-
finansijsku pomo¢ ugrozenim élanovima sindikata, -finansijska pomoé &lanovima koju su usled
bolesti ili povrede na duzem bolovanju.
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Sindikalna organizacija Banke je nastavila da se brine a radnike i izraZava solidarnost sa
glanovima kojima je potrebna pomo¢. Aktivno i slobodno ugestvuje u izradi kolektivnog ugovora
kojim se ureduju prava, obaveze i odgovornosti iz radnog odnosa i medusobni odnosi ucesnika
kolektivnog ugovora. Rad Sindikalne organizacije je transparentan i ukljucuje aktivan pristup svih
élanova, kroz iznosenje predloga, inicijativa i sliéno.

Cetvrti i Peti princip DOP:

Eliminacija prinudnog rada i Zabrana decijeg rada

Eliminacija prinudnog rada i zabrana decijeg rada su u osnovi koncepta eti¢kog biznisa.
Sloboda rada predstavlja jedno od osnovnih sloboda €oveka i radnika, a samim tim i jedan od
temelja radnog prava, koja ima karakter nacela ustavnog ranga. Sloboda rada obuhvata i pravo
na izbor rada (posla, zaposlenja) i poslodavca, kao i slobodu rada u toku trajanja radnog odnosa.
U odnosu na slobodu rada, prinudni rad predstavlja moralno i pravne neprihvatljivu pojavy,
suprotnu naéelu slobode rada, jednom od temeljnih naéela radnog prava.

Prinudni rad je zabranjen unutrasnjim i medunarodno pravnim propisima (Konvencije
MOR br. 29 i br. 105). Ukupna delatnost MOR je od odlucujuéeg znacaja u borbi za iskorenjivanje
prinudnog rada, pre svega zbog &injenice da je MOR organizacija univerzalnog karaktera, te se
ovaj problem moze eliminisati zajednickim i globalnim pristupom svih drzava. Konkretni ciljevi i
planovi u ovoj oblasti uspostavljeni su Specijalnim akcionim programom o prinudnom radu, prema
kome se teZi iskorenjivanju prinudnog rada do 2015.godine. Prinudni rad predstavlja svaki oblik
rada (usluga) , koji se nalaze odredenom licu protiv ili nezavisno od njegove volje, pod pretnjom
izricanja sankcija, a koji je razlicit od ropskog ili kmetskog rada. Smatra se da je rad protivan ili
nezavisan od volje pojedinca primarno u sluéajevima: fizicke i psihicke torture lica, negacije
slobodne volje i moraine degradacije licnosti i digniteta pojedinca. S obzirom na to da pravo prati
razvoj coveka, pravne norme se oblikuju u skladu sa razvojem i potrebama coveka.

U pravnom smislu, prinudni rad je suprotan naéelu slobode rada. Krajnji vidovi ove pojave
je stavljanje pojedinaca u ropski poloZaj, koji je i pored proaktivhog delovanja medunarodne
zajednice i dalje prisutan najvise u ekonomski nerazvijenim drzavama. Na polju prevencije i
otklanjanja ovog problema znaéajno je normativno i institucionalne angazovanje UN i MOR.

Konvencija br. 105 o zabrani prinudnog rada, iz 1957. godine eksplicitno definise oblike
zabranjenog prinudnog rada, a to su: prinudni rad kao sredstvo politickog pritiska i prinude;
prinudni rad kao sredstvo za ostvarivanje ekonomskog razvoja; prinudni rad kao sredstvo
postizanja radne discipline, prinudni rad kao meru kaZnjavanja za uescée u Strajku i kao prinudni
rad kao odraz rasne, drustvene, nacionalne ili verske diskriminacije. Konvencija predvida
momentalno ukidanje prinudnog rada, izuzev dozvoljenih oblika, bez tranzicionog, prelaznog
perioda. Deca ne bi trebala da rade u uslovima gde su rizici od opasnosti visoki. Kategorja dece
zaposlenau ,opasnim™ uslovima je definisana u Preporuci o najgorim oblicima decijeg rada MOR.

Sloboda rada obuhvata i pravo na izbor rada (posla, zaposlenja) i poslodaveca, kao i
slobodu rada u toku trajanja radnog odnosa. Sloboda rada pri izboru zaposlenja ogleda se u pravu
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izbora poslodavca, kao i uslova rada. Sloboda rada kao sloboda izbora zanimanja, ogleda se u
slobodi izbora natina vréenja profesije. Sloboda rada kao sloboda ugovoranja uslova rada
korelativno je povezana sa pravom slobode udruZivanja, odnosno slobode kolektivnog
pregovaranja. Imajuci u vidu ovaj cilj, MOR snazno podriava sve aktivnosti i inicijative na polju
drustveno odgovornog poslovanja kompanija koje su usmerene na poétovanje slobode rada.

Imajuci u vidu ovaj cilj, MOR snazno podrzava sve aktivhostii inicijative na polju drustveno
odgovornog poslovanja kompanija koje su usmerene na postovanje radnih prava i eliminisanje
prinudnog rada. Postovanjem ovog principa Globalnog dogovora, privredni subjekti neposredno
utitu na drustvo, kako u ekonomskom smislu tako | sa socijalnog i etitkog aspekta.
Onemogucavanjem prinudnog rada, zabranom de&jeg rada i promocijom politike i standarda koji
su iznad normativnog okvira, takvi privredni subjeki iskazuju trajnu vrednosnu orijentaciju prema
odgovornom i etitkom biznisu, kojoj se pristupa dinamiéno, sa tendencijom stalnog unapredenja.

Pored eliminisanja prinudnog rada, preduslov za ostvarivanje prava na rad, odnosno
dostojanstva rada, je i zabrana deéijeg rada.

Prema podacima MOR-a i UNICEF-a, na globalnom nivou bele? se 318 miliona
ekonomski aktivne dece. Degiji rad je onaj koji, po svojoj prirodi i naginu na koji se vrsi, &teti,
Zloupotrebljava i eksploatide dete i spredava detije obrazovanje i razvoj. Pored termina “deéiji
rad’, MOR takode koristi izraze "deca koja rade” i "ekonomski aktivna deca”, uglavnom zbog
statistickih razloga. Ova dva pojma podrazumevaju rad dece vise od jednog ¢asa tokom sedmo-
dnevnog perioda. Ovaj rad moze biti plaéen ili ne, na trzigtu ili ne, redovni ili povremeni, legalni ili
nelegalni. Minimalan uzrast za rad po MOR ne bi trebalo da bude nizi od 15 godina (ili 14 godina
u zemljama u razvoju). Konvencija MOR o najgorim oblicima detjeg rada (C182) usvojena je
jednoglasno od strane delegata MOR i odnosi se na decu do uzrasta od 18 godina. Konvencija
ureduje koje poslove deca ne bi smela da rade. Saglasno €lanu 3. , defini$u se najgori oblici
rada i to: (a) sve oblike ropstva ili obi¢aja sliénih ropstvu, kao &to su prodaja i krijuméarenje dece,
duznicko ropstvo i kmetstvo i prinudni ili obavezni rad, ukljugujuéi prinudno ili obavezno
regrutovanje dece za uge&¢e u oruzanim sukobima; (b) koris¢enje, nabavljanje ili nudenje deteta
radi prostitucije, proizvodnje pornografije ili za pornografske predstave, (c) koris¢enje, nabavljanje
ili nudenje deteta za nedozvoljene aktivnosti, naroito za proizvodnju i krijuméarenje droge, onako
kako su definisane relevantnim medunarodnim ugovorima; (d) rad koji je, po svojoj prirodi ili
okolnostima u kojima se obavlja, verovatno &tetan po zdravlje, bezbednost ili moral dece.

Konvencija takode definide ta se podrazumeva pod “opasnim dedijim radom”, a to je rad
u opasnim ili tetnim uslovima koji mogu rezultirati da dete bude ubijeno ili povredeno (esto
trajno) ifili bolesno (Cesto trajno), a kao posledicu logih bezbednosnih | zdravstvenih standarda i
poslovnih aranzmana. Taéna lista opasnih aktivnosti treba biti odredena od strane svake drzave
nakon konsultacija sa poslodavcima i radnicima.

U mnogim zemljama opasan degiji rad je definisan u nacionalnom zakonodavstvy, lzdvajaju
se dva nacina za eliminaciju opasnosti decijeg rada: smanjenje rizika od opasnosti unapredenjem
bezbednosti radnog mesta izdravstvenog aspekta: uklanjanje adolescenata sa zadataka iz sredina
koje se smatraju opasnim ne samo za tu kategoriju, vec i za odrasle (npr. tegki poslovi, noéni rad,
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teske masine). Najcesce se u nacionalnom zakonodavstvu dozvoljava da deca izvriavaju lake
poslove u ograni¢enomtrajanju. Ovaj rad je dozvoljen u &l. 7. Konvencije o minimalnom uzrastu
MOR ( 138). Priroda “lakih poslova“ je tesko odrediva i najéesée nije definisana zakonima. Deca
mogu obavljati poslove dok redovno pohadaju skolu. Sledstveno tome, najéesca mera zastite je
nedeljni maksimum propisan zakonom.

Republika Srbije je ratifikovala Konvenciju MOR o najgorim oblicima dedijeg rada, donetu
17.juna 1999.godine i Preporuku MOR o zabrani i hitnoj akciji za ukidanje najgorih oblika dedijeg
rada, objavljenu 1. juna 1999. gedine.

Na osnovu ¢lana ¢lana 4. stav 1. predmetne Konvencije, Vlada RS je maja 2017.godine
donela Uredbu o utvrdivanju opasnog rada za decu, koja se primenjuje od 1. januara 2018. godine.
Ovom uredbom se precizno utvrduje opasan rad za decu, uzimajuéi u obzir Preporuke MOR o
zabrani i hitnoj akciji za ukidanje najgorih oblika dedijeg rada. Svrha uredbe je da se obezbedi
potpuna zastita dece od opasnog rada u skladu sa propisima kojima se ureduju prava deteta, kao
I propisima iz oblasti rada, bezbednosti i zdravlja na radu, zdravstvene zastite i obrazovanja.
Uredbom se definisu poslovi koje deca ne smeju da rade zbog Stetnosti za njihovo zdravlje |
razvoj. Uredbom se preciziraju okolnosti ( fizicke | hemijske) koje mogu da ugroze zdravlje deteta
i to :nepovoljni klimatski ili mikroklimatski faktori; teski psihicki i/ili fizicki napori, visok nivo
nejonizujuceg zracenja; buka iznad 85 decibela; vibracije koje mogu dovesti do ostec¢enja zdravlja;
duvanski dim. Opasne okolnosti za decu su i rad ispod zemlje (rad u rudnicima i sl.); prekovremeni
rad; rad na saobracajnicama; rad van mesta prebivalista dece mlade od 15 godina Zivota; rad u
uskim prostorima, rad na visini ili u dubini, rad sa opasnim masinama i dr.

Tokom izvestajnog perioda, uz postovanje vaZede regulative i internih akata kojima se
implementiraju navedeni principi, Banka je nastavila da afirmi$e opredeljenost prema vrednostima
zdravog biznisa. Svi zaposleni se informisu i edukuju kroz razliite forme radionica i sl. ( na
internom i eksternom nivou) o u znaéaju navedenih principa, o sadrZini medunarodnih i
nacionalnih pravnih dokumenata kojima se predvida ukidanje svih oblika prinudnog rada i zabrana
dedijeg rada, kao uslova postovanja decéijih pravai dr.

Promocija seta ljudskih prava, ukljuéujudi i radne standarde, je trajno opredeljenje Banke.
U novoj fazi razvoja jos snaznije izgradujemo svoj profil drustveno odgovornog subjekta kroz
postovanje principa DOP i ciljeva odrzivog razvoja, odgovornog biznisa i poslovne etike, koja
esencijalno ukljuéuje i postovanje radnih standarda. Kultura etickog biznisa je nas odgovor na
zahteve modernog poslovanja koji se oslanjaju ne samo na compliance funkciju, ve¢ i na
promociju vrednosti i standarda koji su iznad normativnog okvira, a u fukciji su ostvarivanja
odrZivosti.

Sesti princip DOP
Zabrana diskriminacije u vezi sa zaposljavanjem i zanimanjem

Diskriminacija je postupak kojim se neka osoba nepravedno stavlja u nepovoljniji polozaj u
odnosu na druge. Uzrok diskriminacije najéesée su negativne predrasude koje u nekom drustvu

43



postoje prema nekim drutvenim grupama, a koje se ispoljavaju prema pojedincima koji pripadaju
odredenoj grupi. Odgovorno ponasanje pri zaposljavanju, ukljuCujuéi nediskriminirajuéu praksu koja
doprinosi zapo$ljavanju pripadnika manjina, starijih radnika, zena, duze nezaposlenih, osoba sa
posebnim potrebama i dr., doprinosi smanjenju nezaposlenosti i borbi protiv socijalne iskljuéenosti.
S druge strane, zabrana diskriminacije takode je i vaZno ustavom zajaméeno ljudsko pravo.

Clan 21. Ustava Republike Srbije zabranjuje diskriminaciju iako izri¢ito ne odreduje pojam
diskriminacije. Druge odredbe Ustava, pre svega one koje su sadrzane u Drugom delu Ustava —
Ljudska i manjiska prava i slobode — neposredno ili posredno odnose se na zabranu
diskriminacije.

Ustav Republike Srbije zabranjuje svaku vrstu diskriminacije, posrednu ili neposrednu, po
bilo kom osnovu, a naroéito po osnovu polne i rasne pripadnosti, drustvenog porekla, rodenja,
veroispovesti, polititkog | drugog uverenja, imovnog stanja, kulturne-jezicke pripadnosti, fizickog
invaliditeta i dr. Konkretnim setom zakonodavnih akata (tzv.antidiskriminatoriski propisi) se
detaljnije regulise ova materija. Navodimo samo znacajnije, a to su: Zakon o radu, Zakon o
zabrani diskriminacije, Zakon o zabrani diskriminacije osoba i dfr.

Zakon o radu posveéuje nekoliko élanova zabrani diskriminacije ( neposredne ili
posredne). Ova zabrana ne odnosi se samo na ponasanje poslodavca prema svojim radnicima,
ve¢ i prema licima koja traze zaposlenje i konkurisu kod poslodavca. Diskriminacija mozZe da se
odnosi na: pol, rodenje, jezik, rasu, boju koze, starost, trudnoéu, zdravstveno stanje, odnosno
invalidnost, nacionalnu pripadnost, veroispovest, braéni status, poroditne obaveze, seksualno
opredeljenje, politicko ili drugo uverenje, socijalno poreklo, imovinsko stanje, &lanstvo u politickim
organizacijama, sindikatima ili neko drugo liéno svojstvo. Zakon je detaljno predvideo razne
situacije koje mogu biti povod za diskriminaciju, ostavljajuéi moguénost da se kao razlog za
diskriminaciju javi i bilo koje drugoe liéno svojstvo.

Neposredna diskriminacija je svako postupanje uzrokovano bilo kojim od navedenih
osnova, kojim se zaposleni ili lice koje trazi zaposlenje stavlja u nepovoljniji polozaj u odnosu na
druga lica u istoj ili sli¢noj situaciji. Posredna diskriminacija postoji kada neka neutralna odredba,
kriterijum ili praksa stavlja ili bi stavila u nepovoljniji poloZaj lice koje trai zaposlenje u odnosu na
druga lica, kao i zaposlenog, zbog odredenog svojstva, statusa, opredeljenja ili uverenja. U
odnosu na neposrednu diskriminaciju, u ovom slu¢aju nije tako vidliivo da je u pitanju
diskriminacija. Odredbe ugovora o radu kojima se utvrduje diskriminacija po nekom od navedenih

osnova diskriminacije su nistave, odnosno ne proizvode pravno dejstvo, a poslodavac ée biti
materijalno kaznjen.

Diskriminacija je zabranjena u odnosu na: uslove za zaposljavanje i izbor kandidata za
obavljanje odredenog posla; uslove rada i sva prava iz radnog odnosa; obrazovanje,
osposobljavanje i usavrsavanje; napredovanje na poslu; otkaz ugovora o radu. Kod neke vrste
poslova sasvim je opravdano i zakonski dozvoljeno postavljati neka od pitanja koja u drugim
slucajevima mogu da se smatraju diskriminacijom. Odredbe zakona, opsteg akta i ugovora o radu
koje se odnose na posebnu zastitu i pomoé odredenim kategorijama zaposlenih, a posebno one
o zaétiti invalidnih lica, Zena za vreme porodiljskog odsustva i odsustva sa rada radi nege deteta,
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posebne nege deteta, kao i odredbe koje se odnose na posebna prava roditelja, usvojitelja,
staratelja i hranitelia — ne smatraju se diskriminacijom. Razlozi za donosenje ovog zakona su
postovanje medunarodnih standarda, pre svega onih koji se odnose na garancije ljudskih prava i
sloboda, ali i obaveza koje iz njih proizilaze; postovanje Ustavom garantovane zabrane diskriminacije;
i uspostavijianje integralnog sistema zastite od diskriminacije u pravnom sistemu RepublikeSrbije.

Zakonom o zabrani diskriminacije ureduje se opsta zabrana diskriminacije, oblici i slucajevi
diskriminacije, kao i postupci zastite od diskriminacije. Diskriminacija i diskriminatorsko postupanje
oznacavaju svako neopravdano pravljenje razlike ili nejednako postupanje, odnosno propustanje
(isklju€ivanje, ograni¢avanje ili davanje prvenstva), u odnosu na lica ili grupe kao i na élanove
njihovih porodica, ili njima bliska lica, na otvoren ili prikriven nacin, a koji se zasniva na rasi, boji
koZe, precima, drzavljanstvu, nacionalnoj pripadnosti ili etnickom poreklu, jeziku, verskim ili
politickim ubedenjima, polu, rodnom identitetu, imovinskom stanju, rodenju, genetskim
karakteristikama, zdravstvenom stanju, invaliditetu, braénom i porodiénom statusu, starosnom
dobu, izgledu, ¢lanstvu u politickim, sindikalnim i drugim organizacijama i dr. Diskriminacija je
uvod u marginalizaciju i socijalnu dezintegraciju. Da bi se ostvarili socijalne kohezija, neophodna
je promocija svih instrumenata integracije osoba ili marginalizovanih drustvenih grupa u drustveno
okruZenje, odnosno obezbedenje jednakih prava na zaposlenje, stanovanje, zdravstvene usluge
i sliéno. Kao poseban vid diskriminacije ureduje se diskriminacija u oblasti rada. Ovim pozitivnim
propisom je zabranjena diskriminacija u oblasti rada, odnosno narusavanje jednakih moguénosti
za zasnivanje radnog odnosa ili uZivanje pod jednakim uslovima svih prava u oblasti rada. U
pitanju su prava na rad, na slobodan izbor zaposlenja, na napredovanje u sluzbi, na struéno
usavrsavanje i profesionalnu rehabilitaciju, na jednaku naknadu za rad jednake vrednosti, na
pravitne i zadovoljavajuce uslove rada, na odmor, na obrazovanje i stupanje u sindikat, kao i na
zastitu od nezaposlenosti.

Iznosimo najznacajnije medunarodnopravne-antidiskriminacione dokumente: Univerzalnu
deklaraciju o ljudskim pravima, Evropsku konvenciju o ljudskim pravima, Medunarodni pakt o
gradanskim i politickim pravima, Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima,
Konvenciju o uklanjanju svih oblika rasne diskriminacije, Konvenciju o uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zena, Konvenciju protiv torture i drugih okrutnih, neoveénih ili ponizavajuéih
postupaka ili kaZnjavanja, Konvenciju o pravima deteta, Konvenciju o pravima oscba sa
invaliditetom, Konvenciju MOR br. 100 o jednakosti plata radnika i radnica za rad jednake
vrednosti, Konvenciju Medunarodne organizacije rada br. 111 o zabrani diskriminacije u zvanju i
zaposljavanju i dr., Evropsku poveljiu regionalnim ili manjinskim jezicima, Okvirnu konvenciju o
zastiti nacionalnih manjina i dr.

Sagledavajuci proces uskladivanje domacdeg pravnog okvira sa primarnim i sekundarmim
pravom EU, izdvajaju se dva izvora evropskog prava koja reguli§u ovu materiju: - Direktiva
2000/43/EZ o primeni nacela jednakog postupanja prema osocbama nezavisno od rasnog ili
etnickog porekla i Direktiva 2000/78/EC o opstem okviru za jednako postupanje pri zaposljavanju
i odabiru zvanja lica bez obzira starost, invaliditet, polnu orijentaciju i verski identitet. Obe direktive
zabranjuju direktnu i posrednu diskriminaciju, uznemiravanje, podsticanje na diskriminaciju ili
propustanje razumnih mera za osobe sa invaliditetom. Ovi izvori sekundarnog prava Unije se
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odnose se na pravna i fizicka lica, u privatnom i javhom sektoru. Obe direktive dopustaju pozitivhe
mere, a zahteva se od drzava-tlanica da obezbede mere zastite putem sudskog i/ili upravnog
postupka.

U skladu sa vaZzecom regulativom, internim aktima i svojom strateSkom orijentacijom
prema principima KDO, Banka u celini primenjuje navedeni princip. Zaposleni su ukljuéeni u
razne oblike obuke o postovanju ovog radnog standarda sa posebnim naglaskom na ciljno
opredeljenje prema odrZivom razvoju i otvorenom drustvu socijalne kohezije.

Posebno se ukazuje na vaZnost inkluzije osoba sa invaliditetom na tr¥istu rada i njihovo
zaposljavanje, koju jé podstakao Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju lica sa
invaliditetom, usvojen 2009.godine sa izmenama iz 2013.godine. Zakonom se ureduju podsticaji
za zaposljavanje lica sa invaliditetom i kontrola ispunjenja obaveza poslodavaca u pogledu
zapoéljavanja lica sa invaliditetom. Ovaj zakon zasniva se na sledeéim naéelima: postovanja
liudskih prava i dostojanstva osoba sa invaliditetom; ukljuéenosti osoba sa invaliditetom u sve
sfere drustvenog Zivota na ravnopravnoj osnovi — u skladu sa profesionalnim sposobnostima;
podsticanja zaposlenosti osoba sa invaliditetom na odgovarajuéim radnim mestima i u
odgovarajuéim uslovima rada; zabrane diskriminacije osoba sa invaliditetom, u skladu sa
zakonom; jednakih prava i obaveza; rodne ravnopravnosti osoba sa invaliditetom. Osoba sa
invaliditetom, u skladu sa Zakonom, moze da ostvari pravo: na utvrdivanje statusa i procenu radne
sposobnosti; na podsticanje zaposljavanja, radne i socijalne ukljugenosti i afirmaciju jednakih
mogucnosti na trzidtu rada; na mere i aktivnosti profesionalne rehabilitacije; na zaposljavanje
pod opstim uslovima; na zaposljavanje pod posebnim uslovima: na mere aktivne politike
zaposljavanja; na zaposljavanje u posebnim organizovanim oblicima zaposljavanja i dr. Ovim se
postavlja celovit normativni okvir za inkluziju osoba sa invaliditetom.

Banka je nastavila da napredno promovige ovaj princip, uz stalni dijalog sa internim i
eksternim zainteresovanim grupama i teZi da inovativno doprinosi unapredenju prakse u ovoj
oblasti u saradnji sa razligitim strukturama mreza/ organizacija koje promovisu principe DOP.

ZIVOTNA SREDINA

VaZno polje delovanja Banke na polju drustveno odgovornog poslovanja usmereno je
zastitu zivotne sredine, odnosno integraciju ekoloskih principa u korporativne aktivnosti. Zdrava
Zivotna sredina, odnosno racionalno koriéenje prirodnih resursa, su vazna pretpostvaka

promovisanje odgovornog biznisa koji ekonomsku konkurentnost ne odvaja od postovanja
ekoloskih standarda.

Opste napomene:

1.Ekspanzija privrednog sektora i stalni rast globalne ekonomije imaju neosporan
uticaj na Zivotnu sredinu. Iscrpliivanje prirodnih resursa i zagadenje koje proizvodi industrija
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postaju problem koji je nemoguce ignorisati. Drzave | medunarodne institucije imaju drugaciji
pristup u reSavanju ovog problema. Dok jedni insistiraju na deregulaciji trZiSta i oslanjaju se
na konkurenciju kao pokretaé inovacija koje ¢e doneti promenu, drugi poogtravaju zakonodavne
okvire u cilju smanjenja zagadenja i podsticanja odrzivog razvoja. Ocuvanje Zivotne sredine
je posmatrano kao zadatak drzave, njenih institucija i pojedinaca. Medutim, privatni sektor
sve vise postaje aktivni uéesnik u zastiti Zivotne sredine. U takvim okolnostima kompanije se
posvecuju drustveno odgovornom poslovanju i odrZivosti. Koncept odrZivog razvoja usmeren je

na oguvanje prirodnih eko-sistema i zZivotne sredine, kao i na racionalno koriséenje prirodnih
resursa

Pod pojmom odrZivog razvoja se Cesto smatra iskljucivo ekoloska odrzivost. Medutim,
odrzivi razvoj ukljuéuje sloZenu medusobnu zavisnost privrede, drustva i Zivotne sredine.
Odrzivom razvojem se tezi uravnoteZenju odnosa u kontekstu: ¢ovek — priroda — drustvo. Kljuéni
deo DOP su aktivnosti kojima se promovise zastita Zivotne sredine. Svaka privredna delatnost,
ima odreden uticaj na Zivotnu sredinu. Sledstveno tome inicijative o afirmisanju drustvene
odgovornosti u prirodnom okruzenju su od kljuénog znacaja za sve privredne subjekte, bez obzira
na veli€inu i vrstu delatnosti. Kompanije koje su usvojile ekoloske standarde, konkurentnije su na
trzistu u srednjoro€nom i dugoroénom smislu, posto ekoloski standardi promovisu inovacije i
modernizaciju procesa i proizvoda i vode ka &istijim tehnologijama. Upotreba gistijih tehnologija
doprinosi unapredenju efikasnosti u pogledu kori$éenja raspolozivih resursa i dr. .

Za koncept odrzivog razvoja bitna je interakcija razvoja Zivotne sredine i medusobna
uskladenost i komplementarnost politike zastite Zivotne sredine i razvojnih politika koje uvazavaju
zakonitosti ekoloskih sistema. Koncept odrzivog razvoja usmeren je na oéuvanje prirodnih eko-
sistema i Zivotne sredine, kao i na racionalno koriséenje prirodnih resursa. Ekolo$ka odrzivost
obezbeduje razvoj koji je kompatibilan sa odrZzavanjem ekoloskih procesa, biodiverziteta i
prirodnih resursa, dok ekoloska odgovornost podrazumeva odrzanje integriteta ekosistema.

Ako prihvatimo kriterijum ekoloSke odrZivosti kao jedan od cilieva razvojne politike,
uspesnost mera se ogleda u izbegavanju akcidentnih situacija koje ugroZavaju ravnotezu
ekosistema. Istovremeno, jedan od zadataka ekonomike Zivotne sredine jeste da identifikuje one
ekonomske aktivnosti koje pogoduju odrZivosti, kao i one koje je narusavaju. Sposobnost
ukljuéivanja ove komponente u strateski menadzment je kriterijum za razlikovanje drustveno
odgovornih od drustveno neodgovornih firmi. Zbog uvodenja ove komponente u strateski
menadZment firmi, privredni subjekti se usmeravaju u pogledu izbora predmeta proizvodnje,
koriS¢enja resursa i podsticu se da ekonomicnije koriste sve vrste resursa.

OdrZivi razvoj znadi odrzavanje uslova za kvalitetan razvoj i to ne samo kao materijalne
pretpostavke opstanka sadasnje, nego i buducih generacija ljudi. Odrzivi razvoj donosi novu viziju
globalnog razvoja, odnosno razvoja za sve, stavljajuéi akcenat na nove poslovne strategije
kompanija kao promotera nove koncepcije poslovanja koja mora uvazavati sve rigoroznije
ekoloske kriterijume, efikasnije koris¢enje prirodnih resursa i energije. Opste je prihvacena
klasifikacija resursa na ljudske, fizicke i prirodne. Prirodni resursi su geoloske i bioloske vrednosti
koje se direktno ili indirektno mogu koristiti ili upotrebiti, a imaju realnu ili potencijalnu vrednost.
Upravljanje prirodnim resursima znadi i prilagodavanje sistemskim merama i tri$nim uslovima na
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nivou drzave, uvazavanje prioriteta u vodenju investicione politike, brigu o usavréavanju kadrova
i organizaciji rada, uvodenju u praksu najnovijih nauénih saznanja, primenu novih tehnologija |
dugoro€no planiranje razvoja, tako da se postuju postulati odrZivog razvoja. lzdvajamo dve
kategorije prirodnih resursa: neobnovljivi resursi: geoloski resursi (mineralni resursi - rude metala,
nemetala i energetski resursi - ugalj, nafta i gas): obnovljivi resursi: Zivi svet; voda, vazduh,
suncevo zracenje, energija vetra i energija plime. Obnovljivi resursi imaju mo¢ regeneracije, ali
ukoliko intenzitet obnavljanja ne prevazilazi dinamiku koris¢enja, upotreba ovih resursa moze biti
vremenski ograni¢ena. Odrzivo koriS¢enje prirodnih resursa podrazumeva strogo planiranje i
upravljanje postojeéim rezervama u smislu potreba privrednog razvoja.

Zastita Zivotne sredine podrazumeva skup razligitih postupaka i mera, koje se
preduzimaju sa ciliem da se spredi ugroZavanje Zivotne sredine i oduva biolodka ravnoteza.
Postovanje i postupanje prema naéelima i principima odrZivog razvoja od sustinskog znaéaja za
oCuvanje i zastitu Zivotnog okruZenja i prirodnih bogatstava, kako za sadasnje generacije tako i
za buduce generacije. Prirodni resursi i Zivotna okolina od izuzetne su vaznosti i zbog toga su sve
zemlje obavezne da svoj razvoj prilagode nacelima zdrave Zivotne sredine. Jedan od oshovnih
koncepata ekonomike prirodnih resursa i Zivotne sredine jeste koncept odrZivosti, odnosno
odrZivog razvoja. Dugoroéni koncept odrzivog razvoja podrazumeva stalni ekonomski rast koiji
osim ekonomske efikasnosti, tehnoloskog napretka, vise gistijih tehnologija, inovativnosti celog
drustva i drudtveno odgovornog poslovanja obezbeduje i smanjenje siromastva, ukljuéuje i
dugorogno bolje koriscenje resursa, unapredenje zdravstvenih uslova i kvaliteta Zivota i smanjenje
zagadenja na nivo koji mogu da izdrZe ¢inioci Zivotne sredine, odnosno sprecavanje novih
zagadenja i ouvanje biodiverziteta.

-Sustinu koncepta odrZivog razvoja &ini interakcija razvoja fivotne sredine | medusobna
uskladenost i komplementarnost politike zastite Zivotne sredine | razvojnih politika koje uvazavaju
zakonitosti ekoloskih sistema. Najvii standardi pravne regulative u oblasti Zivotne sredine temelje
se na inovativnom pristupu posredne zastite Zivotne sredine i neposredne zastite ljudskih prava.
Kroz prizmu reSavanja ekoloskih pitanja uspostavljanja standarda ojacane su garancije zastite
osnovnih prava. Medunarodni i nacionalni pozitivno-pravni poreci prihvataju sasvim nov koncept
zastite prava na Zzivotnu sredinu. U pitanju je formulisanje i ostvarenju ovog prava kao skupa
procesnih prava, tako da se povezuje sa korpusom osnovnih ljudskih prava, ili je ustanovijeno i
zasticeno kao jedno od ljudskih prava treée generacije. Ovakav trend regulisanja osnovnih prava
u sklopu prava na zdravu Zivotnu sredinu prihvaéen je i kroz pravne okvire drzava &lanica EU i
u primarnom i sekundarnom pravu Unije.

Od vaznijih medunarodno-pravnih instrumenata koji regulisu ovu materiju izdvajamo po
znacaju Stokholmsku deklaraciju iz 1972.godine, koja predstavlja prvi medunarodni dokument u
kome je pravo na Zivotnu sredinu bilo izrigito definisano kao ljudsko pravo i kao preduslov za
uZivanje drugih ljudskih prava. Istaknuto je da se "ljudsko bi¢e ima pravo na slobodu,
ravnopravnost i adekvatne uslove Zivotne sredine, u nekoj Zivotnoj sredini &iji kvalitet omoguéava
Zivot u dostojanstvu i blagostanju, i sve&anu obavezu da zaétiti i unapredi tu Zivotnu sredinu za
generacije koje Zive sada kao i za buduée generacije’.
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Deklaracija iz Rio de Zeneira od 1992.godine je usmerena ideju odrZivog razvoja —"
ljudska bi¢a su u centru brige za odrzivi razvoj, njima je dato pravo na zdrav i produktivan Zivot u
harmoniji sa prirodom”. Na konferenciji je usvojena i Agenda 21 kao sinteticki dokument. Agenda
poziva na sprovedenje niza medusobno uskladenih akcija u cilju cdrZivog razvoja. Prvi segment
Agende se odnosi na socijalno-ekonomska pitanja, dok se Il deo odnosi na zastitu i upravljanje
resursima za razvo] zastita atmosfere, borbu za zaStitu 3uma, upravijanje osetljivim

ekosistemima, o€uvanje biodiverziteta, zastitu kvaliteta voda i vodnih resursa, zdravo upravljanje
otpadom i dr.

Rio deklaracija je uticala na sustinsku promenu u razumevanju odrZivog razvoja u pravcu
uvazavanja odnosa ekonomskog rasta i necbnovljivih prirodnih resursa i tumacenja prava na
razvoj kao fundamentalnog ljudskog prava. Postovanje principa odrZivog razvoja vezano je za tri
osnovne pretpostavke: prvo, pravo pojedinaca na zdrav i produktivan Zivot u harmoniji sa
prirodom, drugo, drZzave imaju suverenc pravo da Koriste svoje resurse odnosno prirodna
bogatstva na nacin koji nece stetiti Zivotnoj sredini ali ée odgovarati njihovom privrednom razvoju,
i tre¢e, povoljni medunarodni odnosi koji bi omogudéili otvoren ekonomski sistem koji &titi interese
svih, i doprinosi razvoju celokupnog globalnog sistema zastite Zivotne sredini.

Arhuvska konvencija iz 1998.godine kao fundamentalno pitanje postavlja pravo éoveka na
adekvatnu Zivotnu sredinu, tj. pravo ¢oveka da Zivi u sredini koja garantuje zdravlje i dobar
prosperitetan Zivot. Istovremeno, konvencija promovise i obavezu da se Zivotna sredina &titi, a
njeno stanje poboljSava u interesu sadasnjih i buducih generacija. Najsiroj javnosti se mora
obezbediti pravo na pristup informaciji, pravo na u€escée u donosenju odluka, pravo za zastitu pred
ovlascenim drzavnim organima (upravnim i pravosudnim organima). Na ovaj na&in kreirana su
nova prava ¢oveka vezana za Zivotnu sredinu iako ova prava i nisu nova kategorija. Sustinski, ovo
su univerzalna ljudska prava (prave na informaciju, pravo na donosenje odluka, pravo na pravnu
zastitu) koja imaju dugu tradiciju postojanja u mnogim vaZnim medunarodnim dokumentima u
oblasti ljudskih prava, ali novina je da se ta prava évrice vezuju za Zivotnu sredinu.

Vazan aspekt zastite Zivotne sredine vezuje se za borbu protiv klimatskih promena.
Negativne posledice klimatskih promena oznafavaju promene u okruZenju-biosferi usled
klimatskih promena, poremecenu ravnotezu ekosistema, ali i negativne uticaje na zdravlje ljudi i
stabilnost ekonomsko-socijalnih sistema. Globalno zagrevanje izaziva teske meteoroloske
poremecaje Cije su posledice takve da onemogucavaju ostvarivanje novih ciljeva odrzivog razvoja.
Kako bi se sve navedeno sprecilo i kako bi se maksimalno povecanje proseéne globalne
temperature svelo na 2°C u odnosu na pocetak industrijskog doba, neophodno je da se hitno

ogranici emisija gasova sa efektom staklene baste koji prevashodno proisti¢u iz potro3nje fosilnih
goriva.

Na konferenciji COP 21 u Parizu, decembra 2015. godine posebno je analiziran uticaj
klimatskih promena na energetski sektor. Vazni zakljuéci iz ovog izvestaja su: a) traznja za
energijom raste na globalnom nivou, to izaziva porast emisije gasova sa efektom staklene baste
iz energetskog sekiora, b) znacajno smanjivanje emisija Stetnih gasova u proizvodniji energije
moze se ostvariti nizom razli¢itih mera (smanjivanje emisija gasova prilikom vadenja i konverzije
fosilnih goriva, prelazak na goriva sa manje uglienika na primer, sa ugljia na gas), popravijanje
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energetske efikasnosti u prenosu i distribuciji, veée kori$éenje obnovljivih izvora energije i dr;c)
stabilizacija emisije gasova na medunarodno usagladenom nivou rasta do 2°C,

Veliki broj osnovnih cilieva odrZivog razvoja koji se odnose na ekolosku dimenziju
ukljucen je Agendu 2030 uz povezanost sa odrzivim ekonomskim rastom i socijalnom kohezijom.
lzdvajamo smo neke:- Clilj 6. se odnosi na obezbedenje sanitarnih uslove i pristup pijacoj vodi za
sve. Do kraja 2030.godine treba postiéi univerzalan i jednak pristup bezbednoj i jeftingj pijacoj
vodi za sve. Do tog perioda treba unaprediti kvalitet vode tako &to ¢e se smanjiti zagadenje,
eliminisati rasipanje i na najmanju moguéu meri svesti ispustanje opasnih hemikalija i materijala,
prepoloviti udeo neprociscenih otpadnih voda i znaéajno povecati recikliranje i bezbednu ponovnu
upotreba na globalnom nivou. -Cilj 7. Pristup odrzivoj i modernoj energiji za sve. Do kraja 2030.
godine nuzno je obezbediti univerzalni pristup jeftinim, pouzdanim i modernim energetskim
uslugama, povecati odrZivost udela obnovljive energije i udvostruéiti globalnu stopu unapredenja
energetske efikasnosti. -Cllj. Obezbediti odrZive oblike potrosnje i proizvodnje. U okviru ovog cilja
predvida se primena 10-godidnjeg programa za odrzivu potrodnju i proizvodnju, u kome ée
ucestvovati sve zemlje, a razvijene zemlje ¢e preuzeti najveéu odgovornost imajuéi u vidu stepen
razvoja i kapacitete zemalja u razvoju. Do 2030. godine te#i se postizanju odrzivog upravljanja i
efikasnog koriééenja prirodnih resursa. -cilj 13. Klimatske promene se oslanja na Okvirnu
konvenciju UN o klimatskim promenama iz 1992.godine i Pariski sporazum iz 2015.godine;- Cilj
15. se odnosi na odrzivo upravljanje 8umama, zaustavljanje degradacije zemljita i dr. Do kraja
2030.godine treba osigurati o&uvanje planinskih ekosistema, , kako bi se njihovi kapaciteti
unapredili tako da pruzaju korist koja ima sustinski znaéaj za odrzivi razvoj.

2. Ciljevi politike zastite Zivotne sredine Evropske unije su oéuvanje prirodnih vrednosti,
promocija odrzive (zelene) ekonomije i briga o javnom zdraviju. Po sadrzaju i operativnoj
dimenziji, Politika zastite Zivotne sredine EU je multisektorska.

Ugovor o Evropskoj uniji predvida da Zivotna sredina i klimatske promene moraju biti
ukljuceni u sve ostale sektorske politike Politika zastite zivotne sredine Evropske unije zasniva se
na preventivnom delovanju, suzbijanju Stete, zajednidkoj odgovornosti i integrisanju zastite
Zivotne sredine u ostale politike Unije kako bi se oguvala biologka ravnoteza.

Pravno tekovine Unije u ovoj oblasti obuhvataju horizontalno zakonodavstvo (procesni
aspekti prava Zivotne sredine kroz informacije, uéesée javnosti u procesu donofenja odluka,
sudska zastita prava na pristup informacijama i uéeéée javnosti kao i odgovornost za stetuprema
Zivotnoj sredini), kvalitet vazduha, klimatske promene, upravljanje otpadom, upravljanje vodama,
zastitu prirode, kontrolu industrijskog zagadenja i modifikovane organizme (GMO), upravljanje
bukom, civilnu zastitu i saradnju sa tre¢im zemljama.

Drzave-Clanice se ne spretavaju da odrZavaju i uvode mere koje su mnogo stroze od
mera ustanovijenih na nivou EU sve dok su kompatibilne sa njenim ukupnim cilievima. Takav
pristup u kreiranju i sprovodenju ove politike, kao i njenobim, ali i trogkovi uskladivanja, poseban
su izazov za drzavu koja sepriprema za &lanstvo.

Osnovni izvor sekundarnog prava Unije u oblasti odgovornosti za &tete u Zivotnoj sredini
je Direktiva Evropskog parlamenta i Saveta o odgovornosti u pogledu prevencije i remedijacija
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Stete u Zivotnoj sredini 2011/92. Osnovni subjekti, prema odredbama pomute Direktive su
operater, nadleZni organii pravna ili fizicka lica koja su ostecena ili imaju interes u vezi sa Stetama
u Zivotnoj sredini. lzdvajaju se dve vrste mera: mere koje se odnose na preventivne aktivnosti u
odnosu na stete u Zivotnoj sredini | mere remedijacije posle nastanka stete u Zivotnoj sredini
dogodi. Steta u Zivotnoj sredini, prema Direktivi, obuhvata $tete koje se odnose na tri elementa
Zivotne sredine: za &ticene vrste i prirodna staniéta, vode izemljiste. Osnovno je pravilo da je
nosilac troskova aktivnosti prevencije i remedijacije- operater. Na osnovu ovih odredbi, EK je
predlozila donosenje propisa ( sekundarno pravo EU) u razliGitim oblastima sa ciliem da se
obezbedi zastita i unapredivanje kvaliteta Zivotne sredine, doprinese zastiti ljudskog zdravija i
obezbedi racionalno koriséenje prirodnih resursa.

Agenda EU 2020 i njena vizija za 2050. godinu su pod snaznim uticajem koncepata zastite
Zivotne sredine i klimatskih promena koji se zasnivaju na odrzivom razvoju, sa efikasnom
upotrebom resursa i niskom emisijom karbonskih isparenja, kao i sa borbom protiv pretnji zdravlju
do kojih dolazi usled ugroZavanja Zivotne sredine. Visoki standardi zastite Zivotne sredine se vise
ne posmatraju kao teret, ve¢ kao prilika za razvoj i prednost na trzistu. Zelene tehnologije veé &ine
2,5% bruto drustvenog proizvoda EU i donose i 3,5 miliona radnih mesta i u stalnom su razvoju.
EU unija prepoznaje da su zagadivanje Zivotne sredine i neumerena potrosnja prirodnih resursa
neodrzivi i da stvaraju dugoroéne troskove koji prevazilaze ekonomsku korist.

Pored pravnih standarda koji teZze orgrani¢avanju stetnih uticaja na Zivotnu sredinu i
klimatske promene, osnovni princip politike Evropske unije u ovom sektoru je princip ,zagadivaé
placa”. Navedeno treba da omoguéi da =zagadivanje Zivotne sredine postane ekonomski
neisplativo, a u slu¢ajevima kada je neizbezno da se obezbede kompenzacije za uginjenu Stetu
prema prirodnim resursima kao sto su voda, vazduh ili ekosistemi.

EU integralno primenjuje cilieve odrZivog razvoja preduzimajuci aktivnosti na
nadnacionalnom nivou, odnosno preduzimajuéi mere i aktivnosti subsidijarnog karaktera.
Kljuéni stubovi odrzivog razvoja se podudaraju sa osnovnim premisama globalno shvacenog
koncepta odrZivog razvoja da ljudska bi¢a imaju pravo na zdrav i produktivan Zivot, uskladen
sa prirodom, da drzave imaju suvereno pravo da koriste prirodna bogatstva, ali na naéin kojim

ne ugroZavaju zivotnu sredinu drugih i da je neophodna medunarodna saradnja u oblasti
odrzivog razvoja..

Unija je usvojila sveobuhvatnu strategiju o plastici radi unapredenja ekonomicnosti,
kvaliteta i prihvatanja recikliranja. U cilju sigurne upotrebe prociséenih otpadnih voda, Komisija
priprema minimalne uslove koje mora voda da ispunjava za ponovnu upotrebu (6. cilj odrivog
razvoja). U okviru platforme EU-a o gubitku i rasipanju hrane preduzimaju se mere za odrZive
sisteme snadbevanja i spre¢avanje rasipanja hrane (12. cilj odrZivog razvoja).

U podrugju energetike i klimatskih promena, 7. cilj odrZivog razvoja ,Svima osigurati
pristup pouzdanoj, odrZivoj i modernoj energiji po pristupaénoj ceni” i 13. cilj odrzivog razvoja
.Poduzeti hitne mere za borbu protiv klimatskih promena i njihovih uéinaka®, Unija je do 2030.
postavila ambiciozne ciljeve smanjenja emisija gasova sa efekiom staklene baste, unapredenja
energetske efikasnosti | povecanja udela energije iz obnovljivih izvora.
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Komisija je predloZila mere za smanjenje emisija gasova sa efektom staklene bastu u
svim privrednim sektorima. Priprema se paket inicijativa kojima ¢e se podstaknuti prelazak na
¢istu energiju, a sve u cilju ostvarivanja energetske unije, a posebno okvira klimatske i energetske
politike do 2030. Tokom druge faze primene Plana ulaganja za Evropu od 500 milrd. EUR

predvida se podrska prioritetno projektima sa usmerenjem na smanjenje negativnih uticaja od
klimatskih promena.

Unija je postavila cilj za da se smanji emisija gasova sa efektom staklene baste za
najmanje 40 % do 2030. Cilj se zasniva na globalnim predvidanjima koja su uskladena sa
srednjorocnim ambicioznim ciliem Pariskog klimatskog sporazuma od 2015.godine.

Kljuéni dokument koji predstavlja strateski okvir delovanja Unije na zahteve Agende 2030.
je kao sto smo prethodno elaborirali Evropski zeleni odgovor. Ovim dokumentom se promovie
odgovorna zelena tranzicija prema pravednom i prosperitetnom druétvu sa modernom,
konkurentnom privredom zasnovanoj na efikasnoj potro&nji resursa, gde 2050. godine nece biti
neto emisija gasova sa efektom staklene baste i gde privredni rast nije povezan s potro$njom
resursa. Tezi se ofuvanju, uvecanju zaétiti prirodnog kapitala Unije. Da bi se ti ciljevi ostvarili
predvideno da se 25% ukupnog budzeta bude namenjeno uvodenju pitanja klime kao glavne
teme svih programa EU. BudZet EU ¢e takode doprineti postizanju klimatskih cilieva
dodeljivanjem sredstava iz prinoda budZeta. Evropska komisija je predioZila nove izvore
sredstava iz budzZetskih prihoda (,sopstvena sredstava"). Drugi izvor sredstava odnosi se na

izdvajanje 20% prihoda od trgovine u okviru sistema trgovine emisionim jedinicama EU u budzet
EU.

U ovom segmentu lzvestaja ukazujemo na neke cilieve Zelenog dogovora koji se odnose
na Zivotnu sredinu. Osnovni cilj Zelenog dogovora je da dekarbonizacija energetskog sistema
kako bi se 2050. godine ostvarila tzv.klimatska neutralnost ( bez neto emisije gasova sa efektom
staklene baste). S tim u vezi razvoj energetskog sektora treba da se zasniva na obnovljivim
izvorima energije, uz ubrzano iskljuéivanje uglja iz upotrebe. Istovremeno, snabdevanje energijom
mora biti sigurno i finansijski pristupaéno za potrosace i privredne subjekte. Kako bi se navedeno
ostvarilo, vaZzno je obezbediti potpunu integraciju, medusobnu povezanost i digitalizaciju
evropskog energetskog trZista sa postovanjem nacela tehnoloske neutralnosti. Pametna
integracija obnovljivih izvora energije, energetska efikasnosti i druga odrzivih redenja u svim
sektorima doprineée ostvarenju dekarbonizacije, uz najnizi tro$ak. Pored navedenog, pristup
energetskim resursima je stratesko pitanje. NuZno je obezbediti snabdevanje odrzivim sirovinama,
posebno kljuénim sirovinama potrebnim za ¢&iste tehnologije. U narednom periodu predstoji i
predstavijanje Strategije otuvanja biologke raznovrsnosti éto je jedna od globalnih ciljeva odrzivog
razvoja sa reSenjima za uklanjanje uzroka gubitka biologke raznovrsnosti u Evropi, ukljuéujuéi i
uvodenje merljivih cilieva. Pored zelene transformacije neophodno je sprovesti i digitalnu
transformaciju koja je kljutna za postizanie cilieva Zelenog dogovora.

3. Zivotna sredina u Republici Srbiji predstavlja jedno od najvisih ustavom zasti¢enih
dobara. Ustav Republike Srbije proklamuje pravo na zdravu Zivotnu sredinu, kao jedno od
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osnovnih i izvrivih ljudskih prava, koje predstavlja osnov prava Zivotne sredine i osnivanje
institucija u oblasti. Prave na (zdravu) Zivotnu sredinu spada u prava koja se ne mogu derogirati
i prava koja ne trpe ograni¢enje, za razliku od, na primer, prava na privatnu svojinu, gije se
koriséenje i raspolaganje moze ograniciti radi zastite Zivotne sredine i prirodnih bogatstava. U
tom smislu, Zivoina sredina je prepoznata kao jedno od najvisih dobara, a prave na zdravu
zivotnu sredinu izdignuto na nivo ustavnih prava. Prema Ustavu Republike Srbije, svako je
duzan da ¢uva i poboljSava Zivotnu sredinu.

Prema ocenama Evropske komisije ostvaren je skroman napredak u oblastima Zivotne
sredine i klimatskih promena EK konstatuje da Srbija ima relativho zadovoljavajuéi pravni okvir,
ali se mogu uociti znacajni izazovi u primeni propisa. Sistem upravljanja zastitom Zivotne
sredine u Srbiji je veoma sloZen, uz uéesce velikog broja institucionalnih aktera, postojanje
znacgajnog broja propisa, kao i preplitanje i meduzavisnost sa drugim drustvenim pitanjima i
podsistemima, posebno u kontekstu ostvarivanja odrzivog razvoja.

Proces prioritizacije i nacionalizacije novih ciljeva odrzivog razvoja u RS prati isti princip
i standarde uspostavljene unutar Unije.To podrazumeva da sva razvojna dokumenta RS i
dokumenti javnih politika treba da, kroz proces pristupanja EU, integrisu i UN Agendu 2030.
Razvaojni cilj je poboljSanje kvaliteta Zivota stanovnistva osiguravanjem Zeljenih uslova Zivotne
sredine i ouvanjem prirode zasnovane na odrZivom upravljanju Zivotnom sredinom. Kljuéni
koraci ukljuéuju i jacanje postojecih i razvoj novih mera za uspostavljanje integralnog sistema
upravljanja otpadom, dalju integraciju politike Zivotne sredine u ostale sektorske politike,
prihvatanje vece pojedinacne odgovornosti za Zivotnu sredinu i aktivnije uéesce javnosti u
procesima donosenja odluka.

Integracija RS u EU u oblasti zastite Zivotne sredine odvija se na tri nivoa: harmonizaciju
propisa; izgradnja administrativnih i kapaciteta institucija u oblasti zastite Zivotne sredine; i
obezbedivanje finansijskih resursa. Poglavlje pregovora o Zivotnoj sredini je izuzetno sloZeno
u finansijskom i administrativnom smislu, kao i u pogledu dobro opremljene i obuéene sudske i
upravne strukiure. Deo pravnih akata u ovoj oblasti se odnosi na sekundarno zakonodavstvo
EU koje reguliSe sledece: strateSku procena uticaja na Zivotnu sredinu, pravo na pristup
informacijama i uéesc¢e javnosti u donosenju odluka koje se ticu zastite Zivotne sredine,
odgovornost za spreavanje i otklanjanje Stete). Pravne tekovine Unije takode obuhvataju i
propise koji se odnose na odredene konkretne oblasti, kao $to su zadtita kvaliteta vode i
vazduha, klimatske promene, odrZivo upravljanje otpadom, zastita prirodnih stanista, kontrola
industriiskog zagadenja i upravljanje rizicima, kontrola hemikalija, genetski modifikovani
organizmi, upravljanje bukom i zastita $uma od atmosferskog zagadenja i pozara. Za primenu
i sprovodenje ovih pravnih tekovina potrebna su znacajna ulaganja, kao i dobro obugena
uprava na nacionalnom/i lokalnom nivou. Veliki deo troskova u vezi sa uskladivanjem domaceg
zakonodavstva sa evropskim ¢e biti moguce finansirati sredstvima predpristupnih fondova
namenjenim drzavama kandidatima.

Preduslov za otvaranje poglavija koje se odnosi na zastitu Zivotne sredine jeste
postojanje plana koji e pokazati u kojem roku Srbija namerava da ispuni standarde Evropske
unije i na koji na¢in namerava da mobili$e neophodne finansijske resurse. Eksperti procenjuju
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da samo troSkovi uskladivanja zakonodavstva RS sa pravom EU iznose oko 10,6 milijardi evra.
To je predvideno Strategijom aproksimacije u oblasti Zivotne sredine sa projekcijama do 2030.
Prema Strategiji, najveca izdvajanja bi¢e potrebna u sektoru za vode (5,6 milijardi evra), potom
U sektoru za otpad (2,8 milijardi evra) i sektoru za industrijsko zagadenje i buku (1,3 milijardi
evra).

Kada je u pitanju materija Zivotne sredine u okviru pregovaraékog procesa o pristupanju
nase zemlje Uniji-poglavije 27, istitemo da se ovaj proces posmatra paralelno i uskladeno sa
primenom Agende 2030. Prenosenje propisa Evropske unije u nacionalni pravni sistem je samo
prvi korak u procesu prilagodavanja EU standardima. EU politika zastite Zivotne sredine
podrazumeva i adekvatnu primenu i sprovodenje propisa — na nacionalnom. ali i lokalnom

nivou. Neophodne su znaéajne investicije, usled administrativnih trogkova, ulaganja u
infrastrukturu i dr.

Samo navodimo vaznije realizovane aktivnosti koje obuhvataju segmente politike zastite
Zivotne sredine (upravijanje otpadom) i koje prati odredeni napredak. Uspostavljanje efikasnijeg
regulatornog okvira za upravljanje otpadom ima izuzetnu vaznost za o€uvanje zivotne sredine,
kao i za proces pristupanja Srbije Evropskoj uniji. Princip produZene odgovornosti proizvodaéa
podrazumeva da se odgovornostne zavréava samo u trenutku pustanja proizvoda na trziste, veé se
produzava i nakon njegove upotrebe, sve do trenutka kada nastaje otpad. Okvirna direktiva o otpadu
2008/98/EK predvida da se do kraja 2020.godine 50% komunalnog otpada reciklira. Direktiva
postavija hijerarhijski sistem upravijanja otpadom i uvodi koncept da zagadiva¢ placa, uz
produZenu odgovornost proizvodada.

Sa novim Zakonom o upravljanju otpadom i Specijalnim planom za implementaciju
direktive postavljaju se osnovi za njenu potpunu primenu do 2034.godine. Ministarstvo zastite
Zivotne sredine nastavilo je unapreduje aktivnosti u oblasti upravljanja otpadom sa akcentom na
opasan otpad. U akcijama organizovanim od strane nekoliko institucija pronadeno je vige lokacija
sa nepravilno uskladistenim opasnim otpadom opasnim po Zivotnu sredinu i zdravlje. Pronaden i
opasan otpad predat je pouzdanim operaterima na dalje postupanje i zapo&eti susudski procesi
protiv odgovornih lica akcenat u oblasti upravijanja otpadom je stavljen na izmenuprocedura za
izdavanje dozvola kako bi se ispunile obaveze propisane Zakonom oupravijanju otpadom |
usvojena a su dva nova dokumenta: Pravilnik o izmenama podataka o sadrzini dokumentacije koja
se podnosi uz zahtev za izdavanje dozvole za uvoz, izvoz i transport otpada Pravilnik o obrascu

zahteva za izdavanje dozvole za tretman odnosno skladistenje, ponovno iskoriéenje i odlaganje
otpada.

Pomak je postignut i u vezi sa poveéanjem udela energije iz obnovljivih izvora (cilj 27%).
Republika Srbija je potpisnik Agende UN 2030 i klimatskih sporazuma. Kada je u pitanju klimatska
politika navodimo da je prema poslednjim procenama Evropske komisije, u nadoj zemlji zapotet
rad na sveobuhvatnoj klimatskoj politici i nacionalnoj strategii. Nuzno je njeno usagladavanje
sa okvirom EU za period do 2030.godine uz efikasno integrisanje u sve relevantne sektorske
politike. Propisima i strateskim dokumentima u oblasti Zivotne sredine i klimatskih promena
(Poglavije 27) definisani se ciljevi nacionalne politike i oni ukljucuju, obaveze koje RS ima u
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procesu pristupanja EU. Definisan je cilj smanjenja emisije u Citavoj privredi za 9,8% do 2030.
godine.

Strateski pristup i planiranje u oblasti cirkularne ekonomije je na samom poéetku i zahteva
usvajanje mnogih normativnih i strateskih dokumenata. ukljucujuéi i pouzdan sistem merenja
emisije gasova sa efektom staklene baste. Ovaj deo poglavlja 27. zahteva uskladivanje sa
mnogim tekovinama EU, ukljuéujuéi i strateska dokumenta , kao Sto je uskladivanje Strategije
razvoja energetike do 2025.godine sa Okvirima klimatske i energetske politike EU | Agendom
2030 dr.

U pogledu finansiranja projekata posveéenih pitanju Zivotne sredine, isticemo da je
2016.godine osnovan Zeleni Fond Republike Srbije koji u ovom periodu najvise podrzava
reciklaznu industriju (izvor sredstava ekoloska taksaidr.).

Republici Srbiji ¢e, tokom ove godine, biti dostupna i sredstva Zelenog klimatskog fonda
UN. Zeleni klimatski fond je osnovan 2010. godine pod okriljem Okvirne konvencije UN o promeni
klime, Ukupan obima sredstava je 10 milrd. dolara. Fond je operativan od 2016.godine posle
usvajanja sporazuma o klimi decembra 2015. Do sada su finansirani projekti u vrednosti od oko
5 milrd. USD. Prethodno napominjemo da UN predvodi aktivnosti u oblasti klimatskih promena.
Okvirna konvencija Ujedinjenih nacija o promeni klime je usvojena 1992. godine na Samitu o
odrzivom razvoju. Osnovni cilj Konvencije je stabilizacija koncentracije gasova sa efektom
staklene baste na nivou koji bi spre€ioc negativhe antropogene uticaje na klimatski sistem,
navodeci da e takav nivo treba postici u vremenskom okviru dovoljnom da se omoguéi prirodno
prilagodavanje ekosistema na klimatske promene, da se ne ugrozi proizvodnja hrane, i da se
omogudi odrzivi razvoj. Zeleni klimatski fond jedan je od najpovoljnijih instrumenata finansiranja
aktivnosti na smanjenju emisija gasova sa efektom staklene baste, ali i smanjenju steta i gubitaka
od elementarnih nepogoda.

Integracioni procesi i Agenda 2030 zahtevaju aktivnu ulogu poslove sfere koja nuzno
implementira principe KDO i ostvaruje korporativhu odrZivost. Globalni dogovor, kroz sistem
svojih nacionalnih i regionalnih mreza, je vazan ucesnik celovite promocije koncepta zelene
ekonomije | odgovornog investiranja. Kompanije se stimuliSu da sprovode dodatne programe i
aktivnosti koji su iznad regulatornog okvira kako bi se koncept zelene ekonomije u potpunosti
ostvario i unapredivao. Racionalno i odgovorno koriéenje neobnoviljivih prirodnih resursa i dobara
je premisa odrzivog razvoja. U skladu sa Nacionalnom strategijom odrZivog razvoja, politika
zastite Zivotne sredine je postala sastavni deo sektorskih politika i uklju€uje i poslovne subjekte
realnog i finansijskog sektora.
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Sedmi princip i deveti princip DOP:

Kompanije treba da preduzimaju mere predostroznosti u vezi sa zivotnom
sredinom i Ja€anje razvoja i Sirenje tehnologija zastite Zivotne sredine

Banka je nastavila i da aktivno podrzava razvojne dokumente RS i aktivnosti Globalnog
dogovora kojima se promovise ekoloska odrzivost i koncept “zelene ekonomije. Banka promovige
progresivni i evolutivni pristupu primeni principa DOP i ciljeva odrZivog razvoja koji se odnose na
Zivotnu sredinu. Nastavili smo da doprinosimo poboljSanju performansi Zivotne sredine na nivou
drustva i svakog poslovnog subjekta, planiranjem zahteva, cilieva i programa, uvodenjem i
obezbedenjem funkcionisanja svih elemenata sistema.

Navodimo aktivnosti Banke kojima se implementiraju navedeni principi koji se odnose
na zastitu Zivotne sredine, a koji su istovremeno i sastavni deo koncepta strategijskog
menadZmenta. Na modernim osnovama sprovodi politiku upravljanja Zivotnom sredinom, koja je
je sustinski deo nase politike drustveno odgovornog poslovanja.

Saglasno Politci zastite Zivotne sredine, Banka je opredeljena da pri realizaciji svojih
poslovnih aktivnosti vodi brigu o uticajima na Zivotnu sredinu i da neprekidno unapreduje sistem
menadZmenta zastite Zivotne sredine. Politikom zaétite Zivotne sredine Banka te¥i da obezbedi:-
pracenje i primena zakonske regulative i drugih zahteva dobre prakse u oblasti zadtite Zivotne
sredine;- identifikovanje svih aspekata Zivotne sredine a naroéito znacajnih aspekata u cilju
spre¢avanja zagadenja Zivotne sredine; -ustedu resursa i energije kroz korid¢enje obnovljivih i
recikliranih resursa; -izgradnju svesti kod svih zaposlenih, isporugioca i eksternih pruzaoca usluga
o uticajima na Zivotnu sredinu i pravilnom postupanju sa opasnim materijama;- preventivno
delovanje u cilju spreéavanja ekologkih incidenata i organizovano delovanje u sluéaju vanrednih
pojava.

Interna politika zastite Zivotne sredine se primenjuje kroz sledeée opste ciljeve: ouvanje
liderske pozicije u oblasti bankarskog poslovanja; primena savremenih i ekoloski &istih tehnologija
u oblasti tekué¢eg odrzavanja; usteda resursa i energije, smanjenje upotrebe $tetnih materija i
koli¢ine stetnih otpada; upravljanje otpadom kroz pravilno prikuplianje, skladitenje i tretman svih
vrsta otpada; stalnu obuku u primeni opasnih materijala i pravovremenom suzbijanju ekoloskih
katastrofa, merenje i pracenje uticaja na Zivotnu sredinu: povecanje zadovoljstva zainteresovanih
strana kroz drustveno odgovorno poslovanje i medusobnu komunikaciju. lzvréni odbor Banke se
obavezuje da ¢e postovati Politiku zastite Zivotne sredine i obezbediti uspesnu realizaciju
usvojenih strategija i cilieva. Tako formulisani cilievi uslovili su da naga platforma drustveno
odgovornog poslovanja ima dugoroénu stratesku osnovu.

Navodimo da je usvojeno je vide internih dokumenata - procedura i uputstava, programa
i planova, kako bi se konkretizovali cilievi usvojene politike. Odnosne aktivnosti obuhvataju
definisanje rezima klimatizacije i kori$éenje freona; recikliranje istro$enih baterija i akumulatora:
koris¢enje telefaksa, aparata za kopiranje i $tampaéa, kao i racionalizaciju upotrebe tonera i
kertridza; smanjenje potrosnje kancelarijskog papira i upravijanje otpadnim kancelarijskim
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papirom; zamenu neispravnih i tehnoloski zastarelih elektronskih uredaja i upravljanje
elektronskim i elektriénim otpadom; upravljanje i reciklaZzu otpadne staklene i PET ambalaZe i
otpadnih limenki; smanjenje potroénje konzumne vode; koridéenje i smanjenje potroénje elektriéne
energije, kao i odrzavanje rasvete i dizel agregata; skladistenje opasnih materija; odrzavanje trafo
uredaja i sprecavanje oticanja trafo ulja; utvrdivanje uslova za kori$éenje automobila u sluzbene
svrhe, odrzavanje automobila | upravljanje otpadnim autogumama, sprecavanje pozara, plan za
reagovanje u sluéaju poZara i zemiljotresa, i dr.

U skladu sa Procedurom za upravljanje otpadom u Baneci i usvojenim EMS programima
koji se odnose na upravljanje otpadom izvréena je kategorizacija otpada na bezopasne i opasne
otpade. Postupak kod odlaganja pojedinih vrsta otpada je sledeci: otpadni kancelarijski papir
zaposleni iskljuCivo odlazu u posebne kutije za papir koje se nalaze u kancelarijama (nije
dozvoljeno papir bacati u kante za dubre odnosno u kante za komunalni otpad); komunalni otpad
(sve vrste otpada iz domacinstva i plasticne ¢ase u kojima se sluzi kafa i osvezavajuéi napici) se
odlaZe u kante za dubre koje se nalaze po kancelarijama; staklenu ambalazu, plastiénu — PET
ambalazu i aluminijumsku ambalazu prikupljaju za to zaduzene osobe. Opasni otpad nastaje
zamenom tonera, fluo-cevi ili sijalica i raznih vrsta baterija. Ove vrste opasnog otpada odlazu
nadlezni zaposleni.

Nastavili smo da uredno informiSemo i edukujemo sve zaposlene o ovoj vaznoj materiji,
redovno se evaluiraju znanja o principima DOP koji se odnose na Zivotnu sredinu i odrziv razvoj.

Osmi princip DOP:

Kompanije treba da preduzimaju mere radipromocije odgovornosti za Zivotnu
sredinu

U okviru aktivnosti kojim se promovise navedeni princip Globalnog dogovora, isticemo da
je nastavljena je desetogodiénja saradnja sa specijalnim rezervatom prirode Rezervat Uvac d.o.o.
Nova Varos, u okviru kojeg deluje i Fond za zastitu ptica grabljivica ,Beloglavi sup“. Ovo je jedan
od reprezentativnih primera dugoroénog partnerstva izmedu subjekta finansijske sfere i drustva
koje upravlja jednim od najlepsih rezervata prirode u Srbiji. Navedeno je prezentovano i u
publikaciji nacionalne mreZe Globalnog odgovora najbolje prakse za ostvarivanje ciljeva odrzivog
razvoja .

Banka je nastavila da donira odgovarajuée iznose koji su bili upotreblieni za zastitu i

unapredenje Uvacke kolonije beloglavih supova, ali za unapredenje drugih vaznih &inilaca koji se
ticu zastite Zivotne sredine.

Rezervat prirode "Uvac" je prirodno dobro od izuzetnog znaéaja, tj. prirodno dobro prve
kategorije. Locirano je u jugozapadnoj Srbiji u okviru Staroviagko — raske visije. Prostire se na
teritorijama opstina Nova Varos i Sjenica, i pokriva povréinu od 7.543 hektara. Rezervat &ine tri
vestacke hidroakumulacije: Uvatka, Zlatarska i Radoinjska, sa neposrednom okolinom.
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Centralnu morfologku celinu rezervata predstavlja kanjonska dolina reke Uvac sa dolinama njenih
pritoka. Posebna vrednost kanjonskih delova doline su ukljesteni meandri. Specijalni rezervat
prirode "Uvac" izdvaja prisustvo oko 130 vrsta ptica. U najznatajnije spada beloglavi sup (Gyps
fulvus) — jedna od dve preostale vrste lesinara koje se danas gnezde na podruéju Srhije.
Specijalnim rezervatom prirode upravlja Drustvo sa ograniéenom odgovorno$éu za upravljanje
specijalnim rezervatom prirode Uvac, koje je osnovano 2006.godine. Druétvo obezbeduje odrzivi
razvoj njegovih prirodnih i ste€enih vrednosti, biodiverziteta i sprovodi mere od interesa za lokalno
stanovniStvo, u skladu sa raspoloZivim potencijalima. Prirodne i kulturne vrednosti prostora i
specificnosti tradicionalnog nacina Zivota i ekonomije lokalnog stanovniétva osnova su razvoja
savremenih metoda Sirenja svesti o nasledenim vrednostima, potrebi njihove zaétite.

Koa sto smo istakli simbol rezervata je Beloglavi sup (Gyps Fulvus) retka vrsta orla -
leSinara. Ova vrsta je ranije naseljavala $ire podruéje zapadne Srbije, da bi sredinom 20.veka,
usled ubrzane industrijalizacije, napustila sva stanista u zemlji. Samo zahvaljujuéi radu Rezervata
Uvac, uz znaéajnu pomo¢ domacih i inostranih organa vlasti i neviadinih organizacija, uspelo je
ponovno naseljavanje (reintrodukcija) beloglavog supa u Rezervatu.

Beloglavi sup (Gyps Fulvus)

Populacija beloglavog supa je u periodu od 1990.godine poveéana sa svega desetak
jedinki na danasnjih 110-115 gnezdecih parova i preko 500 jedinki, &ime je znatno ublaZena
pretnja njegovog izumiranja. Rekordan porast populacije je doprineo da ovaj rezervat postane
regionalni centar, jedna od najvecih kolonija ove vrste u Evropi, iz koje se rekolonizacijom mogu
naseljavati i druga prirodna stanista u Srbiji i $ire na Balkanu. Klju&ni poslovi su stalna prihrana
beloglavog supa i crnog lesinara; nastavak rada postojec¢eg hranilista Manastirina, uz dodatne
mere uredenja i stvaranje uslova za efikasan elektronski/daljinski video nadzor, postavljanje
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kucice u blizini hranilista koja bi sluzila kao baza za monitoring i promociju zastite beloglavih
supova; rad hranili§ta/hranilice za medvede. Posebna paZnja se usmerava na zastitu gnezda |
mladunaca - pojaéan ¢uvarski nadzor u vreme gnezdenja, izleganja i poletanja mladunaca; stalni
monitoring kolonije zajedno sa struénim sluzbama nadleznih institucija. Prema informacijama
Drustva, nastavljene su aktivnosti na izradi registra biljnih i Zivotinjskih vrsta u saradnji sa
Zavodom za zastitu prirode Srbije, koja je oblikovan kao elekironska baza podataka, sa
projektovanim setom podataka/atributa o merodavnim obeleZjima vrsta | populacija od znagaja za
pracenje | prikaz stanja i donoSenje odluka o zastiti | odrzivom razvoju. Primarni zadatak Drustva
staraoca nad rezervatom je i zastita i unapredenje ovog prircdnog dobra od izuzetnog znaéaja. U
tom smislu Drustvo razmatra najznacéajnije rizike koje se odnose na mogucénosti pojave
akcidenata koji bi ugrozili prirodnu i kulturnu bastinu, odnosno nasledenu i steéenu bastinu.

Na osnovu navedenog zakljuéujemo je Banka nastavila da u celini progresivno primenjuje
principe DOP koji se odnose na Zivotnu sredinu.

Borba protiv korupcije

Antikorupcijski program Alta banke Beograd ne podrazumeva samo formalno zalaganje
za borbu protiv korupcije, odnosno nultu toleranciju prema korupciji. Ovaj program ukljucuje i
konkretne mere-aktivnosti kojima se omogucava efikasnija primena dokumenata posvecenih borbi
protiv korupcije, ciljeva odrzivog razvoja ( posebno cilj: 16) i nase pozicioniranje kao lidera u borbi
protiv korupcije u okviru nacionalne mreze Globalnog dogovora UN.

Opste napomene:

1.Imajuci u vidu sloZenost ove drustvene pojave, uvodno isti¢emo teorijsko i normativno
odredene ove neeticke pojave. Etika spada u nauke koje ljudski rad i ponasanje proucavaju i
oblikuju, dajuéi mu oblik sistematskog i svecbuhvatnog znanja. Etika ne stvara moral, jer je veé
sadrzan u ljudskom radu i ponasanju. Moral je oblik ljudske prakse, oblik praktiénog odnosa
Coveka prema svetu. Izrazava se u vrednosnom procenjivanju liudskih postupaka- htenja. U
mnogim drZzavama moralna kriza se izrazava kroz rasprostranjenu korupciju ( pravna i moraina
anomalija). Korupcija naru$ava temeljne vrednosti drustvenih odnosa svakog drustva, jer
ugrozava vladavinu prava, poverenje u javne institucije i drzavu, a time i pravednost, postenje,
ravnopravnost i sigurnost gradana. Tranzicija ¢&e se sprovoditi na fer i inkluzivan nadin.
Najranjivije grupe su najvise izloZzene Stetnim efektima klimatskih promena i degradacije Zivotne
sredine. Brojni faktori uticu na pojavu korupcije su nivo razvoja demokratije i pravne drzave,
demokratske kulture, ekonomski interesi, nivo stabilnosti institucija, drustveni moral i dr.

Ova patoloska pojava je prisutnija u drustvima, koji su u procesu sistemske transformacije
kada se naruSava vec uspostavijen sistem vrednosti, a jo nema jedinstvenog okvira za borbu
protiv korupcije. Globalizacija i tranzicija stvaraju uslove za sve prisutniju koruptivnu praksu.
Najcesci oblik korupcije je u javnoj sferi. DefiniSe se kao pojava kod koje se uz pomoé¢ obeéanja,
odnosno nudenja novca ili drugih koristi, navodi druga osoba koja ima neku odgovornost ili viast,
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da deluje protiv svojih prava, obaveza i duZnosti. Korupcija u javnoj sferi ugrozava razlitite
drustvene odnose, javne poslove i privatne postupke, odluéivanje o javnim nabavkama i
konkursima, plaéanje poreza, carina i drugih obaveza i dr. Umesto da postupaju u opstem
interesu, u skladu sa zakonima i propisima koji odgovaraju odgovaraju¢im moralnim principima,
javni sluzbenik postupa mimo zakona i propisa, u vlastitom interesu. Svaka koruptivna aktivnost
u javnoj sferi ukljuéuje uvek dve strane - nepoétenog sluzbenika i nesavesnog gradanina.

Pored korupcije na podrutju javnih poslova, postojii korupciju u tzv. privatnoj sferi, gde
se drzava ne pojavljuje kao jedna od strana, npr. u proizvodnim , usluznim delatnostima, trgovini
i dr.

Najprihvaceniju definiciju korupcije dala je medunarodna nevladina organizacija
Transparency International :,Korupcija je zloupotreba poverene moéi u vlastitu korist. Tu
definiciju prihvatila je i Svetska banka koja definisu korupcija kao zloupotrebu javne sluzbe u svrhu
sticanja licne koristi. Korupcija se moze definisati na nekoliko razligitih na&ina. Sveobuhvatnu
definiciju korupcije je izneo Vito Tanci. Prema njemu, korupcija postoji ukoliko dode do namernog
narusavanja principa nepristrasnosti pri donosenja odluka u cilju prisvajanja neke pogodnosti.
Moze se zakljuCiti da postoje dva potrebna uslova da narusavanje nepristrasnosti. Prvo, potrebno
je da postoji namera Drugo, potrebno je da se kao posledica navedene nepristrasnosti jeste
prisvajanje neke pogodnosti, odnosno sticanje ligne koristi.

Korupcija stavija u odnos dve strane: onoga koji potkupljuje i onoga koji je potkupljen.
Potkuplieni je svaka osoba, koja na protivzakonit nagin raspolaze nekim ovlaséenjima, dok je onaj
koji potkupljuje osoba, koja ima sredstava ili na¢in da bespravno kupi ili dobije neko pravo,
dozvolu ili povlaséen polozaj. Pranje ,prijavog novea* nije samo po sebi korupcija, ali ,prljav"
novac Cesto dolazi kao rezultat korupcije. Savremeni sistem borbe protiv korupcije je u uvek
uskladen sa sistemom borbe protiv pranja novea, ukljuéujuéi i njegove preventivne odrednice.

Posledice korupcije su mogu uslovno podeliti u tri osnovne grupe: polititke, privredne i
drustvene. Privredne (ekonomske) posledice su brojne. Korupcija spreava sigurno i racionalno
investiranje, ogranicava ekonomski razvoj, trgovinu i dr. Korupcija dovodi do neracionalnog i
rasipnickog koris¢enja javnih sredstava; podsti¢e ,sivu’ ekonomiju, te smanjuje poreske izvore.
Na makroekonomskom planu, korupcija dovodi do gubitaka javnog, drzavnog, tj. budzetskog
novca kroz preskupu potro$nju (skupe koncesije, skupa oprema, nerazuman ili preteran uvoz) i
kroz olako zaduZivanje na teret buduc¢ih narastaja. U drustvenom smislu, korupcija poveéava
siromastvo. Ona najvide pogada upravo najslabije i nezasti¢ene. Korupcija stvara i poveéava
nejednakost gradana u svakodnevnom Zivotu. Korupcija sputava uspostavijanje preduzetnike
klime i politicke kulture, rastage moral i tradicionalne vrednosti kao temelj svakog stabilnog

drustva i vodi drustvo u siromastvo i propadanje. Zbog toga korupcija obeshrabruje stvaralagtvo
i preduzetnistvo.

Korupcija je patoloska drustvena pojava i bezbednosni problem koji ugrozava socijalnu
stabilnost drustva i pravne temelje sistema drZava u kojima egzistira, kao i same temelje sistema
vrednosti drustva, zbog &ega se gubi poverenje gradana u institucije sistema i uopste
funkcionisanje drzavnih organa i same pravne drzave. Destabilizacija svih struktura sistema
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ugrozava ostvarivanje osnovnih prava coveka, posebno principa zakonitosti, jednakosti i
ravnopravnosti. U drustvima sa visokom korupcijom, prioritet predstavlja preraspodela postojece
vrednosti, odnosno redistribucija blagostanja, a ne stvaranje nove vrednosti i uvecavanje
drustvenog blagostanja. Ovakva drustva nemaju perspektivu, niti se moze govoriti o odrZivosti,
socijalnoj | ekonomskoj koheziji, postovanju pravne drZave, odgovornom poslovanju,
dostojanstvu rada i dr.

- Imajuéi u vidu da je korupcija sloZen drustveni fenomen, zahtevaju se razliciti mehanizmi
u borbi protiv ovog fenomena. Medunarodno priznati standard je sveobuhvatan i uravnoteZen
pristup borbi protiv korupcije. Efektivho suprotstavljanje korupciji zahteva usaglasene i aktivnosti
javne sfere, poslovne sfere i gradana. Osnovne aktivnosti se vezuju za oblikovanje
odgovarajuéeg normativnog i institucionalnog okvira — odnosno oblikovanje koherentne
antikorupcijske infrastrukture. U normativhom smislu na medunarodnom nivou, jedan od
najkonkretnijih oblika borbe protiv korupcije je onaj koji obavezuje drzave potpisnice, a to su
bilateralne i multilateralne konvencije. lzdvajamo Konvenciju organizacije za ekonomsku saradnju
i razvoj (OECD) koja kriminalizuje ,aktivnu® korupciju javnih sluZbenika u medunarodnim
trgovackim transakcijama, posebno u cilju dobijanja ugovora, 1. ugovaranju poslova.Od kljuénog
znacaja za uspostavljanje globalnog normativnog okvira borbe protiv kerupcije je UN Konvencija
za borbu protiv korupcije. S obzirom na svecbuhvatnost i sloZzenost mera za borbu protiv
korupcije, Konvencija UN o borbi protiv korupcije poziva drzave potpisnice da pripreme i sprovedu
niz mera i preventivnih politika protiv korupcije i da izrade sveobuhvatan strateski okvir za borbu
protiv korupcije. Odredbe Konvencije podsti¢u drzave na kreiranje delotvorne antikorupcijske
politike u kojoj ¢e uzeti ucesca razliciti subjekti, ukljuéujuéi i poslovni sektor i civilno drustvo.
Neophodnost delotvornog i sveobuhvatnog suprotstavljanja korupciji zahteva uskladene napore i
aktivnosti viasti i gradana, kao i svakog pojedinog sektora javne sfere, privatnog sektora i civilnog
drustva. Potrebno je da borba protiv korupcije postane deo Siroko prihvacenog sistema mera i
aktivnosti za njeno suzbijanje. Uspeh u borbi protiv kerupcije ne zavisi samo od javnih institucija,
vet | od veceg broja &inilaca, i to je proces koji ima stalni karakter.

Operacionalizacija borbe protiv korupcije je ukljuéila je vise faza: dijagnostifikovanje
pojava korupcije i mita; normiranje kroz set imperativnih propisa, ali i irenje kulture odgovormnog
biznisa, sankcionisanje, edukaciju i informisanje, monitoring i evaluaciju rezultata borbe protiv
korupcije. Potrebno vracanje poverenja u institucije, obezbedenje intenzivnog javnog dijaloga svih
struktura drustva, osnazivanje moralne i pravne odgovornosti i osnazivanje etike u poslovanju i
principa DOP u cilju oblikovanju koherentnog institucionalnog i normativnog okvira za borbu protiv
korupcije.

Podse¢amo da se, na osnovu Ugovora o EU, zajednica drzava zasniva na nacelima
ljudskog dostojanstva, slobode, demokratije, jednakosti, vladavine prava i postovanja ljudskih
prava. Nacela su zajedni¢ka svim drzavama ¢lanicama i potrebno je da ih ispunjavaju i drzave
kandidati za ¢élanstvo. U skladu sa primamim pravom Unije, uspostavlja se podrudje slobode,
bezbednosti i pravde. Politike EU u oblasti pravosuda i osnovnih prava imaju za cilj oéuvanje i dalji
razvoj Unije kao prostora slobode, bezbednosti i pravde. Nacela vladavine prava i prava na
pravicno sudenje su garantovana Evropskom konvencijom o ljudskim pravima i Poveliom o
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osnovnim pravima Evropske unije. Pravosude treba bude nezavisno i nepristrasno. Neophodno
Je da postoje zakonske garancije za praviéno sudenje. Pored navedenog, drzave ¢lanice moraju
na delotvoran nacin da se bore protiv korupcie jer ona predstaviia pretnju stabilnosti
demokratskim institucijama i viadavini prava. Unija je donela niz obavezujucih sekundarnih
pravnih izvora u odredenim oblastima, naro&ito u polju javnih nabavki, ugovora o javnim radovima
i reviziji, &iji su standardi obavezujuéi za drzave-élanice, a koje treba uneti i implementirati i od
strane drzavama-kandidata za ¢lanstvo u Evropskoj uniji.

Posebno treba pomenuti Antikorupcijske politke EU kojima se tezi uspostavljanju
jedinstvenog evropskog pristupa u borbi protiv korupcije u razligitim oblastima, kao &to su
medunarodna trgovina i konkurencija, evropski rashodi van EU, resursi EU i razvojna saradnja.

2..Pojedina pregovaragka poglavlja izmedu EU i Republike Srbije, naroéito ona koje se
odnosi na javne nabavke i pravosude, vladavinu prava i osnovna prava (Poglavije 5 — Javne
nabavke, Poglavlje 23 — Pravosude i osnovna prava | Poglavlje 24 — Pravda, sloboda i
bezbednost) obuhvataju i borbu protiv korupcije i primenu evropskih standarda u ovoj oblasti.

U skladu sa zahtevima integracionog procesa, Republika Srbija nastavila da kreirala
drustveni ambijent za borbu protiv korupcije u svim oblicima. Vazan aspekt borbe protiv korupcije
bio je njeno sankcionisanje i uspostavljanje mehanizama za prevenciju ove drustveno Stetne
pojave. Jedan od mehanizama je normiranje, odnosno usvajanje razli¢itih normativnih akata
medunarodnog ili unutrasnjeg karaktera, ukljuéujuéi i kodekse o profesionalnom ponasanju,
etickom upravijanju i dr. kojima se definige korupcija (definicije, pojavni oblici i dr.) i borba protiv
korupcije u svim segmentima. Tezi se oblikovanju odgovarajuceg normativnog okvira koji treba
da podstakne saradnju javnog i privatnog sektora i obezbedi vigi nivo transparentnosti institucija
u ¢ijoj nadleznosti je saradnja sa privatnim sektorom. S tim u vezi promoviée se i primena eti¢kih
nacela u poslovanju privrednih subjekata, koji su dobrovoljnog karaktera.

Sistemski pristup u borbi protiv korupcije obuhvata vige segmenata; Na legislativhom
nivou — adekvatno sprovodenje postojeéeg zakonskog okvira i izmene zakonskog okvira u
slucajevima kada je neophodna harmonizacija domacéeg zakonodavstva sa pravom EU, odnosno
odgovaraju¢im medunarodnim standardima i obavezama. Na institucionalnom nivou, ukljuéuje
jatanje kapaciteta institucija kako bi se obezbedila efikasna primena zakona. Od izuzetne vaznosti
je jacanje institucija koje bi trebalo da budu stub nezavisnosti u demokratskom okruzenju. Tredi
aspekt se odnosi na prevenciju, edukaciju i obuku javnosti, zaposlenih u dr. u cilju jaganja
transparentnosti i odgovornosti.

Prema Pregovaratkom okviru, Komisija je duzna da uredno obaveitava o stanju
napredovanja pregovora po poglavljima ,Pravosude i osnovna prava“ (poglavije 23) i ,Pravda,
sloboda i bezbednost (poglavlje 24). Komisija priprema izvestaje o napretku Srbije u sprovodenju
Akcionih planova za poglavija 23 i 24. Prema aktuelnom izvestaju, Komisija konstatuje odredeni
napredak u oblikovaniju normativnog-institucionalnog okvira borbe protiv korupcije na svim
nivoima. Srbija je ratifikovala sve vaznije medunarodne instrumente za borbu protiv korupcije-
Konvenciju UN protiv korupcije, konvencije Saveta Evrope.

EK je konstatovala da u je u znadajnom delu domace zakonodavstvo uskladeno sa
evropskim pravnim tekovinama i relevantnim medunarodnim standardima u domenu borbe protiv
korupcije. Normativni okvir prevencije korupcije u Republici Srbiji &ine: Zakon o finansiranju
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politickih aktivnosti ,Zakon o Agenciji za borbu protiv korupcije; Zakon o slobodnom pristupu
informacijama od znaéaja Zakon o privatizaciji, Zakon o zastiti uzbunjivaéa, Zakon o lobiranju ,
Zakon o Drzavnoj revizorskoj instituciji. Najvaznija tela koja &ine institucionalni okvir u ovoj materiji
su: Savet za borbu protiv korupcije, Agencija za borbu protiv korupcije, Poverenik za informacije
od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti kao i Drzavna revizorska institucija. Kljuéna pitanja
prevencije korupcije su: sukob interesa, finansiranje politickih aktivhosti, proces lobiranja, pristup
informacijama, javne nabavke, zastita uzbunjivaéa i profesionalizacija i integritet drzavne uprave.
Srbija je usvojila izmene Krivicnog zakonika u delu koji se odnosi na privredni kriminalitet posebno
.Zloupotrebe poloZaja odgovornog lica*).U izvestaju se konstatuje da jod nije uspostavijen
efikasan mehanizam za koordinaciju prevencije. Broj okonéanih predmeta visoke korupcije je
smanjen u poredenju sa prethodnim godinama. Srbija treba da pojaéa napore i rad na spre¢avanju
i suzbijanju korupcije.

U tom smislu aktuelan je projekat ,Prevencija i borba protiv korupcije" kako bi podrzala
Srbiju u borbi protiv korupcije. Projektni tim Evropske komisije sa saraduje sa — Ministarstvom
pravde Republike Srbije i Republickim javnim tuZilastvom Republike Srbije. Projektne aktivnosti
usmerene su na: dalji razvoj | primenu mehanizama na kojima se zasniva sprovodenje Zakona o
borbi protiv korupcije, Akcionog plana i Akcionog plana za Poglavije 23.

U borbi protiv korupcije od vaznosti je da nasa zemlja stalno ostvaruje rezultate, da istrage
rezultiraju presudama i da se procesuira "korupcija na visokom nivou". Od vaznosti je prevencija
korupcije, a u okviru toga bitno mesto ée imati i sprecavanje sukoba interesa, finansiranje politickih
partija, postupak javnih nabavki i druga pitanja povezana sa problemom zloupotrebe politickog
uticaja. U pogledu pravosuda, koje ima najznaéajniju ulogu u sprovodenju borbe protiv korupcije,
u lzvestaju EK se navodi dostignut odredeni nivo pripremljenosti, ali da je neophodno osnazivanje
svih pravosudnih struktura (sudstva, tuZilastva), uz primedbe na sporost pravosuda, kao i veliki
broj nereSenih predmeta.

Borba protiv korupcije je uslov za obezbedivanje ambijenta u kojem ée korporativna
odrzivost biti u funkciji primene Nove razvojne agende 2030. Prema cilju 16. Agende, demokratija
i stabilne institucije su u sredistu oblikovanja otvorenog, demokratskog drustva. Postovanje prava
i efikasno upravijanje koje pociva na vladavini prava su bitni su katalizatori odrzivog razvoja.
Navedeno uklju¢uje sledeée : promovisanje vladavine prava na nacionalnom i medunarodnom
nivou i jednak pristup pravdi, znacajno smanjenje nezakonitih tokove novca i oruzja, poboljanje
borbe protiv svih oblika organizovanog kriminala, kao i zna¢ajno smanjenje korupcije i
podmicivanje u svim njihovim pojavnim oblicima.

Drzave potpisnice Agende su duzne da razviju delotvorne, odgovorne i transparentne
institucije na svim nivoima, ali i da obezbede odgovorno, inkluzivno, participativno i
reprezentativno donosenje odluka na svim nivoima. Za dalji napredak u borbi protiv korupcije u
RS nuzna je sinhronizovana primena zahteva proisteklih iz pregovaraéke agende o pristupanju
EU i Agende 2030.
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10. princip DOP:

Kompanije treba da se bore protiv korupcije na svakom ukljuéujuci iznudivanje i
podmicivanje

Na globalnom nivou je sve vi$e prisutna i korupcija u poslovnoj sferi, jer se pojedine
kompanije primarno vode kriterijumom profitabilnosti svoje poslovne delatnosti, a zanemaruje
eticke vrednosti u svom poslovanju. Korupcija je drustveno patologka pojava, koja na globalnom
nivou predstavija prepreku razvoju privrede. Korupcija utite na smanjivanje konkurentnosti,
onemogucavanje tokova robne trgovine, te dovodi do rastakanja nacionalne ekonomije. Na mikro
nivou korupcija uti¢e na smanjivanje dobiti privrednih subjekata i na druge kljuéne indikatore.
Medunarodna trgovacka komora iz Pariza je prva svetska poslovna organizacija koja je donela
pravila za borbu protiv korupcije jo§ 1977.godine.

Prema vise dokumenata obavezujuéeg ili neobavezujuéeg karaktera, DOP je alat za
odrzivi razvoj, kao i za efikasnu borbu protiv korupcije, Cije su posledice propadanje drzave,
krSenje ljudskih prava, degradacija Zivotne sredine. Konkretni instrumenti za borbu protiv korupcije
su 10. princip Globalnog dogovora (nefinansijsko izvestavanje) koje je 2017.godine obavezan za
velike kompanije u EU, ISO norme i OECD-ove smernice za multinacionalne kompanije.

Antikorupcijski program nase Banke ne znaé& samo formalno zalaganje za borbu protiv
korupcije, odnosno nultu toleranciju prema korupciji, ve¢ ukljuéuje i konkretne mere-aktivnosti
kojima se omoguéava efikasnija primena dokumenata posveéenih borbi protiv korupcije. Integritet
i eti€nost, postovanje normativnog okvira, promocija vrednosti iznad normativnog okvira koje su
rezultat primene principa drustveno odgovornog poslovanja, kreiranje novih proizvoda koji
implementiraju te vrednosti i eticke standarde - naa su strategka i konkretna orijentacija. Za
banku je sustina poslovne etike oduvanje i unapredivanje integriteta bankarske profesije,
dostojanstva,  objektivnosti,  nepristrasnosti, odgovornosti,  kredibiliteta,  efikasnosti,
transparentnosti (otvorenosti) i delovanja li¢nim primerom u vréenju profesije.

Cenimo da se ovim pristupom moZe odrzati naga konkurentna | respektabilna pozicija u
domacem i regionalnom bankarskom sektoru i reputacija institucije koja je uvazena kod poslovnih
partnera i klijenata jer postuje etitke principe i standarde odgovornog biznisa. Banka je medu
liderima u promociji 10. principa Globalnog odgovora u okviru nacionalne mreze ove vodece
svetske neprofitne organizacije koja promovige korporativnu drustvenu odgovornost i odrziv
razvoj. Aktivan-liderski status u Globalnom dogovoru, sa progresivnim unapredenjem prakse i
procedura na polju drustveno odgovornog poslovanja kao integralnog dela modernog etitkog
biznisa, podrazumeva stalnu aktivhu podrsku aktivnostima i inicijativama ove mreZe na lokalnom,
nacionalnom, regionalnom i globalnom planu. Ovim se doprinosi unapredenju politika i

korporativne prakse u oblikovanju odrzivog institucionalnog i normativnog antikorupcijskog
okruzenja,

64



Banka pruZzi maksimalan doprinos eliminisanju odnosno minimiziranju korupcije, koja
ima krajnje negativan uticaj, kako na politicku, take i na ekonomsku sferu drustva. Uvereni smo
da odrzivu i konkurentnu poziciju Banke na trZistu odreduje i pozitivan odnos prema drustveno
odgovornom poslovanju, odnosno zdravom biznisu, uz cilinu 0 tolerancije prema koruptivhom
ponasanju na svim nivoima. banka je pruza maksimalan doprinos eliminisanju odnosno
minimiziranju korupcije, koja ima krajnje negativan uticaj, kako na politi¢ku, tako i na ekonomsku
sferu drustva.. Borbi protiv korupcije pristupamo integralno, proaktivno, transparentno. Integritet
i eti€nost, postovanje normativnog okvira, promocija vrednosti iznad normativnog okvira koje su
rezultat primene principa DOP, kreiranje novih proizvoda koji implementiraju te vrednosti i eti¢ke
standarde - nasa su strate$ka i konkretna orijentacija. Za Banku je sustina poslovne etike
ofuvanje | unapredivanje integriteta bankarske profesije, dostojanstva, objektivnosti,
nepristrasnosti, odgovornosti, kredibiliteta, efikasnosti, transparentnosti i delovanja liénim
primerom u vrienju profesije.

Antikorupcijski program ne zapostavija ni jedan segment delovanja svih struktura Banke.
Kao Sto je poznato, Banka je bila prvi potpisnik Deklaracije o borbi protiv korupciji medu
Clanicama nacionalne mreze. Posveéenost principima KDO i poslovne etike je uslov za zdravo i
konkurentno pozicioniranje privrednih subjekata realnog i finansijskog sektora.

Aktivnim pristupom doprinosimo unapredenju politika i korporativne prakse u oblasti
DOP/ etiCkog biznisa. Na ovaj nacin, poslovni subjekti postaju potencijalni partneri u ostvarivanju
aktuelne platforme korporativne odrZivosti koja je u funkciji u ostvarivanja nove razvojne agende
UN 2030. Imajuéi u vidu naSe ukupne aktivnosti na polju borbe protiv korupcije, koje su
podstaknute nasim angaZovanjem u mrezi Globalnog dogovora i kreativnim pristupom u primeni
navedenog principa DOP, nastavili smo da potvrdujemo lidersku poziciju medu é&lanicama
mreze. Potvrdujemo nasu opredeljenost i javno zalaganje za kulturu integriteta i striktnu
uskladenost sa relevantnim propisima, ukljuéujuéi i antikorupcijske propise domaceg ili
medunarodno-pravnog karaktera.

VaZzan segment Antikorupcijskog programa je Kodeksa korporativhog upravijanja i
Kodeks profesionalnog ponasanja zaposlenih Banke. Program je osnova nase politike promocije
principa DOP i novih ciljeva odrzivog razvoja.

a) Prvi dokument je Kodeks korporativhog upravijanja. Banka promoviée moderan i
evolutivan koncept korporativnog upravijanja koji obuhvata strukture i proces za vodenje i
kontrolu privrednih drustava. Korporativno upravijanja predstavija skup pravila koja ureduju kako
se upravlja, kako se kontroliSu organi upravljanja, odnos organa upravijanja, akcionara, klijenata
i svih zainteresovanih grupa.

Izvori za uspostavljanja modernog koncepta korporativhog upravijanja su prvenstveno
zakonski | podzakonski propisi, kombinacija modela regulacije i samoregulacije, ukljuéujuéi i
medunarodne standarde korporativnog upravljanja, kodekse korporativnog upravijanja raziigitih
asocijacija (tz.meko pravo). PromoviSemo moderan koncept korporativnog upravijanja kojima
se potvrduju nepristrasnost (zastita prava akcionara i jednak—ravnopravan tretman akcionara i dr.)
. postovanje prava nosilaca interesa, postovanje transparentnosti u poslovanju i odgovornost.
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Korporativno upravljanje se sagledava u korelativnom odnosu sa principima  korporativne
drustvene odgovornosti, poslovnom etikom i konceptom odrzivog razvoja, uz evaluaciju kvaliteta
| prakse korporativnog upravljanja. Na taj naéin izgradujemo novu kulturu poslovanja i upravijanja,
koji je u osnovi naseg identiteta kao moderne tr#i$no respektabilne i drustveno odgovorne
finansijske institucije.

Banka koji je doprinosi uspostavijanju ovakvog dinamiénog koncepta korporativhog
upravijanja. Kodeks korporativnog upravljanja Banke je usvojen juna 2016. godine kao
autonomni inoviran krovni interni dokument, koji ureduje materiju korporativnog upravijanja i
uskladen je sa izmenama i dopunama imperativnih normi koji regulisu materiju korporativnog
upravijanja. Klju¢na je odredba imperativnog karaktera, koja je osnovni razlog za usvajanje
novog Kodeksa korporativnog upravijanja Banke je &lan 368. Zakona o privrednim drustvima.
Prema ovoj odredbi, Izjava o primeni kodeksa korporativnog upravijanja je obavezni sastavni deo
godisnjeg izvestaja o poslovanju javnog akcionarskog drustva. Izjava treba sadrgi obavestenje o
kodeksu korporativnog upravljanja koji drustvo primenjuje, kao i mesto na kojem je njegov tekst
javno dostupan, sva bitna obavestenja o praksi korporativnog upravljanja koje drustvo sprovodi,
a posebno one koje nisu izrigito propisane zakonom; odstupanja od pravila kodeksa korporativnog
upravljanja ako takva odstupanja postoje i obrazloZenje za ta odstupanja.

Kodeks korporativnog upravijanja Banke je oblikovan po ugledu na Kodeks korporativnog
upravijanja PKS od 2012.godine. Stipulacija pojedinih odredbi Kodeksa korporativnog upravljanja
Banke je konkretizacija i osnaZenje principa i preporuka iz Kodeksa PKS, koji se odnose na javna
akcionarska drustva sa potvrdenom praksom korporativnog upravljanja. Znataj Kodeksa
korporativhog upravijanja PKS, (ukljudujuéi i Kodeks Beogradske berze) je da objedinjava opéta
pravila, preporuke i smernice koje se odnose na dobru praksu korporativnog upravljanja drustava
kapitala u Republici Srbiji, a proistekli su iz zakonskih | podzakonskih normi i oslanjaju se na set
savremenih medunarodnih standarda- principa korporativnog upravljanja ( primarno principi
OECD od 2004.godine).

lako nema obavezujuéu snagu, Kodeks korporativnog upravljanja PKS predstavlja okvir
za razvoj dobre prakse korporativnog upravljanja u okviru drustava kapitala u Republici Srhiji i
prilagoden je profilu i specifitnostima konkretnog privrednog drustva, imajuéi u vidu njegovu
organizaciju i iskustva na polju korporativnog upravijanja. Opsti cilj Kodeksa korporativnog
upravijanja PKS je unapredenje sistema korporativnog upravljanja u drustvima kapitala u RS.
Korporativho upravljanje treba da stimulige priliv ljudskog i finansijskog kapitala, efikasnije
poslovanje i dugoroéni odrzivi razvoj, uz postovanje interesa vlasnika kapitala i drugih
zainteresovanih grupa. Direktne koristi za privredna drustva su bolji u€inak, laksi pristup trzistima
kapitala, bolja reputacija, povoljniji uslovi za prikupljanje novog kapitala.

Cilj Kodeksa korporativnog upravljanja nage Banke Je uspostavljanje visokih standarda u
oblasti korporativnog upravljanja, éto treba da omoguci jaganje poverenja akcionara i investitora
u Banku, kao preduslov obezbedenja dugoroénog i stabilnog razvoja uz negovanje reputacije
Banke kao uspesne poslovne finansijske institucije. Kodeksom se potvrduje da Banka postuje
zakonske | podzakonske propise, standarde dobre poslovne prakse i interna akta Banke. Osnovni
princip u poslovanju je postenje. U cilju dosledne primene principa postenja i fer odnosa prema
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klijentima, tezi se da klijentima budu dostupne taéne i nedvosmislene informacije u vezi sa
proizvodima-uslugama Banke. U procesu kreiranja novih proizvoda i usluga, a u cilju obezbedenja
fer | postenog odnosa prema klijentima, Banka se rukovedi se idejom nedvosmislenosti i
transparentnosti. Kodeks se sagledava kao instrument razvijanja poverenja i podréke pravima
akcionara i klijenata Banke i podrska stabilnosti Banke. Primena i pra¢enje najvisih standarda u
na polju kvalitetnog korporativnog upravljanja je stalan evolutivan proces (rast, razvoj i promene).

Kodeks korporativnog upravljanja je instrument razvijanja poverenja i podréke pravima
akcionara i klijenata Banke i podrika stabilnosti Banke. Primena i pracenje najvisih standarda u
oblasti kvalitetnog korporativhog upravljanja je trajan proces koji podloZzan stalnom razmatranju i
pobolj§anju. Clanovima 3. i 4. Kodeksa korporativnog upravljanja Banke se dopunjuju zakonska
i interna pravila koja reguli$u prava akcionara i rad Skupétine, ¢ime se osnazuje ovaj bitan
segment savremenog korporativnog upravljanja. Banka garantuje svim akcionarima ostvarivanje
njihovih imovinskih i neimovinskih prava utvrdenih zakonom, Ugovorom o osnivanju i Statutom.
Akcionarima se garantuje ravnopravan i jednak tretman. Banka ima i obavezu da akcionare
obavesti o terminu , mestu | dnevnom redu Skupstine, odnosno pitanjima koja ¢e biti predmet
odiucivanja i dr. Nasim Kodeksom korporativnog upravljanja se dopunjuju interna pravila koja
se odnose na ostvarivanje potrebnih uslova za uéesée akcionara u radu Skupstine Sednice
Skupstine se, po pravilu, odrZavaju u sediStu Banke, zakazuju se u rokovima predvidenim
Zakonom, kako bi se akcionarima omogucéilo dovoljino vremena da se upoznaju sa dnevnim redom
i materijalima koji su predmet razmatranja i odluéivanja. Akcionarima se dostavlja materijal koji
sadrZi potpune i sveobuhvatne informacije i obrazloZenja svih predloZenih resenja o pitanjima
dnevnog reda i dr. Vanredne skupstine se samo sazivaju po potrebi ili kada je to predvideno
Zakonom, odnosno Statutom.

U Kodeksu se precizno navode nadleznosti UO i 1O Banke i posebno istice obaveza
¢lanova organa upravljanja da javni interes ne podrede privatnom. DuzZni su da se pridrzavaju
propisa, da odgovorno vrée funkcije, da izbegavaju stvaranje odnosa zavisnosti prema licu koje
bi moglo da uti¢e na njegovu nepristrasnost u vréenju javne funkcije i da ne koriste funkciju za
sticanje bilo kakve koristi ili pogodnosti. Duzni su da postupaju savesno i lojalno prema Banci, da
ne koriste njenu imovinu u liénom interesu, da ne koriste povlaséene informacije u lignom
interesu i za liéno bogacenje i ne koriste poslovne moguénosti Banke za svoje liéne potrebe. Clan
Upravnog odbora Banke u roku od mesec dana od dana stupanja na duznost, Upravnom odboru
dostavija pismenu izjavu koja sadrZi sledece podatke: - o njegovim imovinskim pravima/
imovinskim pravima ¢lanova svoje porodice, &ija trzisna vrednost prelazi 10.000 evra u din.
protivvrednosti prema zvanicnom srednjem kursu na dan procene vrednosti ovih prava i - o
pravnom licu u kojem on ili &lanovi njegove porodice uéestvuje u organima upravijanja ili
rukovodenja ili imaju uesc¢e u tom pravnom licu, odnosno status ortaka ili komplementara.
Kodeksom se takode jasno precizira da ¢lan IzvrSnog odbora Banke ima status javnog
funkcionera u smislu Zakona o Agenciji za borbu protiv korupcije i duZan je da postupa po
obavezama propisanim tim zakonom. lzvr$ni odbor obezbeduje da svi zaposleni budu upoznati
sa propisima i drugim aktima Banke kojima se ureduju njihove radne obaveze. |0 Banke donosi
potrebna akta i obezbeduje da se svi zaposleni upoznaju sa pravima iz Zakona o zabrani
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zlostavljanja na radu. Izvréni odbor donosi akte kojima se obezbeduje primena Zakona o zastiti
uzbunjivaca i omogucava prijava stetnih radnji i korupcije i zastita uzbunjivaca.

Dobra praksa korporativnog upravijanja zahteva pouzdano i potpuno informisanje od
strane drustva putem objavljivanja relevantnih informacija &ime se obezbeduje transparentnost
poslovanja. Veéa transparentnosti omoguéava izgradnju korporativnog ugleda u skladu sa
ocekivanjima drustvene zajednice. Kodeksom je precizirana obaveza Banke da sve materijalno
znacajne podatke o svom radu i poslovanju publikuje na svojoj web stranici. Razvijajuéi princip
transparentnosti, Banka potvrduje svoju reputaciju modernog  dinamiénog  trZisno
respektabilnog poslovnog subjekta, sa dobrom praksom korporativhog upravljanja, &me
doprinosimo razvoju poverenja i unapredenju odnosa sa zainteresovanim grupama, odnosno
vecoj prepoznatljivosti i pozicioniranosti u drugtvenom okruzenju.

b) Drugi krovni dokument nage jedinstvenog Antikorupcijskog programa je Kodeks
profesionalnog ponasanja zaposlenih banke. Ovim kodeksom se utvrduje skup etiékih principa
| pravila profesionalnog bankarskog ponasanja kojima su svi zaposleni duzni da rukovode. Sve
navedeno je u cilju ouvanja poslovne i moralne odgovornosti zaposlenih, njihove medusobne
saradnje i odnosa sa klijentima, kao i radi i odrZavanja visokih standarda u bankarskom
poslovanju.

Kodeks predstavija dopunu odredaba vige imperativnih propisa koji reguli$u poslovanje
Banke. Kodeks treba da doprinese o&uvanju reputacije Banke kao renomirane profesionalne
institucije, koja uspesno realizuje definisane cilieve poslovanja, ali i odrzavanju i uvecavanju
finansijskog potencijala Banke. Banka je prihvatila da primenjuje Kodeks profesionalnog
bankarskog ponasanja donet od strane Udruzenja banaka Srbije, kojim su definisani op&ti principi
i norme profesionalnog bankarskog ponaganja za zaposlene u bankama i za njihove poslovne
odnose sa klijentima, sa ciliem upoznavanja klijenata sa minimumom standarda dobre bankarske
prakse Kodeksom se defini$u nacela koja obavezuju sve zaposlene a sve u ciliu obezbedenja
postovanje najvisih standarda poslovnog ponasanja, posvecenosti poslovima i lojalnost u
njihovom obavljanju; izbegavanja nastajanja sukoba interesa; spreéavanja nanogenje stete
ugledu Banke; obezbedenja zastita podataka i informacija i postovanja obaveze ¢uvanja podataka
koji predstavljaju poslovnu tajnu.

Prema ovom aktu, zaposleni su obavezi da budu upoznati sa zakonima i drugim
propisima, poslovnim politikama, procedurama i drugim aktima kojima se ureduje obavljanje
poslova, da ih primenjuje i da se ponasaju u skladu sa njima. Zaposleni su duzni da stite imovine
linteresa Banke i zastita imovine i interesa klijenata Banke. Takode su duzni da poslove obavljaju
u okviru datih ovladéenja, savesno, odgovorno i posteno, s duznom paZnjom, blagovremeno i
efikasno u najboljem interesu Banke, ne dopustajuéi uticaj liénih pobuda, odnosno izbegavajucéi
sve situacije koje bi mogle izazvati sukob interesa.

Kodeksom se ureduje obaveza zaposlenih da Cuvaju poverljivost podataka i informacija
koje se odnose na liéne podatke, finansijsko stanje, transakcije, viasnigtvo i poslovne veze
klijenata Banke i dr. Ako zbog prirode posla imaju pristup takvim podacima, zaposleni ne smeju
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da predmetne podatke saopstavaju trecim licima, niti ih koriste protivno interesu Banke i klijenata
i dr. Zaposleni je duzan da osnovna sredstva, inventar, sredstva informacione tehnologije,
intelektualnu svojinu Banke i druga poverena sredstva koristi iskljuéivo za obavljanje poslova,
ekonomiéno i efikasno i da ih ne koristi u privatne svrhe. Obaveza zaposlenog je poslove obavlja
tako da interes Banke ne podredi privatnom interesu, niti da medu njima izazove sukob kao i da
vodi raéuna o mogucnosti nastanka sukoba interesa. Sukob interesa postoji kada zaposleni ima
privatni interes koji uti€e ili moze da uti€e na nepristrasno i objektivno obavljanje njegovih poslova.
U skladu sa ovim Kodeksom, ¢lanovi Kreditnog odbora i lzvrSnog odbora su duzni da kada
odluéuju o pitanjima iz svoje nadleznosti, odnosno kod dono&enja odluka o odobravanju kredita,
vode racuna da njihovi liéni interesi ne dolaze u sukob sa interesima Banke, odnosno da se
rukovode interesima Banke, postujuci zakonske propise i vazece procedure.,

Kodeksom je precizirano da je zaposlenom zabranjeno da, radi pribavijanja koristi za sebe
ili drugog ili nanosenja stete drugom, koristi i saops$tava saznanja i informacije do kojih je do$ao u
obavljanju poslova a koje nisu dostupne treéim licima — tzv.insajderske informacije.

U skladu ¢lanom 13. Kodeksa, zaposlenima je zabranjeno da primaju poklone u vezi sa
obavljanjem poslova, izuzev protokolarnih i prigodnih poklona. Poklonom se smatraju se novac,
stvari, prava ili usluge koji su izvrSene bez odgovarajuce naknade, kao i svaka druga korist koja
je zaposlenom data liéno ili preko drugog lica ili obe¢ana u vezi s poslovima. Kodeksom se ureduje
zabrana spre¢avanja uzbunjivanja i zastita uzbunjivaca. Banka je donela opste akte kojima je
regulisala postupak prijavljivanja Stetnih radnji i korupcije u Banci (postupak uzbunjivanja) i kojima
je zabranila stavljanja uzbunjivaca, odnosno lica koje uZiva zastitu kao uzbunjivaé u nepovoljniji
poloZaj zbog uzbunjivanja.

Banka svim radno angazovanim licima dostavlja pismeno obavestenje o pravima iz zakona
koji ureduje zastitu uzbunjivata. Saglasno Zakonu, odredenc je lice ovlaS¢eno za prijem
informacija i vodenje postupka u vezi sa uzbunjivanjem. Zaposlenom koji prijavi Stetnu radnju i
Korupciju pruza se zastita u skladu sa zakonom, ako uzbunjivanje izvrsi na nacin propisan
zakonom | otkrije informaciju u roku od jedne godine od dana saznanja za izvrSenu radnju zbog
koje vrsi uzbunjivanje, a najkasnije u roku od deset godina od dana izvrienja te radnje.

Banka preduzima mere za zastitu uzbunjivaca od stetne radnje kao i neophodne mere radi
obustavljanja stetne radnje i otklanjanja posledica stetne radnje. U slu€aju anonimnih prijava,
Banka nece preduzimati mere u cilju otkrivanja identiteta anonimnog uzbunjiva¢a. Vazno je istaci
da nepostupanje po odredbama Kodeksa predstavlja povredu radne obaveze za koju zaposleni
moZe biti odgovoran u skladu sa Zakonom o radu i Kolektivnim ugovorom. Prilikom zasnivanja
radnog odnosa, Odelienje ljudskih resursa novog zaposlenog upoznaje sa odredbama ovog
kodeksa. Odelienje kontrole uskladenosti poslovanja se stara o postovanju odredaba ovog
kodeksa. Na zahtev zaposlenih, ovo Odeljenje daje tumacenje odredaba kodeksa. Zaposleni je
duzan da tu organizacionu jedinicu bez odlaganja obavesti o svakoj situaciji koja predstavija
krsenje ili mogucnost krSenja odredaba Kodeksa. Odelienje kontrole uskladenosti poslovanja
informiSe zaposlene i vrii obuke koje su relevantne za primenu Kodeksa.
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Od znataja je edukacija zaposlenih koje Banka o svim aspektima borbe protiv korupcije,
savremenim antikorupcijskim instrumentima, preventivnog delovanju, ali i promocija principa KDO
i etikog biznisa kroz razli¢ite edukativne forme internog ili eksternog karaktera i u saradnji sa
radnom grupom nacionalne mreZe Globalnog dogovora za borbu protiv korupcije. U tom cilju, u
saradnji sa Sekretarijatom Globalnog dogovora, nastavili smo da aktivno ugestvujemo u realizaciji
on line radionica o dobrim antikorupcijskim praksama i pratimo medunarodnu regulativu u delu
borbu protiv korupcije, posebno u okviru poslovne sfere. Time se podsti€e tranzicija prema
poslovnom okruZenju u kojem razligiti privredni subjekti koji postuju pravila zdrave trzisne
konkurencije na nacionalnom i medunarodnom nivou.

Cilj svih navedenih aktivnosti je dostizanje visokog nivoa antikorupcijske kulture i poslovne
stike, Cime Banka nastoji da zadovolji standarde predvidene agendom pristupanja Evropskoj uniji
| zahteve nove razvojne Agende. Takav pristup 10. principu Globalnog dogovora je pozitivan i
kreativan odgovor na slozene globalne i regionalne izazove, koji pored uspesnog pozicioniranja
na trzistu finansijskih usluga, zahtevaju i promovisanje modela odgovornog biznisa, poslovne
etike.

Poslovna i razvojna strategija Banke se zasniva se na kreativnoj vezi izmedu nage pozicije
kao uspesne, visoko rangirane finansijske organizacije i promovisanja koncepta korporativne
drustvene odgovornosti, odnosno odrzivog razvoja, Razvojnim i evolutivnim pristupom u primeni
principa DOP i Sirenjem spektra aktivnosti kojima se promoviéu navedeni principi, obezbedujemo
ne samo odrZivo konkurentno pozicioniranje Banke na tr#iétu bankarsko-finansijskih usluga, veé i
reprezentativnu lidersku poziciju u promociji principa modernog odgovornog biznisa i ciljeva
odrzivog razvoja.

Il BUDUCE AKTIVNOSTI ALTA BANKE USMERENE NA
UNAPREDENJE PRIMENE PRINCIPA DOP | ODRZIVOG RAZVOJA

- U skladu sa novom razvojnom strategijom Banke koja se zasniva na procesu
digitalizacije, Alta banka ¢e nastaviti da se odrzivo i konkurentno pozicionira medu
subjektima bankarsko-finansijske sfere na nacionalnom nivou, postujuéi  trajnu
vrednosnu opredeljenost prema DOP, modelima odgovornog poslovanja i novim
cilievima odrzivog razvoja.

- Banka ¢e nastaviti da integraino primenjuje principe DOP u sinergiji sa novim
cilievima odrZivog razvoja i stalno unapreduje saradnju sa razligitim subjektima
socijalne i poslovne sfere, promovisuéi transsektorska inovativna partnerstva.
Unapredenje menadZmenta u oblasti drustveno odgovornog poslovanja usloviée i
napredak u primeni fundamentalnih principa DOP koji se odnose na ljudska prava,
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radne standarde, Zivotnu sredinu i borbu protiv korupcije, ali i progres u primeni
izabranih ciljeva odrzivog razvoja.

- U skladu sa svojim resursima i poslovnim profilom, nastavicemo da podrzavamo
inicijative razli¢itih subjekata, posebno neprofitnih, koje doprinose integralnoj primeni
principa drustveno odgovornog poslovanja, postovanju prava na razvoj, kulturi ljudskih
prava, unapredenju zdravlja i boljim uslovima leéenja, posebno mlade populacije,
postovanju radnih i socijalnih standarda, zastiti na radu i bezbednosnoj kulturi,
ekolosko] odrzivosti, zdravom etiCkom biznisu i poslovnoj etici, promociji
antikorupcijske kulture, demokratskom drustvu socijalne ukljuéenosti, toleranciji i
solidarnosti, bez koje nema otvorenog demokratskog inkluzivnog drustva.

- Napredak u primeni fundamentalnih principa DOP i ciljeva odrzivog razvoja i liderska
pozicija medu drusStveno-odgovornim subjektima na nacionalnom nivou, uz
transparentnost u prezentaciji aktivnosti u primeni ovih principa, pratiée i progres u
politici izveStavanja o svim aktivnostima Banke u oblasti drustveno odgovornog
poslovanja. Izvestaji o drustveno odgovornom poslovanju - korporativnoj odrzivosti ce,
u narednom periodu, predstavljati sve vazniji izvor evaluacije ukupnog rezultata
poslovanja subjekata finansijskog/realnog sektora RS, ali i njihovog pozicioniranja kao
trzisno respektabilnih i drustveno odgovornih, koji principe zdravog biznisa
implementiraju u svoje poslovne operacije, razvojne i strateske dokumente.

- Kao lider promocije DOP i korporativne odrzivosti na nacionalnom nivou, Banka ée
u narednom periodu nastaviti da kreira nove alate ostvarivanja ciljieva odrzivog razvoja
iz Agende 2030, ukazujuéi na vaznost koncepta odgovornog biznisa i korporativne
odrzivosti kao osnova nase poslovne filosofije | moderne kulture poslovanja.

- Imajuéi u vidu vrednosnu i stratedku orijentaciju prema korporativnoj odrzivosti i
progresivnoj primeni principa zdravog biznisa, kao renomirani predstavnik bankarsko-
finansijske zajednice u Srbiji, Alta banka ¢e, u narednom periodu, nastaviti da jos
aktivnije ugestvuje u realizaciji strateskih i razvojnih programa i cilieva nase zemije,
ukljucujuci i programe koje su usmerene na smanjenje negativnih efekata glob krize
izazvane pandemijom COVID 19.
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