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Funkcionalnosti ALTA mBank aplikacije za pravna

lica i preduzetnike

ALTA mBank aplikacija vam omogucava da:

Brzo obavite svakodnevne bankarske transakcije, ukljuGujuéi i

w

realizaciju naloga u domacéem plathom prometu i menjacke
transakcije

VrSite pregled ulaznihiizlaznih eFaktura

Pristupite CREM portalu elektronskih menica (uz dodatnu
registraciju u ekspozituri)

Koristite PIN ili biometriju za pristup aplikaciji,

Imate uvid u poslovne racune i kartice, depozite i kredite,

[of "

Locirate najblize bankomate i ekspoziture,
Koristite IPS Skeniraj i IPS PokaZzi, za brze pla¢anje racuna ili
kupovinu na IPS prodajnim mestima

!
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7

Prednosti

ZnacCajno povoljnija provizija za realizaciju platnih naloga u
domacem platnom prometu, u poredenju sa ekspoziturom
Dostupnost 24/7,

Mogucénost provere kursa valuta,

Kupovina bez provizije kori§¢enjem opcija IPS Skeniraj ili IPS Pokazi,
na trgovackim mestima sa IPS oznakom

Bez ru¢nog unosa podataka sa uplatnice/fakture, sa opcijom IPS
Skeniraj ili placanjem direktno sa odabrane eFakture



Instalacijai aktivacija

Prijava za uslugu i aktiviranje aplikacije

Ukoliko je vasa kompanija, klijent ALTA banke, za pocCetak koris¢enja ALTA mBank
aplikacije za pravna lica i preduzetnike, neophodno je da:

1. Podnesete zahtev za ALTA mBank servis za pravna lica i
preduzetnike

Zahtev - pristupnica za koriS¢enje ALTA mBank aplikacija za pravna lica i preduzetnike
se moze popuniti u bilo kojoj ekspozituri ALTA banke.

Na zahtevu zakonski zastupnik popunjava detalje kao $to su spisak korisnika koji bi
trebalo da imaju pristup aplikaciji, odnosno prava koja bi korisnici ALTA mBank i eBank
aplikacija, trebalo da imaju za pojedinacne poslovne racune i kartice vase kompanije.
Obrada vaseg zahteva moze potrajati, pa vas molimo za strpljenje.

Po obradi zahteva od strane Banke, na e-mail adresu korisnika aplikacije, sa jedne od 2
zvani¢ne e-mail adrese Banke: robot.info@altabanka.rs ili info@altabanka.rs ¢e Vam

sti¢i mail sa kojim vas obaveStavamo da je proces registracije uspesno zavrSen i da kao
korisnik mozete pristupiti aktivaciji aplikacije.

Navedeni mail sadrzi detaljne instrukcije kako da ALTA mBank aplikaciju (deo za pravna
lica i preduzetnike) aktivirate potpuno samostalno.

Tek sada, po prijemu maila, mozete pristupiti slede¢im koracima.

Napomena: Za aktivaciju aplikacije, na zahtevu-pristupnici neophodno je navesti
aktivan broj mobilnog telefona kod srpskog operatera.

Napomena: Ukoliko ste ve¢ aktivirali aplikaciju kao fizi¢cko lice, nisu neophodni dalje
opisani koraci za aktivaciju, odnosno moZete odmah po dobijanju navedenog maila
pristupiti prijavi u deo aplikacije za pravna lica i preduzetnike gde ¢e vam biti dostupni
navedeni poslovni raCuni i kartice kao i ostale funkcionalnosti opisane ovim
dokumentom.


mailto:robot.info@altabanka.rs
mailto:info@altabanka.rs

2. Instalirate ALTA mBank aplikaciju na vasem uredaju

Aktivacija naloga se uvek radi putem ALTA mBank aplikacije.
Aplikacija je dostupna za preuzimanje sa Google Store i AppStore:

Google Play Store

Apple Store

° 3. Aktivirajte vasu ALTA mBank aplikaciju za pravnal lica i

preduzetnike

Nakon pokretanja aplikacije neophodno je odabrati opciju Pravna lica:
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Korak 1. Na prvom ekranu po pokretanju opcije Aktiviraj aplikaciju, unosite vase licne
podatke i podatke o kompaniji:

. Jedinstveni mati¢ni broj gradanina

° Broj vaseg mobilnog telefona, koji je naveden na zahtevu, u formatu 381 6xXxXxXxx
° Mati¢ni broj vase kompanije

° Poslednjih 6 cifara broja dinarskog tekuéeg racuna vase kompanije, ukljucujudi i

kontrolni broj, npr. 190000000000123456
Po unosu navedenih podataka, birate opciju nastavi a aplikacija ¢e proveriti da li
navedeni podaci odgovaraju podacima koje ste naveli u zahtevu, odnosno podacima
koji postoje u sistemima Banke. Ukoliko u ovom koraku dobije te greSku, molimo vas da
ponovo prekontroliSete unete podatke, odnosno format podataka koje ste uneli, npr. da
je broj mobilnog telefona u zahtevanom formatu.

Korak 2. Nakon potvrde podataka, na vas broj mobilnog telefona, stié¢i ée SMS poruka
sa jednokratnom Sifrom (OTP) a na aplikaciji se otvara ekran za unos iste. Jednokratna
Sifra (OTP kod) vazi 5 minuta i ukoliko u navedenom vremenu ne unesete zahtevani kod,
neophodno je da ponovite proces aktivacije, pocev od prvog koraka.

Po unosu ispravnog OTP koda, birate opciju Nastavi, za prelazak na sledeéi ekran.

Korak 3. Na slede¢em ekranu se definiSe korisni¢ko ime, koje mozete koristiti za pristup
ALTA eBank aplikaciji za pravna lica i preduzetnike.

Sama aplikacija predlaze korisni¢ko ime ali isto mozete prilagoditi/promeniti prema
svom izboru. Aplikacija ¢e vas upozoriti, ukoliko je navedeno korisni¢ko ime veé
iskoris¢eno.

Molimo vas da se prilikom definisanja korisni¢kog imena, isto bude odgovarajuée

kompleksnosti, odnosno da sadrzi najmanje 8 karaktera, jedno veliko i jedno malo slovo,
jedan numericki i jedan specijalni karakter.

Napomena: Aktivacijom ALTA mBank aplikacije, automatski dobijate pristup i ALTA
eBank aplikaciji.

Napomena: Svaki put kada aktivirate ALTA mBank aplikaciju ponovo, neophodno je da
promenite, odnosno definiSete novo korisni¢ko ime i za pristup ALTA eBank aplikaciji za
pravna lica i preduzetnike!

Po unosu odgovarajuéeg korisnickog imena, birate opciju Nastavi, za prelazak na
slededi ekran.

Korak 4. Na slede¢em ekranu, postavljate vas PIN kod.

Neophodno je da unesete i potvrdite vas PIN kod od 6 cifara za pristup i autorizaciju u
ALTA mBank aplikaciji za pravna lica i preduzetnike, odnosno neophodno je da se unese
identi¢an PIN kod u prvi i u drugi red za polja, u skladu sa uputstvom sa ekrana.



Napominjemo da se prilikom definisanja PINa, aplikacija neée dozvoliti unos niza istih
ili narednih cifara, npr. 111111 ili 123456.

Po unosu vaseg PIN-a, birate opciju Nastavi, za prelazak na sledeéi ekran.
Korak 5. Potvrda o aktivaciji aplikacije

Dolaskom na ovaj ekran, uspeSno ste kompletirali aktivaciju aplikacije i od ovog
momenta, mozete da se prijavite na ALTA mBank aplikaciju unosom i potvrdom
prethodno definisanog PIN koda.

Napomena: Ukoliko korisnik ALTA mBank aplikacije ima pristup za viSe kompanija, po
uspesnoj prijavi se otvara se ekran za izbor kompanije:
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Apsolutno vazno!
Va$ PIN kod za pristup aplikaciji ne odajte nikome!

Zaposleni Banke nikada necée zahtevati od vas da mu navedete svoje korisni¢ko ime
ili PIN.

Ukoliko promenite vas broj mobilnog telefona ili e-mail adresu, obavezno obavestite
Banku.

Aktivacija ALTA mBank aplikacije za pravna lica i preduzetnike je moguéa samo na
jednom uredaju. Ukoliko Zelite da aktivirate ALTA mBank aplikaciju na novom
uredaju, prvo morate da istu deaktivirate na postojecem uredaju.




ALTA mBank aplikacija za pravna licai
preduzetnike

Izgled aplikacije pre prijave

Na aktivnoj ALTA mBank aplikaciji, pre prijave, na raspolaganju su vam sledece
funkcionalnosti:

rn 1. IPS Plac¢anja
‘IPS . IPS Skeniraj — omogucéava vam da izvrSite pla¢anje na IPS prodajnom
mestu skeniranjem IPS QR koda (npr. na POS terminalu, fiskalnoj kasi ili
e-commerce sajtu) ili skenirate IPS NBS QR kod sa racuna/fakture i na taj
nacin realizujete plac¢anje.

° IPS PokaZzi— omogucava vam da izvrSite placanje na IPS prodajnom mestu
skeniranjem IPS QR koda (npr. na POS terminalu).
2. Token
° Promena PIN koda - za promenu PIN koda koji ste definisali prilikom

aktivacije aplikacije

° Kreiranje OTP koda kroz mToken - za prijavu na ALTA eBank aplikaciju

° Potvrda skeniranjem - za autorizaciju pla¢anja na ALTA eBank aplikaciji

° Sinhronizacija tokena — akcija koju vam moze zatraziti zaposleni Banke,
radi provere ili reSenja prijave vezano za rad ALTA mBank aplikacije.

° Informacije o tokenu - informacija koju vam moze zatraziti zaposleni
Banke, radi provere ilireSenja prijave vezano za rad ALTA mBank aplikacije.

° Deaktivacija naloga — za deaktivaciju ALTA mBank aplikacije na uredaju

bankomat ALTA banke
4. Ostalo

° Kursna lista/Menja¢nica — opcija koja vam omogucava pregled kursne

3. Lokacije - opcija koja vam omogucava da locirate najblizu ekspozituru ili
TAAY

liste odnosno informativni kalkulator izmedu valuta
° Podrska - lista kontakt podataka Banke, kao i lista najéeS¢e postavljenih
pitanja, vezanih za dostupne opcije u aplikaciji



Koris¢enje aplikacije

PocCetna stranica

Po uspesnoj prijavi, aplikacija ¢e prikazati po¢etnu stranu koja sadrzi sledecée elemente:

e Ime korisnika aplikacije, 102

Dobra utro

e Maticni broj i naziv kompanije, A Dragana

Ime firme

MB: 11111111

e Lista poslovnih racuna i kartica, prikazani u karoselu -
ukljuéuju¢i  naziv, raspolozivo stanje i broj
racuna/maskirani broj poslovne kartice,

Raspols

e Spisak brzih pla¢anja — opcija koja vam omogucava da 832

pokrenete pla¢anje sa liste omiljenih Sablona,

Brzo placanje

?,;;4\‘ a B d E 1
baesrs.

asdasdsa.., Budtewsk.. dasdas  Eurshank... lididamial... mobil

e Prikaz liste poslednjih transakcija za prethodno odabrani
racun ili karticu — sa dodatnom opcijom Pregled svih
transakcija - koja ¢e omoguciti prikaz svih transakcija Postedne ransakcle

7 Test

odabranog proizvoda na osnovu postavki u filteru

e Prikaz kursne liste — sa dodatnom opcijom Pregled svih | ¥ = M
valuta - kojom se otvara proSireni ekran za kursnu listu, o Auwwmnumfunéw e
na kome su prikazane dodatne valute. @ = o=

Pored navednih opcija, na poCetnoj stranici, u donjoj liniji ekrana, nalazi se glavni meni pomocu
koga je moguce pokrenuti sledece opcije/podopcije:

e Racuni
o Pregledracuna
e Kartice
o Pregled kartica
e Placanja
o Nalog za placanje
o Sabloni
o Listapla¢anja
o IPSplacanja
= |PS Skeniraj
e Skeniranje IPS NBS QR koda
e (Qcitavanjem iz fajla iz galerije uredaja
e Opcijaza poboljSano osvetljenje
= |PS pokazi
e Prikaz osnovih podataka u formi IPS NBS QR koda, koji se moze
koristiti za pla¢anje na IPS prodajnim mestima koja imaju IPS Pokazi
oznaku

10



Ostalo
o Opcijaza odjavu iz aplikacije
Krediti
Depoziti
Profil
= Moji podaci

o O O

e Podaci o kompaniji (Naziv kompanije, Adresa, Mati¢ni broj)
e Podaci o korisniku (Ime i prezime korisnika, Broj mobilnog telefona)
= PodeSavanja
e KoriSéenje biometrije (Ukljucivanje/lsklju¢ivanje biometrije kako bi
mogli da se logujete i da vrSite pla¢anja preko FacelD-aili FingerPrint-
a)
e Podrazumevani racun za IPS pla¢anja (Ovom opcijom birate
podrazumevan racun kojim ¢ete da vrSite IPS plac¢anja)
= eFaktura

e PodeSavanje API klju¢a, odnosno pristup eFakturama
= eMenice

e Opcija koja vas vodi na CREM portal NBS-a

Prikaz pojedinacnih stranica koje se pokrec¢u sa glavhog menija:

22222 - ?\ 1226 w 9 (wau - Py \ (-o:u L4 \
(- (e - - -
[ - ALTABANKA
forpelane o alog 1a pladange » T
pelcEn sonje 251,776.98 RSD a .
832.174.736,70RsD [
- @ Sawboni »
@ Teludirain S s
v s 251,776.98RSD = | ST, » aa
452.064,60 RSD [ = |
e &
® Devizni ratun
T Kredit
0,00 EUR = |
® D |mllnv- i
5.498,92 EUR [ | 3
@ ey .
= = ° G 8 @ e ° = \ G J k A _J
Racuni

Unutar ove opcije korisnik moze odabrati pregled informacija po teku¢im poslovnim dinarskim

i deviznim radunima.

Odabirom konkretnog racuna dostupan je kratak pregled detalja racuna i lista transakcija.

Korisnik ima moguénost da akcijom prevlacenja ,,swipe“ vidi podatke i o drugim racunima.
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Odabirom meni ikonice pored rac¢una a omogucene su sledeée opcije:

e Detalji raCuna - kroz koju je moguce pregledati detalje racuna,

e Pregledizvoda - prikazuje listu dostupnih izvoda (za RSD racune),

e Novo plaé¢anje — vodi korisnika na prvi korak kreiranja novog naloga,
e Promeni naziv-omogucava korisniku da promeni ime racuna.

Prikaz pojedinacnih stranica/opcija za raCune:

Promet po racunu

49,00
et Rsp

180,00
AT MANAR AD-rafun provizije =

500,00
test RS0

500,00
Test RSD

Detalll ratuna

Preglod izvoda
500,00

AT ke . Beegad Rsp

Pregled tekucih raCuna

Opcija ,,Detalji racuna“ sadrzi informacije kao Sto @ =
S u : « Detaljl raéuna “~ Detaljiraiuna
e Tipracuna, ®
e Brojraduna, Tekudi ragun
e Raspolozivo stanje,
e Stanje - knjigovostveno stanje koje ne
ukljuCuje tekuce rezervacije, S e
e Dozvoljena pozajamica (iskoriS¢eniiznos), T Hopuce i
o Dozvoliena pozajamica  (neiskorigceni | = S
iznos), PR ,
e Rezervisana sredstva, L A )
¢ Nalozi na ¢ekaniju,
e Status,
e Valutu.

Takode, moguce je odabrati akcije po odabranom rad¢unu, kao Sto su: Pregled izvoda, Novo
placéanje i Promeni naziv racuna.
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Pregled liste i detalja transakcija

Odabirom bilo kod ra¢una iz menija racuni, aplikacija ¢e prikazati opSte podatke o rac¢unu u
gornjem delu ekrana i u nastavku listu transakcija po racunu. Klikom na bilo koju transakciju
prikazacée se detalji odabrane transakcije:

e Iznos, valutai status naloga

e Naziv primaoca, Svrha, Broj racuna primaoca, Datum valute, Model i poziv na broj
(zaduzenja), Provizija, ID (referenca) transakcije, Naziv platioca, Broj rauna platioca,
Modeli poziv na broj (odobrenja), Kanal

Napomena: Lista podataka koja se prikazuje se razlikuje u zavisnosti od tipa transakcije.

Moguce akcije:

e Ponovi plaéanje - omogucava da se transakcija ponovi, odnosno da se otvori forma

novog naloga za plac¢anje save¢ popunjenim podacima saizabranog naloga. Ova opcija
je omogucéena samo za odlazne platne naloge, ali ne i za druge vrste transakcija kao §to
su transakcije uplata na racun, karti¢ne transakcije,...
Napomena: Molimo vas da obratite paznju prilikom koriSéenja ove opcije, odnosno
proverite/potvrdite da su svi elementi platnog naloga a posebno: racun primaoca, iznos,
model i poziv na broj ispravni, odnosno da eventualno aZzurirate iste, pre potvrde
plac¢anja.

e Pregled placanja-omogucava pregled liste naloga za prenos, koji su kreirani kroz ALTA
mBank ili eBank aplikaciju.

e Preuzmi potvrdu - omogucava generisanje i preuzimanje potvrde o pla¢anju u PDF
formatu, koja u sebi sadrzi i peCati potpis odgovornog lica Banke.

Prikaz dodatnih opcija za odabranu transakciju:

f 12:43 - w T E \ 12:43 - ol FE
12:43 - W FE
« «
s

Botalji transaheije Detali transakeije

Promet po radunu

Foturds_o_placanju 7000000000000~ Done

izw finalaa prtring

@

4949.00 RSD

FUTRBAN KA AD-ratun previzlje RSO

st Rsn

(3 rareviplacanje >

[ rregled placanja >

l 5460

moguée akcije
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@Djole - dosta slika se loše vidi, jel zbog smanjenja veličine fajla ili da pošaljemo nove ekrane ili već imaš?


Pregled Izvoda

Opcija ,,Pregled izvoda“ omogucava korisniku pregled informativhog izvoda po tekué¢em
racunu.

Lista za svaku stavku prikazuje broj izvoda kao i datum na koji se izvod odnosi. Aplikacija
prikazuje listu izvoda za poslednjih 6 meseci ali istu mozete filtrirati i za ranije datume.

Dodatnim izborom pomoc¢u opcije ,Filter” korisnik ima mogucnost pretrage filtera po
datumskom opsegu odnosno po konkretnom broju izvoda.

Odabirom bilo kog izvoda pokrenuce se proces preuzimanja generisanog PDF dokumenta sa
detaljima izvoda. Korisnik ima moguénost da pregleda detalje izvoda na svom uredaju.

Prikaz izvoda za odabrani racun:

12:44 =G r 12:46 - wi B \

Izvod - 115 - 19000006000000000... ~  Done

« Filter izvoda

eralii racuna

@
3
v v v

1% L
=z
Fl
E

Resatu] filtey

Kartice

Odabirom opcije “Kartice” na glavhom meniju, prikazac¢e se lista svih poslovnih debitnih i/ili
kreditnih kartica vase kompanije.

Klikom na odredenu karticu aplikacija ¢e prikazati opSte detalje, izgled kartice i listu
transakcija. Pored prikaza jedne kartice korisnik ima moguc¢nost da akcijom prevlacenja
»Swipe“ vidi podatke i o narednoj kartici itd.

Klikom na ,,menu* ikonicu e u okviru prikaza kartice otvaraju se dostupne opcije:

e Detalji kartice
e Promeninaziv kartice
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Na opciji Detalji kartice, prikazane su sledece informacije:

e Brend kartice,

e Broj kartice,

e Raspolozivo stanje,

e Ukupne rezervacije po navedenoj partiji,
e Valuta.

e Brojracuna - partija,

e Tip kartice,

e Vlasnik kartice,

e Datum isteka,

e Status

U prikazu detalja dostupna je i sekcija ,Moguce akcije”“ putem koje je moguce izmeniti naziv
kartice.

Prikaz opcija za poslovne kartice:

r 12:51
| I

- )

Detalji kartice

VISA

44448708 00V 444q

RaspoloZive stanje
251,776.98 RSD:

Ukupne rezervacije po navedenaj partiji
16,788.96 RSD >

valuta
RSD

Broj rauna - partija
0000000000000

Tip kartice
Kreditna kartica
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Vlasnik kartice

IME PREZIME IME PREZIME

Daty tek; H £ H
e Promeni naziv kartice

Melime unesite novi naziv za karticu 4444 =77 *7* 4449,
Status
Aktivria
= Detalji kartice > Maziv kartice
Mogude akcije
& Promeni naziv kartice >
& Promeni naziv kartice >
‘Odustani
Odustani




Pla¢anja
U okviru meni opcije pla¢anja mogu se odabrati:

e Nalog za pla¢anje — opcija za ru¢ni unos pla¢anja u domacéem platnom prometu,

e Sabloni-opcija za plaédanje iz $ablona,

e |PS plaéanja — opcija za realizaciju platnih naloga putem IPS Skeniraj ili IPS Pokazi
funkcionalnosti.

e Lista placanja — opcija za pregled platnih anloga kreiranih kroz ALTA mBank i eBank
aplikacije,

e Lista Menjackih transakcija

Prikaz stranica/opcija se stranice pla¢anja:

(m:sm - ul \ 10:28 . ?m\ 13012 -l?ﬁ\ \ r \
b g - 10:35 wl T 1312 al = B
ey [  — ( - _ ( b L
« Livta plaéanin Fille -
an

“ Halag zaplatanjs 1P Placanja “— 1P Fokaii

0T e

e
CIPG o

mmmmmmm

"""""

......

G

Standardno pla¢anje

Odabirom Nalog za pla¢anje moguce je kreiranje platnog naloga u domac¢em platnom prometu
u 3 koraka:

Korak 1. - Popunjavanje detalja naloga za prenos

Prvi korak u realizaciji placanja, predstavlja popunjavanje elemenata platnog nalogaPlatni
nalog sadrzi obavezna i opciona polja.

Zbog veli¢ine/broj polja za unos, korisnik treba da koristi swipe, kako bi mogao da
pogleda/popuni sva polja/opcije za unos platnog naloga.
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Forma platnog naloga:
Podatak o racunu sa koga ce se izvrsiti placanje:

e Na teret ractuna - Polje koje predstavlja
listu svih dinarskih platnih racuna
odabrane kompanije, sa kojih korisnik ima « Nalog za pladanje
mogucénost/zeli da izvrSi plac¢anje (ukoliko
je ovlaséen po viSe dinarskih tekucih
racuna kompanije).

Ma teret rafuna

150-0000000000000-00

Ukoliko korisnik ima pravo da kreira platne
naloge samo sa jednog dinarskog tekuceg
raCuna odabrane kompanije, odabirom
ovog polja pojaviée se samo taj radun.

Moji Sabloni Movi primaoc

Maziv primaoca *

e Tab/opcije: Moj Sabloni ili Novi primaoc,
omogucavaju korisniku da odabere, da li Adresa primaoca *
Zeli da realizuje plaé¢anje ru¢nim unosom
svih podataka o primaocu (opcija Novi
primaoc) ili Zeli da odabirom opcije Moji R
Sabloni izabere/popuni detalje platnog
naloga iz ve¢ postojeceg Sablona. o e o
Podrazumevani ekran/opcija za pla¢anje je | |
Novi primaoc.

Sifra placanja lznos *

e Podaci o primaocu - informacije o -

primaocu pla¢anja se unose u sledeé¢im

poljima: Poziv na broj (odobrenja)
o Naziv primaoca — Naziv kompanije

ili ime i prezime fiziCkog lica koje je
primaoc plaéanja S PSS

Adresa primaoca

Mesto primaoca

Broja racuna primaoca
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Detalji platnog naloga:

Sifra pladanja - birate iz liste $ifara, dozvoljenih za

p ravna lica (prepisujete iz raduna/fakture koju < ki

Sitra placanja Iznos ~
placate). .

Iznos
Valutu (uvek RSD)
Model (odobrenja) - opciono polje koje se

popunjava u skladu sainstrukcijama za placanje. |§ swhestecana
POZiV na brOj (OdObrenja) _ OpCionO pOl.je kOje se Promet robe i usluga finalna potroinja
popunjava u skladu sa instrukcijama za pla¢anje. Model Potiv na broj (zadulenja)

Ukoliko je popunjen model poziv na broj
odobrenje vrednost u ovom polju mora da bude u

skladu sa unetim modelom (11, 22li 97). Pt
Svrha pladanja — popunjava se automatski, na prones

osnovu odabrane Sifre placanja a ista se moze

e . + PrikaZi podatke o platiocu
promeniti/prekucati u skladu sa

Hitan nalog

potrebama/instrukcijama za placanje. OO pracit ko hitan nalog?

Model (zaduZenja) — opciono polje, koje se

E] Safuvaj primaoca

Sacuvati primaoca u Sablonima?

popunjava isklju¢ivo ukoliko se radi placanje na

oshovu cesije/kompezacije. U ovom slucaju Sifra _
- Mastavi

pla¢anja obavezno pocinje sa 3 a u pozivu na broj

odobrenja se upisuje PIB kompanije u Cije ime se

vrSi pla¢anje po osnovu cesije/kompezacije.
Poziv na broj (zaduzenja) — opciono polje, koje se

popunjava iskljuc¢ivo ukoliko se radi pla¢anje na osnovu cesije/kompezacije.

Ukoliko je popunjen model poziv na broj zaduzenja vrednost u ovom polju mora da bude u
skladu sa unetim modelom (11, 22 ili 97).

Datum realizacije - inicijalno je popunjen dana$nji datum, ali se moZe podesiti i za neki
datum u buducnosti (iskljucivo ukoliko je opcija ,,Hitan nalog” podeSena na ,Ne“ a iznos
platnog naloga je do 300.000 RSD, posto instant nalozi ne mogu da se realizuju u budué¢em
datumu).

Hitan nalog (,,swipe“ dugme) — opcija koja, vam omoguéava da, ukoliko je odabrano DA,
realizujete platne naloge kao instant plac¢anja, u iznos do 300.000,01 RSD, 24/7, za svega
par sekundi.

Napomena: ukoliko je odabrana opcija DA iiznos platnog naloga je preko 300.000,00 RSD,
nalozi ¢e se izvrSavati kroz RTGS u skladu sa terminskim planom i tarifom predvidenom za
ovaj platni sistem (sama aplikacija ¢e vas obavestiti o navedenom pre potvrde pla¢anja).
Sacuvaj primaoca — opcija koja vam omogucéava ¢uvanje naloga kao Sablon, sa swipe-om
na opciju ,,Da“
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Pored osnovnih podataka na formi naloga za placanje korisnik aktivacijom opcije ,Prikazi
podatke o platiocu moZe da vidi detalje samog platioca/kompanije sa koje vrSi placanje. Podaci
o platiocu su automatski popunjeni na osnovu racuna za plaé¢anje koji je korisnik odabrao u
»slajder meniju“ (popunjeni su podaci kompanije vlasnika racuna) i sadrzi sledec¢e informacije:

e Naziv platioca
e Adresa platioca
e Mesto platioca

Malog za placanje

Promet robe | _.'.Zl_.:'_.'u‘ rnalna |::'-'_|r;".r'] 1

Yeljeni datum realizacije

30.08.2026

- Sakriji podatke o platiocu

-~ Hitan nalog

Navedene podatke platioca, nije moguée menjati!

Kada ste uspesno popunili sve obavezne detalje naloga, neophodno je da odaberete opciju
,Nastavi“.

Korak 2. - Pregled i potvrda naloga za plac¢anje

Na slede¢em koraku, sumarno su prikazani svi detalji naloga za placanje, koje ste prethodno
popunili i dodatno iznos provizije koja ¢e biti napladena za realizaciju platnog naloga.
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Djole da ubaci u frame i promeni podatke o Piletu u podatke o Banci.


Iznos provizije koji ¢e biti naplacen mozete naci i u aktuelnoj Tarifi naknada za pravna lica,
odnosno Tarifi naknada za preduzetnike, ovde.

Neophodno je da pazljivo pregledate detalje pla¢anja i ukoliko ste saglasni, realizaciju naloga
je neophodno potvrditi odabirom opcije ,,Potvrdi®.

Odabirom ove opcije, aplikacija ¢e zahtevati autorizaciju unosom PIN-a, ili potvrdu putem
biometrije.

Prikaz stranice sa sumarnim detaljima platnog naloga i opcije za potvrdu unosom PIN-a:

anzg G -\ C”"s oD "'*‘\.

Nalog 2a pladanje

Halog 1a placanje

U korist rauna
‘ Sifra placanja
211
i

Unesite svoj PIN

Unesite svej FIN da biste potril placanje:

Daturn realizaclje
07072025

:

Korak 3. — Status platnog naloga

‘
Qustant _

Na sledeé¢em ekranu, prikazaée se informacija o statusu naloga (= D ""?E\'_

Nalog za plaéanje

i eventualno jedinstvena referenca platnog naloga u sistemu

Banke. Status nalog moze biti: , o
| NALOG PRIMLJEN
NALOG IZVRSEN - ovo znaci da je platni nalog realizovan (ovo je
konaCan status) i po referenci (ID transakcije) koja vam je
prikazana isti ¢e se naci u pregledu prometa odnosno na izvodu G Reeals B
po racunu. regled placanja >
£  Novoplaanje >

NALOG ODBIJEN - ovo znaci da je platni nalog odbijen (ovo je
konacCan status) iz nekog razloga (npr. moguce je da je racun
primaoca u drugoj Banci u medjuvremenu ugasen).

Ukoliko su vam neophodne dodatne informacije o razlogu
odbijanja, moZete se obratiti kontakt centru Banke i ukoliko vam
je prikazana, molimo vas da prosledite i (ID transakcije)

|
Nazad na poéetni ekran il

jedinstveni broj - referenci naloga za pla¢anje u sistemu banke.
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NALOG PRIMLIJEN - ovo znaci da je nalog u procesu realizacije (ovo nije konaCan status) i u
ovom slucaju neophodno je da ispratite status platnog naloga na opciji Pregled pla¢anja dok
platni nalog ne dobije konac¢an status (bilo da je izvrSen ili da je odbijen).

Ovaj status je najc¢eSc¢e posledica realizacije platnog naloga kroz kliring ili rtgs platne sisteme
NBS-a, koji za razliku od instant pla¢anja funklcioniSu u skladu sa svojim terminskim planom
(nisu dostupni 24/7) i gde realizacija platnog naloga moze da potraje (npr. platni nalog koji se
realizuje kroz RTGS platni sistem — svi platni nalozi, na rac¢un u drugoj banci u iznosu od preko
300.000 RSD a koji je unet u petak u 22h ¢e biti realizovan, odnosno dobiti finalni status tek u
ponedeljak prepodne).

Napomena: Vreme realizacije naloga koji nisu oznaceni kao instant (kliring i RTGS nalozi) zavisi
od radnog vremena ovih platnih sistema, odnosno realizovaée se u skladu sa definisanim
terminskim planom koji vam je dostupan ovde.

Dodatno na ovom ekranu su dostupne i sledeée opcije:
e Ponovi pla¢anje — opcija, koja omogucava da ponovite realizaciju platnog naloga, sa
prvog koraka,
e Pregled placanja — pregled platnih naloga koji su ranije inicirani, odnosno pregled
statusa svih platnih naloga koji su kreirani kroz ALTA mBank ili eBank aplikaciju,
e Novo plaéanje — opcija, koja vas vodi nazad na prvi korak, odnosno na unos novog
naloga za pla¢anje.

Napomena: Korisnik ima moguénost da se vrati na pocetni ekran aplikacije klikom na dugme
Nazad na pocetni ekran.

IPS Pokazi

Opcija koja vam omogucava da izvrSite placdanje, generisanjem IPS NBS QR koda u aplikaciji,
koji zatim skenira prodavac. Sam proces se moze zapoceti na neulogovanom delu aplikacije
odabirom opcije IPS plac¢anje, ili nakon prijave u aplikaciju iz menija ,,Pla¢anja“.

Klikom na opciju IPS Pokazi, aplikacija ¢e zatraziti unos PIN kod broja (ili autorizaciju
biometrijom).

Ukoliko je va$ korisni¢ki nalog vezan za viSe kompanije ili viSe dinarskih tekuéih racuna,
neophodno je izabrati firmu/racun sa koga ¢e se izvrsiti pla¢anje (ukoliko nije podeSena opcija
IPS defaultni racun — navedeno podeSavanje je opisano u opciji Profil ovog uputstva).

Po izboru ra¢una, aplikacija ¢e prikazati generisani QR kod koji je ogranicenog vremenskog
trajanja. Vreme trajanja QR koda je prikazano u donjem delu ekrana. Korisnik u svakom trenutku
ima moguénost odustajanja klikom na dugme ,,Odustani“.

Kreiranje IPS Pokazi QR koda:
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1S Pokaii

. B YA WA

Inesite s0] PIN da bisre generisali kod E

Kako bi se izbegla mogucénost greSke, generisan kod je neophodno pokazati prodavcu iskljucivo
nakon provere iznosa i valute pla¢anja na njegovom uredaju, npr. POS terminalu, mobilnoj POS

aplikaciji ili fiskalnoj kasi. Vazenje samog koda je 65 sekundi i u tom periodu pla¢anje mora da
se izvrSi. Nakon isteka navedenog perioda odnosno nakon uspesnog ili neuspesnog placanja
aplikacija ¢e prikazati informaciju da je QR kod istekao i klikom na dugne ,,U redu” prikazace se
pocetni ekran IPS pla¢anja.

Konacan status ovog pla¢anja mozete proveriti u prometu po racdunu.

IPS Skeniraj

Sa opcijom IPS Skeniraj omoguceno vam je da ne unosti ru¢no/prekucavate detalje sa
raCuna/fakture koji treba da se plati. Dovoljno je da se skenira IPS NBS QR kod na
racunu/fakturi, Cime ¢e se automatski popuniti svi elementi platnog naloga.

Dodatno, moguce je skenirati i IPS NBS QR kodom koji trgovac generiSe na trgovackom
mestu/radnji (npr. na POS terminalu, mobilnoj aplikaciji, web-shop-u, fiskalnoj kasi ili na
nekom drugom uredaju). Sam proces moze zapoceti pre logovanja, na poéetnom ekranu
aplikacije (ili sa meni opcije Pla¢anja), klikom na IPS Skeniraj.

Ekrani prilikom realizacije IPS Skeniraj pla¢anja:
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Nakon skeniranja IPS NBS QR koda prikazaée se spisak racuna sa kog korisnik zeli da vrsi
plac¢anje (ukoliko nije podeSena opcija IPS defaultni racun — navedeno podeSavanje je opisano
u opciji Profil ovog uputstva), odabirom racduna korisniku se prikazuju pojedinosti plaédanja -
iznos i valuta - koje je inicirao trgovac i tom prilikom transakciju je moguce potvrditi ili odbiti
ukoliko se primeti bilo kakva nepravilnost.

Ukoliko je transakcija uspeSno poslata na izvrSenje u Banku, aplikacija ¢e prikazati ekran sa
statusom plac¢anja. Statusi plaéanja i njihovo znadenje opisano je detaljno u sekciji Korak 3 -
Status platnog naloga, ovog uputstva.

Pored skeniranja IPS NBS QR koda, korisnik moze da udita i IPS NBS QR kod i iz galerije ili sa
fajlova na samom mobilnom telefonu (neophodno je da korisnik dozvoli aplikaciji
pristup/permisije ovim opcijama).

Napomena: IPS PokaZi i IPS Skeniraj placanja na trgovackim mestima su moguca iskljucivo kod
trgovca koji ima vidno istaknut IPS logo:

o

‘IPS

Ostalo

Opcija ostalo korisniku prijavljenom u aplikaciji, dodatno omogucava i sledecée opcije:

o Odjava - odjavu sa aplikacije,
o Profil- pregled opcija vezanih za korisnicki profil,
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Depoziti — pregled depozita, a
19:37

al T
Krediti — pregled kredita,
Ostalo Odjava
Menja¢nica - moguénost kupovine i prodaje
deviza,

.

o eFakture — unos API klju¢a, pristup ulaznim i

izlaznim efakturama,

o eMenica - pristup CREM portalu elektronskin § o o '
menica, ) - pevont ‘
o Podrska - pregled kontakt podataka Banke i Cestih
pitanja . -
Odabirom opcije Odjava, korisniku ¢ée izaéi poruka da li Krediti Menjaénica
stvarno zeli da se odjavi sa aplikacije. Odabirom opcije
DA/NE korisnik bira da li stvarno zeli da se odjavi sa G @
aplikacije. E-fakture eMenice

Neprijavljen korisnik odabirom opcije Ostalo, ima pristup

samo Kursnoj listi i Kontakt podacima korisnicke podrske. ©

Podrika

r 1 =1 (=]
—v’ =
L k Ostala J

Profil

Odabirom opcije profil korisnik ima dostupne opcije (tabove): Moji podaci i PodeSavanija.

Na gornjoj polovi ekrana, korisnik moze da vidi ID sesije (podatak koji vam zapolseni Banke
moze zahtevati radi reSenja eventualne prijave/problema u radu aplikacije), vreme i datum
poslednje prijave. Korisniku je dostupna i opcija izmenu slike profila.
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Odabirom tab-a Moji podaci, korisniku su prikazane (

v G
sledece informacije: e prof \
e Podaci o kompaniji:

o Nazivkompanije, e Preime
o Adresa (kompanije), ok WO 1372

o Maticni broj (kompanije). —

e Podaci o korisniku: iokompanii
o Imeiprezime korisnika,

o Broj mobilnog telefona.

Eraj mobilneg telefana
FEI1LLLLLLLLL

Odabirom tab-a PodeSavanja korisnik ima dostupne sledece
13:26 - . ‘-=‘
OpCije: C Profil
e Ukljugivanje/isklju¢ivanje biometrije. o
Napomena: Da bi biometrija mogla da se aktivira, e Presime
neophodno je da korisnik omoguéi pristup/perimisiju

aplikaciji a prethodno da na svom uredaju aktivira

Moiji podaci Podetavana
biometriju (Face ID ili Fingerprint ID na 10S uredajima, Koridenje it
odnosno otisak prsta na Android uredajima). i — =
e PodeSavanje za podrazumevani racun za IPS placanja. Podrazumevani aun 2 75 adon

cele writi 1PS placanja

Ukoliko korisnik ima viSe raduna, ovom opcijom moze da

izabere jedan raCuk koji ée biti podrazimevan za IPS
plac¢anja.

Izaberite drugi ragun

Depoziti

Detalji depozita

Odabirom opcije Depoziti, korisniku se prikazuje lista depozitnih racuna. Odabirom konkretnog
depozita, korisniku se prikazuju detalji depozita. Informacije o depozitnom racunu koje se
prikazuju korisniku su:

- Tipracuna;
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- Broj partije;

- Oroceniiznos;

- Valuta;

- Datum orocenja;

- Period orocenja;

- Nominalna kamatna stopa;
- Efektivha kamatna stopa;

- Status

Akcije koje sumoguce da se izvrSe za depozite je Izmena naziva depozitnog racuna.

Ekrani za prikaz informacija o depozitima:

o y '\K
£l YA
< !

Depoziti <« Detalji depozita

- o
o Depozit
I % onnsnui:mououu | /O
RaspoloZivo stanje:
DEPOZIT
30,000.00 EUR a 0000000000000

Tip ratuna
DEPOZIT

Broj partije
0000000000000

Orofeni iznos
720,000.00

Valuta
RSD

Datum orodenja
10.07.2021.

period oroenja
14 meseci

Nominalna kamatna stopa

%

Efektivna kamatna stocpa
0%

Status

an
| i
& . i | Moguce akcije
Stednja X\ Mog! I
“ctvaruite redovne unnoue. take sw vam isolacuiemo g ) -
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Krediti

Detalji kredita

Opcija Detalji kredita omogucava korisnicima pregled
kreditnih racuna. Odabirom konkretnog kredita (kreditnog
racuna), korisniku se prikazuju detalji kredita.

Informacije o kreditnom radunu koje se prikazuju korisniku | g Getovinskikredit
ukljuduju: | [ ———
1 3,000,000.00 EUR
- Tip kredita,
- Broj partije kredita,
- Status,

- Ugovoreniznos,
- lznos neotplacene glavnice,

Klikom na opciju + Vidi viSe korisniku se prikazuju dodatni
detalji kredita:

- lznosrate,

- Datum zaklju¢enja ugovora,
- Datum krajnjeg dospeca,

- Nominalna kamatna stopa,

- Efektivha kamatna stopa,
. . | § Kredit koji apsolutno vise vredi
- lznos neotplacene glavnice, R\ o

- Valuta kredita.

arnate i dal

Jedina akcije koju je moguce izvrSiti za kredite je Izmena naziva kreditnog racuna.

Ekrani za prikaz informacija o kreditima:

P

c]

Gotovinski kredit

0T e A15RET
- [

Pt 141660657

3418 58657
2008.000.08 RS0 S Promeni naziv

i v g 5]

16,665.67 el s pe v e
= ik - LN

716,606.57

saresonsr Hogie skl
o

41,8557
¥ J
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Menjacnica

Ukoliko Zelite da realizujete menjacke transakcije, Business menjacnica je nova
funkcionalnost dostupna u okviru ALTA mBank i ALTA eBank aplikacija za pravna lica i
preduzetnike, koja omogucava korisnicima da realizuju konverziju (kupovinu ili prodaju deviza)
sa svojih poslovnih racuna, bez dolaska u Banku.

Preduslov da bi ste koristili business menjacnicu je da imate aktivan poslovni devizni i dinarski
tekuci racun, kao i da va$ korisnik ima prava pristupa ovim racunima kroz ALTA mBank i ALTA
eBank aplikaciju.

Napomena: U okviru aplikacije za pravna lica i menjacnicu (po prijavi u deo aplikacije za pravna
lica i preduzetnike) dostupna vam je i kursna lista, na kojoj mozete da vidite paritete za
kupovinu, odnosno prodaju deviza.

Prodaja deviza

Prodaja deviza se obavlja tako $to na opciji menjac¢nica u sekciji Sa raCuna, birate vas poslovni
deviznitekudéiradun, odnosno valutu istog a u opciji Na racun birate vas poslovni dinarski tekugi
racun na koji Zelite da se prodaja realizuje:

fw:sn o \
- Menjalnica .

Kupovina/Prodaja Kursna ta

Devirni racuni domach pravnih lica

15,6 fue

Trbaudi rad un

¥ T2 A% 5D

34 - Prodaja deviza

U polju svrha pla¢anja birate opciju/svrhu menjacke transakcije a zatim unosite ukupan iznos
za prodaju u valuti a zatim birate opciju NASTAVI. Na narednom ekranu, imate sumarni prikaz
vaSeg zahteva za prodaju deviza:
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Ukoliko ste saglasni sa navedenim idete na opciju POTVRDI i autorizujete zahtev za prodaju:

Unesite svej PIN

Unesite svoj PIM da biste potwdili pladanje:

Po autorizaciji zahteva, dobicete informaciju da je zahtev primljen:
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-

NALOG PRIMLJEN

Maolime vas da status naloga proverite u
Pregledu placanja

Mova menjadka transakeija

Pregled menjadkih transakeija >

Status ovog zahteva za prodaju, moZete dalje pratiti na opciji Pregled menjackih transakcija.

Ovim je zahtev za prodaju poslat na obradu Banci. Obrada zahteva u sistemu Banke moze da
potraje. Svi ispravni zahtevi za prodaju uneti radnim danom do 16h, biée realizovani istog
radnog dana, odnosno sredstva u dinarskoj protivrednosti ¢e se nac¢i na vaSem dinarskom
teku¢em racunu.

Kupovina deviza

Kupovina deviza se obavlja tako §to na opciji menjacnica u sekciji Sa racuna, birate vas poslovni
dinarskitekucéiracun, odnosno valutu istog a u opciji Na racun birate vas poslovni devizni tekuci
racun na koji Zelite da se kupovina realizuje:

r 12:26 - o FE \
A i

Mesplnan

30



U polju svrha pla¢anja odaberite odgovarajucu svrhu, unesite ukupaniznos za kupovinu u valuti
a zatim birate opciju NASTAVI. Na narednom ekranu, imate sumarni prikaz vaseg zahteva za
kupovinu deviza:

190-0000000049390-33
190-00TD100065434-02

10,00 EUR

Kupovina deviza za doznake

Ovom autorizacijom podnosite zahtev 23 kupovinu
deviza. Nakon obrade zahteva, na poslovnu imejl
adresu stifi e vam obradun sa instrukcijama i
taénim iznosom u dinarskoj peotivrednosti za
uplatu na rafun banke, keju je nesphodna
realizovati putem posebnog platnog naloga.

Ukoliko ste saglasni sa havedenim idete na opciju POTVRDI i autorizujete zahtev za kupovinu:

Unesite svoj PIN

Unesite svoj PIN da biste potvrdili placanje:
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Po autorizaciji zahteva za kupovinu, dobiéete sledeci ekran:

022 (G -y
v

NALOG PRIMLJEN

Milima vas 4 statiis Aaloga provenite i
Pregledu pladanjs

Nova menjalka transakelja >

Pregled menjafkih transakcija >

Status ovog zahteva za kupovinu, mozZete dalje pratiti na stranici Placanja na opciji Pregled
menjackih transakcija.

Ovim je zahtev za kupovinu deviza poslat na obradu Banci. Obrada zahteva u sistemu Banke,
moze da potraje.

Na osnovu dostavljenog zahteva, Banka ¢e vam na poslovnu e-mail adresu poslati obracun u
okviru koga mozete videti sledece detalje:

e Kurs za kupovinu deviza
e Ukupaniznos u RSD za realizaciju kupovine deviza
e Instrukcije za realizaciju dinarskog platnog naloga

Po dobijanju ovih detalja, neophodno je da kroz aplikaciju realizujete dinarski platni nalog u
skladu sa instrukcijama koje su vam dostavljene putam mail-a.

Ukoliko navedeni platni nalog realizujete istog poslovnog dana do 16h, zahtev za kupovinu ¢e
biti realizovan u istom danu.

Po obradi navedenog platnog naloga, status zahteva za kupovnu ¢e biti azuriran u izvrSen.

eFakture

Detalji eFaktura

eFaktura je funkcionalnost dostupna u okviru ALTA mBank i eBank aplikacije za pravna lica i
preduzetnike. Ova funkcionalnost podrazumeva integraciju sa SEF-om (Sistem elektronskih
faktura). Pomodu ove funkcionalnosti korisnicima je omoguéen jednostavan uvid, upravljanje i
placanje elektronskih faktura u skladu sa zakonom Centralnog registra eFaktura.

Da bi korisnici mogli da pristupe svojim fakturama, potrebno je da prvo registruju svoj API kljuc.
Nakon unosa API kljuca potrebno je da se prihvati saglasnost za preuzimanje podataka:
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< eFaktura

Unosom autentifikacionog [API] kljuta generisanog na sajtu
Sistema eFaktura i dekiranjem opeije ispod dajete saglasnost
2a preuzimanie Vadih podataka sa SEF-a

Inesite autentifikacioni {APY) kljué *

- Gajem saglasnost za preuzimanje podataka sa
' SEFa

Ukoliko ved niste generisali kljug, moZete ga generisati na
sjtu Sistema eFaktura [Opcija padezavanja - API
menadzment). Sistemu eFaktura mozete pristupiti putem
linka,

Ukolike ve€ imate generisan Klu nije ga potrebno ponovo
generisati.

Ukoliko je unesen ispravan API kljug, korisnik ée imati pristup PodeSavanjima, Ulaznim i
Izlaznim eFakturama.

Ukoliko korisnik nema API klju¢ uputstvo za generisanje API klju¢a moze da pronade ovde

Ukoliko je korisnik nerezident, i zeli da koristi ovu uslugu. Potrebno je da podnese zahtev u
najblizoj filijali banke za dobijanje ConsentlD-a. Sve potrebne informacije vezane za
ConsentlD, korisnik ¢e dobiti u ekspozituri banke.

Ulazne eFakture

Ulazne eFakture prikazuju korisniku sve dolazne fakture, datum dospecéa eFakture, naziv
poSiljaoca, Iznos i status da li je faktura plaéenaiili ne.

Odabirom jedne od ulaznih faktura korisniku se prikazuje ekran sa detaljima efakture.
Detalji efakture su:

e Dobauvljac,

e Brojdokumenta,

e Datum prometa,

e Datum dospeéa,

e Poziv na broj odobrenja,

e Brojraduna za uplatu sa fakture.

Da bi korisnik mogao da vidi sve akcije koje se donose na ulazne efakture, potrebno je prvo da
prihvati efakturu.

Nakon prihvatanja efakture akcije za ulazne efakture su: odbij, plati, oznaci kao plaéeno.
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Ukoliko korisnik zeli da odbije eFakturu, potrebno je da ostavi komentar razloga za odbijanje
eFakture.

Odabirom opcije Plati korisku se otvara nalog za plac¢anje sa popunjenim podacima sa
eFakture, opciona opcija je za hitnost pla¢anja.

Oznacikao pla¢eno - korisniku se na po¢etnom ekranu ulaznih eFaktura se prikazuje ta faktura
kao plac¢ena. Ukoliko korisnik zeli da ponovo oznacéi kao nepla¢enu eFakturu, potrebno je da
ponovo izabere tu eFakturu i da je oznaci kao neplacenu.

« Detaljifakturs

G

.....

707,082.00 RSD

Hanje detalia

3086, 158,50
F=

Izlazne eFakture

Izlazne eFakture predstavljaju elektronske fakture koje je korisnik izdao svojim kupcima putem
Centralnog registra eFaktura. Odabirom izlaznih efaktura, korisniku ¢e se prikazati lista svih
izlaznih efaktura sa datumom, nazivom kupca, statusom efakture i iznosom.

Odabirom naizlaznu efakturu prikazuje se ekran da detaljima izlazne efakture.
Detalji izlazne efakture su:

e Dobavljac,

e Brojdokumenta,

e Datum prometa,

e Datum dospeéa,

e Poziv na broj odobrenja,

e Brojraduna za uplatu sa fakture,

e Storno komentar (ukoliko je faktura stornirana),
e Pregled dokumenta koji ide uz efakturu.

Akcija za izlazne efakture je Storno — u zavisnosti od statusa efakture ¢e se prikazati ovaj akcija.
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N EaVEE EaVaE Eo

<« eFaktura Filter ~— Detalji fakture -~ Filter
Ulazne Izlazne Podedavanja od dana Do dana
G
18 Imefirme 4,565,168.40 03.10.2025 03.11.2025
MOV Poslata RSO
7,378,190.40 RSD Status fakturs
16 Imefirme 2,889,702.00 Fosata i .
MOV Poslata RSO
. Dobavljai
N Status placanja
Irme firme
15 lmefirme 3,927,572.40 X
HOV  Poslata RSO Broj dokumenta Swi @
2025 falalelelals]
Tip dokumenta
Datum prometa
15 Imefirme 7,376,190.40 31.10.2025 i
WG Poslata RSO Svi hd
alies Datum dospeta
16.11.2025 Broj dokumenta
15 Imefirme T,666,563.60
Paziv na broj odabranja
HEV Paslata RSD
25 au
Eroj ratuna za uplaty s3 faktura
15 Imefirma 6,125,209.60 123-956
HOV  Poslata RSO
035
- Manje detalja
29 Ime firme 120.00 P
. me ”_-"e . Mogude akeije
QCT  Stamirana RSl
2025
@ Storno >
29 Imefirme 1,480.80

OCT - Stamirana RSD

29 fmefirmes 369,525,174.00
OCT - Stamirana RSD Resetu] filter Primeni filter

PodeSavanja eFaktura

U podeSavanjima efakture korisniku ¢e se prikazati prva Cetiri i poslednja Cetiri karaktera API
kljuca.

Jedina akcija koja je moguce da se uradi na ovom ekranu je brisanje API kljuca.

Odabirom ove opcije, korisniku ¢e se pojaviti popup poruka na kojoj mora da potvrdi da Zeli da
obriSe API kljug.

eMenice

Odabirom ove opcije, korisniku se otvara CREM portal elektronskih menica, Narodne banke
Srbije. Kako bi korisnik mogao da pristupi navedenom portalu sa ALTA mBank i eBank
aplikacija, neophodno je da popuni dodathnu dokumentaciju za pristup CREM portalu u
najblizoj ekspozituri Banke.
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Lokacije

Korisnik ima moguénosti da pronade najblizu ALTA banka ekspozituru ili bankomat. Da bi
korisnik koristio ovu opciju, potrebno je da prvo dozvoli pristup/permisije lokacijama ALTA
mBank aplikaciji.

Lokacije filijala i bankomata su prikazane na mapi. Klikom na svaku lokaciju prikazace se
podaci o lokaciji. Korisnik ima mogucénost da pronade lokacije odabirom opcije Pronadi u
gornjem delu ekrana.

T

ili odabirom menija gde korisnik ima mogucnost da filtrira lokacije na mapi po tipu

,Poslovnice“ i ,Bankomati“.

Opcija pregleda na mapi je omogucava i pronalazenje lokacije korisnika ukoliko se korisnik
prilikom instalacije saglasio da apliakacija koristi servis “Lokacije“ ha mobilnom uredaju.

Priblizavanje odnosno udaljavanje prikaza na mapi je omoguc¢eno standardnom gestikulacijom

prevlacenja sa dva prsta preko ekrana #\’&v\

Fial= Jankaviia G5

EJOK 115

dab: Jakavid b

Aulesar aslaacdznjasl
Cinilai Mubelija )

Sirllal Kstndija 3

Filter lokacija
Aulesar vadrea vilsona 12

Catliven el vrine s saclfe ellte prkamars Fa rar 3
Falinenadalarte i Ineaclje 2elike prikazars ra map L P,

&;t% e b (5T e (e, A & L Wad e vileona Le u

1
e &%’ th e
.i:.% S 2 o Prikac s filijale
F

Ml Brzer A Cannsiee o 35

— J Ty
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Jezik aplikacije

Na pocetnoj strani aplikacije korisnik ima moguénost izbora jezika na kojem ¢ée se prikazivati
aplikacija. U podeSavanjima korisnik moze da odabere jezik aplikaije na Srpskomili Engleskom
jeziku.

= ™

M sp >

=3
- e

ALTABANKA

STABILNA, SIGURMNA | JAK A

Molimeo unesite PIN

Malimo odaberite jezil:

B Serbian >

#  English >

o Odustani
\ s placanj ke Prijava Ostalo ‘ \ ‘
— —
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Token

Token modul omoguéava da korisnik na bezbedan nacin upravlja pristupom svojim ALTA mBank

i eBank aplikacijama. Token opciji se pristupa iz glavnog menija ALTA mBank neulogovanog

dela aplikacije. Odabirom opcije token omogucen je pristup meniju:

Promena PIN koda - Korisnik ima mogucé¢nost izmene PIN koda za pristup ALTA mBank i
opcijama za generisanje tokena

Kreiranje OTP koda kroz mToken — opcija koja se koristi za generisanje token koda za
pristup ALTA eBank aplikaciji.

Potvrda skeniranjem — opcija za potvrdu/potpis platnog naloga na ALTA eBank aplikaciji
Sinhronizacija tokena — omogucava sinhronizaciju tokena sa serverom u slucaju neuspele
prijave odnosno potpisivanja tokenom.

Informacija o tokenu — OpsSta informacija o tokenu

Deaktivacija naloga - omogucava brisanje tokena i registracije korisnika sa apliakcije.

Promena PIN koda

Kreiranje OTP koda kroz mToken

Potvrda skeniranjem

Sinhronizacija tokena

Informacije o tokenu

Deaktivacija naloga
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ALTA eBank aplikacija za pravna lica i
preduzetnike

KoriSéenje ALTA eBank aplikacije za pravna lica i preduzetnike

ALTA eBank aplikaciji se pristupa isklju¢ivo odabirom opcije:

KORISNIK

eBank

Nakon toga potrebno je da u delu za pravna lica da se izabere Prijava na sistem.

Opcija za prijavu je dostupna i na dugmetu:

PRIJAVITE SE U NOVU ALTA

EBANK APLIKACIJU ZA PRAVNA
LICA

na stranici zvanic¢ne internet prezentacije ALTA banke - Podrska.

Stranica za prijavu

Na pocetnoj strani za prijavu prikazana je forma za prijavu, opcija za izbor jezika, opcija za
korisniCko uputstvo i traka sa informacijama. Opcija za izbor jezika omogucava izbor jezika.
Omogucen je prikaz aplikacije na srpskom i engleskom jeziku. Opcija ,,Uputstvo“ omogucéava
korisniku dodatne informacije za koriS¢enje aplikacije.
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https://altabanka.rs/privreda/digitalne-usluge/noviembanking/podrska/

Prijava na aplikaciju

Da bi korisnik mogao da koristi aplikaciju neophodno je da prema uputstvu prvo registruje
odnosno aktivira ALTA mBank aplikaciju za pravna lica i preduzetnike. Prilikom procesa
registracije na ALTA mBank aplikaciju korisnik definiSe korisni¢ko ime (koje treba da zapamti)
koje se koristi za prijavu na ALTA eBank aplikaciju za pravna lica i preduzetnike. Prilikom prijave
korisnik treba da unese tacan podatak o korisnickom imenu (unosom taénog naziva ukljucujudi
i velika i mala slova kako je definisano na registraciji ALTA mBank aplikacije za pravna lica i
preduzetnike) i unosom jednokratnog koda koji se generiSe na ALTA mBank aplikaciji u modulu
Token/Kreiranje mToken koda. Da bi se prikazao mToken kod korisnik mora da unese PIN kod od
6 cifara za prijavu na ALTA mBank aplikaciju. Trajanje generisanog mToken koda je 10 minuta od
momenta generisanja koda. Vreme isticanja mToken koda je prikazano na donjem delu ekrana.

PocCetna strana nakon prijave

Na pocetnoj strani prikazane su osnovne informacije o kompaniji (naziv i mati¢ni broj
kompanije), proizvodima kao §to su:

- Racuni;

- Kartice;

- Raspolozivo stanje;

- Stanje sredstava u valuti;

- Sabloni;

- Poslednje transakcije;

- Informativni kalkulator konverzije valuta;
- kursnalistai

- glavni meni sa leve strane.

ALTA eBank aplikacija za pravna lica i preduzetnike u gornjem srediSnjem delu ekrana sadrzi
»Lkarusel”“ meni koji prikazuje podatke o racunima i karticama. Ukoliko korisnik ima viSe raCuna
na strelice gore/dole moze da odabere Zeljeni raun odnosno platnu karticu. Ili odabirom

dugmeta B korisniku se prikazuje lista korisnikovih racuna. Ukoliko korisnik ne poseduje
kartice prikazac¢e se adekvatna poruka.

Racuni Kartice Detalji raguna 7 dana 30dana 60 dana

@ Tekuéi ra€un RSD ~ Pregled izvoda Prilivi:
190-5000000000000-00 T 69.462,75
v . .
Promeni naziv
. Qdlivi:
RaspolozZivo stanje: \L 192.804.20

g
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7 dana 30 dana 60 dana

Ra&uni Kartice Detalji kartice
Alta Supernovo DinaCard ~ Blokiraj karticu Prilivi:
Q0O0Q **** **** 0000 T 869,462.75
v . -
Promeni naziv
Odlivi:
RaspoloZivo stanje: \L 3192,804.20

=

Prikaz svakog proizvoda sadrzi sledece podatke: Naziv i broj racuna, Raspolozivo stanje i
valutu. Pored navedenog postoje i dugmici za navigaciju i izbor raCuna ukoliko postoji viSe
racuna za prikaz kao i akcije u opcija kao $to su: Detalji racuna, Pregled izvoda, Promeni naziv i

Novo plaéanje.

L

® Tost.te.:‘t _
= Promard nash
1173.636,77 RSD =]
Brzo plotanje L2

o -
ot T temez a oot 3

Kursna lista ez n
MI0I0TS o

. EUR

[ ] L BT HIZWS 144553
Racuni

Detalje svakog racuna je moguce pogledati sa poCetne stranice klikom na dugme ,,Detalji
racuna“iliiz menija sa leve strane pod opcijom ,,Racuni/Detalji racuna“.
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Datalj rafuna

Lyl - SAT044RSD Dol

Dbl radvean

® Tekwdi radun RSD
b S IO S D
FEIALHA00 RED
(e e e el S
650008
ok T A R

Mt et

o el g ]

R TE e S Y T T L

i M "..._n LT

Detalji racuna

Unutar detalja raCuna mozete pregledati tekuc¢e racune u svim valutama. Takode, prikazani su
detalji raCuna kao $to su naziv, broj racuna, trenutno stanje...

Detalji raéuna Ime firme d.o.o.

Tekuéi raéun RSD - Raspolozivo stanje: . .
® 190-0000000000000-00 56.210,66 RSD © oOpcije

U nastavku su prikazani ostali detalji raCina:

e Nazivracuna

e Tipracuna

e BrojraCuna

e Raspolozivo stanje

o Knjigovodstveno stanje
e KoriSéeno prekoracenje
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Preostalo prekoracenje
Rezervisana sredstva - sa podopcijom za prikaz transakcija koje su u rezervaciji
Nalozi na ¢ekanju - sa opcijom za prikaz transakcija koje ¢ekaju na izvrSenje
Status raCuna
Valuta
Moguce akcije:

o Pla¢anje - za kreiranje novog naloga za pla¢anje

o lzmeninazivraCuna - mogucénost izmene naziva racuna

Promet po racunu

Opcija ,,Promet po racunu“ omogucava pregled transakcija po odredenom racunu. Korisnik
ima mogucénost pretrage odredenih podataka koristeéi opciju ,Pretraga po racdunu“ po

razli¢itim kriterijumima:

po periodu, iznosu, vrsti transakcije, opisu/nazivu primaoca.

Dostupna je i opcija da se podaci preuzmu u PDF i XLS formatu.

)

Raéuni

Promet po ragunu

Ime firme d.o.o.

Tekuéi radun RSD Respoloivo stanje: .
[o]

@ 190-0000000000000-00 ¥ 56.210,66 RSD @ opcile v
Promet po raéunu ® PDF @ XxLs
0d dana Do dana Od iznosa Do irnnen Tip transakeije Opis/Naziv primaoca

|zaberite datum @ |zaberite datum &) Unesite iznos i e Sve transakcije v Q
R.br. * Datum = Opis = Platioc/Primacc = Raéun platioca/pri.. %+  PBZ/PBO = Uplata 2 lsplata =
32525 02042024, Meseéna plota 03/2024  ALTA banka d.d. 190000000000000000  PBZ-11317-4547 117.122,42 RSD
3000
32524 01.04.2024. 4221 3990' ATM Alta Aleksandra Stefanovic 190000000000000000 PBZ-11317-4547 5.000,00 RSD
Banka Ugrinovagka 212
32523 30032024,  Ratunzafebruor2024  Cekiroprivreda Srbie 190000000000000000  PBZ-11317-4547 964.58 RSD

d.d. Beograd

Pretraga izvoda

Omogucen je prikaz izvoda za izabrani racun za svaki mesec. Prelazom miSa preko zeljenog
izvoda iz liste korisnik ima moguc¢nost da preuzme prikaz izvoda u PDF ili XLS formatu fajla.
Klikom na dugme formata ,,PDF“ ili ,XLS", korisnik moZe da preuzme fajl na svoj racdunar

odnosno mobilni uredaj.
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Ime firme d.o.o.

Racuni
Pretraga izvoda

Tekuéi raéun RSD RaspoloZivo stanje: )
® 190-0000000000000-00 ¥ 56.210,66 RSD @ Opcile v

Pregled izvoda

Od dana Do dana
© Podatumu () Po broju/godini zaberite daturr ® pDF @ xLs
Dotum = Broj izvoda & Nozivizvodo & Broj rofuna %
01.04.2024. 5 Izvod raguna broj 292 190000000000000000 >
[ 01042024 4 Izvad raguna broj 292 190000000000000000 5
01.04.2024. 3 Izvod raguna broj 292 130000006000000000 >
01.04.2024. 2 Izvod raguna broj 292 190000000000000000 >
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Kartice

Odabirom opcije “Kartice” na pocetnoj strani ili iz glavnog menija sa leve strane, korisnik ima
mogucénost prikaza detalja kartice i liste transakcija.

Kartice

Detalji kartice

Alta Supernova Dina Card y Raspolotive st e
nf 356.41750RSD = OFcl

1)

Alta Supernova DinaCard

51789012 345k

04/2025
35641750 RSD

-2.543,69 RSD
500.000,00 RSD
750.000,00 RSD
RSD
190-0000000000000-00
Osnowna

Aleksandra Stefonovic

Moguée opcije

£ Promeni noziv

Detalji kartice
Na ovoj stranici prikazani su detalji za odabranu karticu kao Sto su:

- Vizuelni prikaz kartice,

- Naziv kartice,

- Broj kartice

- Datum isteka kartice

- Status kartice

- Raspolozivo stanje

- Ukupne rezervacije po navedenoj partiji — sa opcijom pregleda rezervisanih transakcija
po kartici

- Limit kartice

- Kompanijski limit

- Valuta

- Brojaracuna -za koji je kartica vezana

- Tip

- Vlasnik kartice
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Kartice Ime Firme d.o.o. & ] l +] Odjavi se l

Detalji kartics

Alta Supernova Dina Card " ottt i -
n 000 *+v+ +# 0O 35641750 RSD P

Detal]i kartice

1) o Alta Supernova DinaCard
1234 56784012 ISk

35441750 RSD

-2.543,69 RSD »
it kartice 500.000,00 RSD

arnpanijsk limit 750,000,000 RSD
uta RSD

170-0000000000000-00

Janow

Aleksandre Stefonovic

Meogude opeije

& Promenl noziv ]

Prikazana je opcija ,,Promeni naziv* pomocu koje korisnik moze po svom izboru da izmeni naziv
kartice u aplikaciji.

Prameni naziv

Malirna unesite now nazy kartice,
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Promet po kartici

Odabirom opcije ,,Promet po kartici“ korisnik ima moguénost pregleda liste transakcija za

odredeni period.

Opcija ,,Promet po kartici“ omogucéava pregled transakcija za trenutno odabranu platnu
karticu. Korisnik ima moguénost pretrage odredenih podataka koriste¢i opciju ,Pretraga
prometa po kartici“ po razliCitim kriterijumima: po periodu, iznosu, vrsti transakcije
(uplata/isplata), opisu/nazivu primaoca.

Kartice Ime Firme d.o.o.

Promet po kartic

Alta Supernova Dina Card “ o
& o w
0000 e D000 ¥ 356.417,50 RSD @ Oprile
Pretraga prometa po kartici @ POF @ xLs
Od dena: Do dana: Od iznosa: Do iznosa: Tip transakcije Opis/MNaziv pr
berite daturr (=) Izaberite datum () Unesite iznos Inesite izno: Sve transakcije v Q,
Doturm 5 Primose Swrha/Opis * lznos &
30.03.2024. Aleksandra Stefanowvic Q000 0000: ATM Alta Banka Ugrinovacka 212 5.000,00 RSD
30.03.2024. Spotify Prermium menthly subseription 264,58 RSD
30.03.2024. Maxi Supermarketi QO0O****0000: POS platanje Maxi 203 1.349,10 RSD

Detalji transakcije

Odabirom bilo koje transakcije iz liste transakcija prikazac¢e se detalji transakcije. Ukoliko ne
postoje transakcije za zadati period, korisniku ¢e se prikazati odgovarajuca poruka.

Detalji transakeije

&3  4.348,81RSD

POS
Adidas Sportswear Outlet
Kartiéno placanje
Ra&un primaaca 190-0000000000000-00
Datum 19.03.2024.
20.03.2024.
Alta Supernoeva Visa Classic
[eleTals]

0000000000000

Mogude akeije

@ Preuzmi potvrdu
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Pla¢anja

U okviru menija korisnik ima moguénost izbora opcije ,,Pla¢anja“ koja nudi sledece opcije:

- Nalog za pla¢anje — omogudéava kreiranje novog platnog naloga

- Spisak naloga - prikaz naloga koji su pripremljeni za slanje ili potpisivanje
- Sabloni - lista $ablona naloga za pladanje

- Lista pla¢anja - lista transakcija

l (3 Plaéanja N
Nalog za pladanje
Spisak naloga
Sabloni

Lista placanja

Nalog za placanje

Odabirom ove opcije korisnik ima moguénost slanja platnog naloga u domacem platnom
prometu. Neophodno je da korisnik popuni formu platnog naloga i odabirom opcije ,Plati“
pristupi potpisivanju platnog naloga koji se potom Salje u platni promet Alta banke na

izvrSenje.

Platni nalog sadrzi obavezna i opciona polja. Obavezna polja su prikazana i to su: Naziv
primaoca, Adresa primaoca, Mesto primaoca, Broj raduna primaoca, Sifra pla¢anja (inicijalno je
upisana Sifra 221, za ostale Sifre pogledati liste Sifara iz padajuée liste), Iznos, Valuta se
automatski povlaci, Svrha pla¢anja (popunjava se automatski na osnovu Sifre pla¢anja, s tim
da korisnik ima mogucénost izmene svrhe plac¢anja), Datum izvrSenja (inicijalno popunjen
danasnji nalog, ali se moze podesiti i za neki datum u buducénosti).

Opciona polja: Modeli Poziv na broj odobrenja i zaduzenja.

48



Plaéanja Mo vt s |j ['5:‘.1_...?

Wokie) 33 plotoje

Medag ra placanje
Tehiudl rofun o RS0 (120 CeOCROOO DD - 0] hd
B Babdon Mesdi primone
FrL w 00
Promet robe | uskoge finakna potroingg
2200200, 3
+ Prikodi podotks o platiccu
Hitan nako
o o -
Dra i Bt o ovn) nolog bude sbeadan ks hitan?
Sefuvnj primanca plodanja m =
" Dali 2efite safuval primooce u Sablonima?

Cibril Snimiwpripremi Snimd ma eerver m

Nakon popunjavanja naloga korisnik ima opciju odabira nacina izvrSenja naloga odabirom
opcije ,Hitan nalog” Da ili Ne. Opcija Da podrazumeva da se nalog izvrSava istog momenta
Instant kanalom pla¢anja ukoliko je iznos naloga do 300.000,00 RSD, odnosno putem RTGS
kanala ukoliko je u pitanju iznos veéi od 300.000 RSD. Opcija ,Ne“ oznacava da ¢e se nalog
izvrSiti putem procesa kliringa. Provizije za naloge su definisane u Tarifama banke objavljene
na web sajtu banke.

Opcija “Sacuvaj primaoca pla¢anja “omogucava snimanje podataka sa naloga odabirom
naziva Sablona, kako bi se isti nalog mogao poslati naknadno iz tab opcije ,,Moji Sabloni“ Iz
forme naloga.
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. Hitan nalog
o -
DOia i 2elite da ova nalog bude obraden koo hiton?

—  Satuvaj primaoca platanja
: o -

Da i 2elite saduvati primasca u Sablonima?

Obridi Snimi v pripremi Snimi no sarver

Korisnik prilikom popunjavanja naloga ima moguénost da odabere da li zeli da izvrSi placanje
sa vec snimljenih Sablona ili da kreira novi nalog za pla¢anje.

Nalog za plaéanje

Nao teret racuna

Tekuéi raéun u RSD (190-0000000000000-00) hd

Moji abloni Novi primaoc

Elektroprivreda Srbije ~

Prilikom popunjavanja platnog naloga korisnik ima moguénost da popunjeni platni nalog
snimi za naknadno potpisivanje odabirom opcije ,,Snimi u pripremi“.

Opcija ,Snimi na server”“ omoguc¢ava kompanijama koje imaju kompleksan model
potpisivanja (potpis visSe korisnika) da se potpisivanje i slanje naloga na izvrSenje potvrdi od
strane viSe potpisnika platnog naloga ukoliko je takav model potpisivanja platnog naloga
ugovoren sa bankom putem obrasca ,,Pristupnica“.

Opcija ,,Obrisi“ briSe unete podatke.

Hitan naleg
» o -
Da li Zelite do ovaj noleg bude obraden kao hiton?

Obrisi Snimi u pripremi Snimi na server

Odabirom opcije ,,Plati“ Aplikacija ¢e prikazati sve detalje naloga za pla¢anje ukljucujuéiiiznos
provizije.
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Nalog za placanje

Da li ste sigurni da Zelite da nastavite sa uplatom?

Na teret raguna 190-0000000000000-00
Naziv primaoca Elektroprivreda Srbije

Ra&un primaoca 000-0000000000000-00
Sifra placanja 285

Model i PBO 05 1234567890-1234567890-12
Svrha placanja Racun za mart 2024.

Model i PBZ 05 1234567890-1234567890-12
Datum realizacije 29.04.2024.

Iznos 5.000,00 RSD

Iznos provizije 60,00 RSD

Ukupno za plaéanje 5.060,00 RSD

Izaberite tip autentifikacije:

@ Cronto kod

Klikom na dugme ,,Odustani “ korisnik je preusmeren na prethodni ekran za unos naloga.
Odabirom opcije ,Nastavi“ neophodna je potvrda naloga skeniranjem QR koda (Cronto)
prikazanog na ekranu, putem mToken opcije u okviru ALTA mBank aplikacije i pod opcije
»Potvrda skeniranjem®. Prikaz QR koda (Cronto) traje 60 sekundi nakon ¢ega aplikacija vrac¢a
korisnika na inicijalni unos naloga.

Skenirajte Cronto sliku i unesite Cronto kod

Koristeéi Vasu m-bank aplikaciju

»
1. Otvorite sekciju “Tokeni* Potvrda skeniranjem
2. Izaberite opciju "Potvrda skeniranjem e e
3. Skenirajte Cronto kod u nastavku
4. Dobijeni Cronto unesite u polje ispod - I N o
--------- .
® w Dune
Preostalo vrem 1 2 3
)0:48 ’ 4 5 g
7 8 9
. 1
8 °o = = 1]

Nakon uspesSnog unosa generisanog koda na ALTA mBank/mToken, aplikacija ¢e prikazati
informaciju o uspesnosti slanja naloga na izvrSenje.
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Spisak naloga

&

NALOG IZVRSEN

ID transakcije: 87000101953950

C  Ponovi plac¢anje

(5] Pregled placanja

OK

Opcijom spisak naloga omoguéeno je korisnicima da pregledaju naloge koji su pripremljeni od
strane samog korisnika ili ovla§éenog lica za koriS¢enje aplikacije. Nalozi mogu biti spremljeni
»Na serveru“, kako bi se dalje pristupilo potpisivanju ili ,U pripremi“ kako bi se nalozi dodatno
doradili i poslali na potpisivanje odnosno izvrSenje.

Placanja

Spisak naloga

Ime firma d.o.o.

Spisak naloga

Odaberi akeiju
1B nolog:
oK 54233992
oK 54233992
NOK 54233992
oK 54233992

Na serveru U pripremi

Detum = Rot. platiosa/Raé, prim. = lznes & Neziv primaoca &

190-0000000000000-00/

OLOB.2024. 100, 00000CO000000-00

15.000,00 RSO E_E_“Ute“””""““

190-0000000000000-00/

B Elektroprivreda
OLOS2024: 190.0000600000000-00 1S00000RSE  sopje

. 190-0000000000000-00/ Elektroprivreda
01052024 j90 GOODOOCO0D0A-O0 1SO0000RSD < pije
o10s.2024,  190-0000COC000000-00/ Elektroprivredo

150-0000000000000-00 15.00000RSD g

Spisak naloga omogucéava dodatne opcije:

271/Pramet robe i usluga
finalna potrosnja/ 1
PBZ-N3T-4547

221/Promet robe i usluga
finalna potrognja/
PBZ-MI7-4547

221/Promet robe | uslugo
finalna petregnja/ 1
PBZ-11317-4547



Spisak nologa U priprom
Odlaberi akciju v
7 Wvoz nologa m % plat . s . § s N — .
' Kapiroj B , Elektronrivreds 221/Promet robe | usluga
. saoze. 1800000 RSD Lo Finlng potrosnjad 1
[ obis wije PEZ-TTH7-4547
[} Ispravi dotum .
- . ) 221/Promet robe | uslugn
hit i .
_ ) szoze. g 1500000RSD L orOniveds finging potrognjo/ 1
»  Listo potpiso e PEZ-TIAN7-454T
\ Preboci u pripremu
. . R Z2V/Pramet robe  usiuge
saos. 1500000 RS0 p o finaina potragnja/ 1
= PEZ-M317-4547

- . 7 ) Elebtreprivrecs 221/Pramet robe | usluga
@ ox 54733992 olos2006 1500000RSD  C o fingina potrognja/ 1
= PEZ-N317-4567

- Uvoz naloga - uvoz naloga iz fajla

- Kopiraj - kopiranje oznacenog naloga iz liste

- ObriSi-Brisanje oznac¢enog/ih naloga iz liste

- Ispravi datum - korekcija datuma za oznaceni nalog

- Lista potpisa - prikaz nacCina potpisivanja i broja potpisnika za nalog
- Snimi u pripremi - vra¢anje naloga na pripremu i dodatne korekcije

Sabloni

Opcija Sabloni omogucava prikaz svih snimljenih Sablona u ALTA eBank ili mBank aplikacijama
za pravna lica i preduzetnike.

Korisnik ima mogucnost:

- pretrage Sablona - unosom kriterijuma ili naziva u polje ,,Pretrazi Sablone®,
- oznacavanja Sablona kao preferiranog - odabirom na ikonu zvezdice. Oznac¢eni Sabloni
se prikazuju na po¢etnom ekranu u opciji brza plaéanja

Prevlacenjem kursora misa preko Sablona iz liste pojavljuju se dodatne opcije — dugmidi:

- ,Novo pla¢anje” - kreiranje novog naloga za pla¢anje
- ,lzmeni“-omogucava izmenu Sablona i snimanja izmena
- “ObriSi“-brisanje Sablona iz liste
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iy (&) (2 otosin )
w 4 Ime firme d.o.o. i
Sabloni

Sabloni ® Obrisi

Pretrati sablone

Naziv Sablona  § Primaoc % Broj roéuna  +
* E Elektroprivreda Elektroprivredo Srbije d.d. 190-0000000000000-00
o n Aleksandra Martic Aleksandra Martié 190-0000000000000-00

Global Becgrad PR agencijo za

X 190-00000000003000-00
konsalting

i 6 Global PR

w E Expo Expo d.o.o. 190-0000000000000-00
o D Digital Innovations Digital Innovations d.o.o. Beograd 190-0000000000000-00
bk E Elektroprivrada Elektroprivreda Srbije d.d. 190-0000000000000-00

Svaki placeni nalog moze se snimiti prilikom placanja (nakon izvrSenja), definiSu¢i mu posebno
ime pod kojom ¢e ostati upamcen u aplikaciji.

Hitan nalog

o Da li zelite da ovaj nalog bude obraden kao hitan? m Da
Saéuvaj primaoca placéanja

Da li Zelite safuvati primaoca u Sablonima? Ne a

Naziv Sablona

Unesite naziv Sablona

Sablone u kasnijem kori$éenju birate prilikom plaéanja, uz moguénost izmene nekih od
podataka.
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MNaleg za pladanje

Ma teret ra€una

Tekuéi raguni (190-000000000000-00) w

Maji Sabloni Movi primaoc

Izaberi primaoca

Budzet w

Lista placanja

Prikaz svih transfera po odabranom racunu. Transferi se mogu filtrirati po Datumu Od i Do, broju
racuna, i statusu. Za odabrani nalog iz liste postoji mogucénost ponavljanja placanja klikom na
dugme ,,Ponovi placanje®.

Listo plofonia

O7.09.2025 B O7.10.2025 o 19000000000 00000 v 5wl - n

CTII0TE BROOMOTEIS02 Vanim test Lo e w00 . Mo delan, i

Menjacnica

Kursna lista i informativni kalkulator valuta

Na poCetnom ekranu u okviru opcije Kursna lista, aplikacija prikazuje kursnu listu tekuc¢eg dana
i informativni kalkulator valuta. Korisnik ima mogucénost prikaza kursne liste i odabirom datuma

u prosSlosti do godinu dana.

Kalkulator valuta omogucava korisniku prikaz konverzije valuta po vrednosti kursa valuta na
zadati datum kursne liste.
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Kursna lista

30.08.2026 ()

. EUR
- v
Evro
zZnos Valuta Kupowni Srednji Prodajni
1EUR
® ‘. 151407 17,3707 19,5890
vro
u 1UsD
&= Y 987748 100,7906 103,412
— Americki dolar
M RSD
@
Srpski dinar
P (4] 1CHF 1214266 1251821 1289376
o Svajcarski franak
. 1GBP
132,731 136,9234 1417157

*  Britanska funta

=* Menjagnica 1AUD
_ @ Australijski dolar 699671 72,5048 75,0425

MenjacCke transakcije

Ukoliko zelite da realizujete menjacke transakcije, ova opcija Vam je dostupna u okviru menija
Menjacnica u ALTA eBank aplikaciji za pravna lica i preduzetnike:

I “: Menjaénica ~
Kupoprodaja deviza

Kursna lista

Lista menjackih

transakcija

Preduslov da bi ste koristili realizovali menjacke transakcije je da imate aktivan poslovni devizni
i dinarski tekucira¢un, kao i davas korisnik ima prava pristupa ovim racunima kroz ALTA mBank
i ALTA eBank aplikaciju.

Prodaja deviza

Prodaja deviza se obavlja tako $to na opciji menjac¢nica u sekciji Sa raCuna, birate vas poslovni
deviznitekudéiradun, odnosno valutu istog a u opciji Na racun birate vas poslovni dinarski tekugi
racun na koji Zelite da se prodaja realizuje:

Kupoprodaja deviza

_ Tekuti ratuni preduzetniks
3) 19 HO0000141610-17

7 10198951 RSD

Tekuéi raguni preduzetnika
190-0000000141610-17 v
101.989,51 RSD

Obrigi
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U polju svrha plac¢anja birate opciju/svrhu menjacke transakcije a zatim unosite ukupan iznos
za prodaju u valuti a zatim birate opciju NASTAVI.

Na narednom ekranu, imate sumarni prikaz vasSeg zahteva za prodaju deviza. Ukoliko ste
saglasni sa navedenim idete na opciju POTVRDI i autorizujete zahtev za prodaju.

Po autorizaciji zahteva, dobiéete informaciju da je zahtev primnjen:

&

NALOG PRIMLJEN

Molimo vas da status naloga proverite u
Pregledu placanja

’@ Nova menjacka transakcija >

@ Pregled menjackih transakcija >

Status ovog zahteva za prodaju, moZete dalje pratiti na opciji Pregled menjackih transakcija.

Ovim je zahtev za prodaju poslat na obradu Banci. Obrada zahteva u sistemu Banke moze da
potraje. Svi ispravni zahtevi za prodaju uneti radnim danom do 16h, bi¢e realizovani istog
radnog dana, odnosno sredstva u dinarskoj protivrednosti ¢e se nac¢i na vaSem dinarskom
teku¢em racunu.

Kupovina deviza

Kupovina deviza se obavlja tako §to na opciji menjacnica u sekciji Sa racuna, birate vas poslovni
dinarskitekudéirac¢un, odnosno valutu istog a u opciji Naracun birate vas poslovni devizni tekudi
racun na koji Zelite da se kupovina realizuje:

Kupoprodaja deviza

Tekuéi raéuni preduzetnika

3, 0 000014
101.989,51 RSD

Tekuéi raéuni preduzetnika

101.989,51 RSD

0,00

Obrigi
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U polju svrha pla¢anja odaberite odgovarajucu svrhu, unesite ukupaniznos za kupovinu u valuti
a zatim birate opciju NASTAVI.

Na narednom ekranu, imate sumarni prikaz vaseg zahteva za kupovinu deviza. Ukoliko ste
saglasni sa navedenim idete na opciju POTVRDI i autorizujete zahtev za kupovinu:

Po autorizaciji zahteva za kupovinu, dobiéete sledeci ekran:

o

NALOG PRIMLJEN

Molimo vas da status naloga proverite u
Pregledu placanja

‘)<_ Nova menjacka transakcija >

Pregled menjackih transakcija >

Status ovog zahteva za kupovinu, moZete dalje pratiti na opciji Pregled menjackih transakcija.

Ovim je zahtev za kupovinu deviza poslat na obradu Banci. Obrada zahteva u sistemu Banke,
moze da potraje.

Na osnovu dostavljenog zahteva, Banka ¢e vam na poslovnu e-mail adresu poslati obracun u
okviru koga mozete videti sledece detalje:

e Kurs za kupovinu deviza
e Ukupaniznos u RSD za realizaciju kupovine deviza
e Instrukcije za realizaciju dinarskog platnog naloga

Po dobijanju ovih detalja, neophodno je da kroz aplikaciju realizujete dinarski platni nalog u
skladu sa instrukcijama koje su vam dostavljene putam mail-a.

Ukoliko navedeni platni nalog realizujete istog poslovnog dana do 16h, zahtev za kupovinu ¢e
biti realizovan u istom danu.

Po obradi navedenog platnog naloga, status zahteva za kupovnu ¢e biti azuriran u izvrSen.

Depoziti

Odabirom opcije Depoziti, korisniku se prikazuje pregled depozitnih racuna. U zaglavlju

depozita, korisniku se prikazuje naziv i broj racuna, iznos i valuta depozita. Klikom na
korisniku se prikazuje spisak depozitnih racuna, odabirom na nekom od njih dobija detalje od
odabranom depozitu. Informacije o depozitnom racunu koje se prikazuju korisniku su:
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- Tipracuna;

- Broj partije;

- Oroceniiznos;

- Valuta;

- Datum orocenja;

- Period orocenja;

- Nominalna kamatna stopa;
- Efektivha kamatna stopa;

- Status

Depoziti ErrTm

KRATHOROCNI DEPOZITI PREDUZECA PREKD 30

Bospsinlive v

¥ DANA U DINARIMA = 4.000.000,00 Fsﬂ' Opcife ~
Dwtol]l depozita
o, KRATKOROCNIDEPOZITI PREDUZECA
® PREKO 30 DANA U DINARIMA
GOOOO0O00000
KRATKOROCNI DEPOZIT|
PREDUZECA PREKO 30 DN U
DiNARIMA
000 DO SO0
4.000.000,00
RSD
8042025
3 masec
&%
2%
Moguie akcije

Akcije koje sumoguce da se izvrSe za depozite je Izmena naziva depozitnog racuna.

Promeni naziv depozita
Molimo unesite novi naziv depozita.
Naziv depozita

Unesite novi naziv depozita
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Krediti

Detalji kredita

Opcija Detalji kredita omogucava korisnicima pregled kreditnih racuna. U zaglavlju kredita,
korisniku se prikazuje naziv i broj racuna, iznos i valuta neotplac¢ene glavnice. Informacije o
kreditnom rac¢unu koje se prikazuju korisniku su:

- Tip kredita;

- Broj partije kredita;

- Status;

- Ugovoren iznos;

- lznosrate;

- Datum zaklju¢enja ugovora;
- Datum krajnjeg dospeca;

- Nominalna kamatna stopa;
- Efektivha kamatna stopa;

- lznos neotplaéene glavnice;
- Valuta kredita

Krediti Ime firme d.o.0.

Detalji kredita

& Online kes kredit o znos neotplacene glavr

0000000000000 256.65890RSD OFcie ¥

Detalji kredita

& Online kes kredit

0000000000000

Tip kredita Ke kredit
Broj portije kredita 000000000000
Aktivan
Ugovoreni iznos 350.000,00 RSD 2

25.000,00 RSD
31102023,
3110.2033,
543%

495%

256,658,90 RSD

Valuta kredita RSD

Akcije koje su mogucée da se izvrSe za kredite je Izmena naziva kreditnog racuna i
prikazivanje anuitetnog plana.
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Moguce akeije

& Promeni naziv kredita »

(=] Informativni anuvitetni plan »

Promeni naziv kredita

Molimeo unesite novi naziv kredita.
Naziv kredita

Unesite novi naziv kredita

Informativni anuitetni plan

Opcija Informativni anuitetni plan omogucava korisnicima pregled prometa po kreditu. U
zaglavlju informativnog anuitetnog plana ,korisniku se prikazuje naziv i broj partije kredita,
iznos ivaluta neotplacene glavnice. Informacije o anuitetnom planu koje se prikazuju korisniku
su:

- Datum dospeéa;

- Uplata glavnice;

- Uplata kamate;

- Stanje kredita;

- Opis (rata + kamata);
- Plac¢eno

Akcije koje sumoguce da se izvrSe za kredite je Izmena naziva kreditnog racuna.
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Krediti Ime firme d.o.0. [ a8 ] <) Odjavi se ]

Infarmativni anvitetni plan

& Online keg kredit - lznos nectplacene glovnice:

0000000000000 256.658,90 RSD & Opeije o

Informativni anuitetni plan @ Stompa

Datum dospeée & Uplata glavnice & Uplata kamote % Stanje kredita % Opis (rata « kamata) £ Plaeno %

02.04.2024. 0.00 34.000,00 350.000,00 384.000,00

02052024, 17.66550 141833 32946996 19.250,54

02062024, 12.000,00 Q.00 32940996 12.000,00

02.07.2024. 0,00 2.000,00 33246996 2,000,00

02.08.2024. 8.500,00 0.00 34098996 B8.500,00

02.04.2024 0,00 34.000,00 350.000,00 384.000,00 Plager

02.05.2024. 17.66550 141833 329.46996 19.250,54 lacer

02.06.2024. 12.000,00 0,00 32946996 12.000,00 lacer

02072024, 0,00 2.000,00 I32.46996 2.000,00 “lacen:

02.08.2024, 8.500,00 Q.00 36096996 B.500,00
PRIKAZE 10w STRANA: 1 0D3% < >

Akcije koje sumoguce da se izvrSe za kredite je lzmena naziva kreditnog racuna.

Promeni naziv kredita

eFakture

Detalji eFaktura

eFaktura je funkcionalnost dostupna u okviru ALTA mBank i eBank aplikacija za pravna lica i
preduzetnike. Ova funkcionalnost podrazumeva integraciju sa SEF-om (Sistem elektronskih
faktura). Pomocu ove funkcionalnosti korisnicima je omogucen jednostavan uvid, upravljanje i
placanje elektronskih faktura u skladu sa zakonom Centralnog registra eFaktura.

Da bi korisnici mogli da pristupe svojim fakturama, potrebno je da prvo registruju svoj API kljuc.
Nakon unosa API kljuca potrebno je da se prihvati saglasnost za preuzimanje podataka:
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(G- dakTypa

Unosom autentifikacionog (API) klju€a generisanog na sajtu
Sistema eFaktura i éekiranjermn opcije ispod dajete saglasnost
za preuzimanje Vadih podataka sa SEF-a.

Unesite autentifikacioni (API) kljug

Unesite API klju&

[J Dajem saglasnost za preuzimanje podataka sa SEF-a.

Ukoliko vec niste generisali klju¢, moZzete ga generisati na sajtu
Sistema eFaktura (Opcija podedavanja - APl menadZment).
Sistemu eFaktura moZete pristupiti putemn linka. Ukolike veé imate
generisan kljué nije ga potrebno ponovo generisati.

Ukoliko je unesen ispravan API kljuc, korisnik ¢e imati pristup PodeSavanjima, Ulaznim i
Izlaznim eFakturama.

Ukoliko korisnik nema API klju¢ uputstvo za generisanje API klju¢a mozZe da pronade ovde

Ukoliko je korisnik nerezident, i zeli da koristi ovu uslugu. Potrebno je da podnese zahtev u
najblizoj filijali banke za dobijanje ConsentlD-a. Sve potrebne informacije vezane za
ConsentlD, korisnik ¢e dobiti u ekspozituri banke.

Ulazne eFakture

Ulazne eFakture prikazuju korisniku sve dolazne fakture. Na prvom ekranu ulaznih efaktura,
korisnik ¢e moci da vidi: Broj dokumenta, Datum dospeca, Naziv dobavlja¢a, Iznos efakture,
Tip dokumenta, Status fakture, Status pla¢anja.

Takode korisnik ima opciju filtera ulaznih efaktura po slede¢im parametrima:

- Vremenskom opsegu,
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https://www.efaktura.gov.rs/view_file.php?file_id=59&cache=sr

- Tipu dokumenta,

- Statusu fakture,

- Statusu placanja,
- Broju dokumenta,
- Nazivu dobavljaca.

eFaktura Ime firme d.o.0. | e ;

Ulazne fokture

Wazne fakture
1402025 (] INA02028 =] Sl - Sl - Sl -
8
RNOTEST-450 E1.2035 208LISTHD  Foktuwa Odaboona Meplatene
RNOTEST-400 1N.2005 THRLILAD  Faktura Odobrena MNeplatanc
RNDTEST-48% VN0 108415880  Foktura O Maphstene
RNDTEST-503 BN30I5 1ML500.80 Foktwra Odobrena Heplodeno
RNDTEST-44b 12AN2025 £.340.542.40 Foktwa Odobrena Plodena
RNDTEST-483 12N.2035 A5P537520  Foktuwa Ddoborns Meplodens
END-SP- 04 WIS W58 Faktuwra Odabrena Pladena
END-SP00 WN.2025 W58 Faoktwa Ddabrena Mephalense

Odabirom jedne od ulaznih faktura korisniku se prikazuje ekran sa detaljima efakture.
Detalji efakture su:

e Dobavljac,

e Brojdokumenta,

e Datum prometa,

e Datum dospeéa,

e Poziv na broj odobrenja,

e Brojracuna za uplatu sa fakture.
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Detalji eFakture x

Iznos

C  2.061.267,60 RSD

Odobreno

Dabavijal Irme firme deo
Broj dokumenta RMDTEST-450
Daturn prometa 31102025
Daturn dospeda 15.11.2025

Poziv na broj edobrenja  £850

Broj rafuna za uplatu 123-654&

sa fakture

Mogudée akeije
3 Plati *
[ ©znodi koo pladens *

Pored detalja efakture, korisnik ¢e mocéi da preuzme sve dodatna dokumenta koja se odnose
naizabranu fakturu putem PDF-a.

|
Detalji eFakture X
Iznos
C  2.061.267,60 RSD
Odobreno

Poziv na broj odobrenja 450

Broj raéuna za uplatu 123-4564
sa fakture

Pregled dokumenata

Faktura >
PDF

Moguée akcije

(3 Plati >

Oznaci kao placeno b
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Da bi korisnik mogao da vidi sve akcije koje se donose na ulazne efakture, potrebno je prvo da
prihvati efakturu.

Nakon prihvatanja efakture akcije za ulazne efakture su: plati, oznaci kao pla¢eno.

Ukoliko korisnik zeli da odbije eFakturu, potrebno je da ostavi komentar razloga za odbijanje
eFakture.

Odabirom opcije Plati korisku se otvara nalog za plac¢anje sa popunjenim podacima sa
eFakture, opciona opcija je za hitnost placanja.

Oznaci kao pla¢eno - korisniku se na po¢etnom ekranu ulaznih eFaktura se prikazuje ta faktura
kao plac¢ena. Ukoliko korisnik zeli da ponovo oznacéi kao nepla¢enu eFakturu, potrebno je da
ponovo izabere tu eFakturu i da je oznaci kao nepla¢enu.

Izlazne eFakture

Izlazne eFakture predstavljaju elektronske fakture koje je korisnik izdao svojim kupcima putem
Centralnog registra eFaktura. Odabirom izlaznih efaktura, korisniku ¢e se prikazati lista svih
izlaznih efaktura sa datumom, nazivom kupca, statusom efakture i iznosom.

Na prvom ekranu izlaznih efaktura, korisnik ¢e mo¢éi da vidi: Broj dokumenta, Datum dospeca,
Naziv kupca, lznos efakture, Tip dokumenta, Status fakture, Status pla¢anija.

Takode korisnik ima opciju filtera ulaznih efaktura po slede¢im parametrima:

- Vremenskom opsegu,
- Tipu dokumenta,

- Statusu fakture,

- Statusu placanja,

- Broju dokumenta,

- Nazivu kupca.
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eFaktura Irne firme d.o.o.

izlozne fakturs

Izlane fakbane
20T o FUHR 2025 G Gl - B w Sl w
&
RMOTEST-39 1512005 ROITETIALS  Fokbtoo Poalats Mepladens
ANOTIETL0 RIRLE TAPLYIOALD  Falbern Poalato Mepiiians
RNOTHSTITA 151035 Ta 534180 Foktuen Foalabo Hiphaang
ANDTEST-10 NI LTS ID  Fakbeo Foalot M pkaddres
FISAR00 ERI0F0TS 000 Faltwo SR Maplad @ fel
TIBLE ERI0R0T5 LABOBD  Fakiwen Serne Mepkileiss
53W TRI020T5 WREISTROD Fakvea Saoerinaes Mrphitenes
RHOGTEST-2FIISE OLDR 0TS FLTELE  Fakbea Saaffinaf Mepladens

Odabirom jedne od izlaznih efaktura korisniku se prikazuje ekran sa detaljima efakture.
Detalji efakture su:

e Kupac,

e Brojdokumenta,

e Datumizdavanja,

e Datum dospeéa,

e Poziv na broj odobrenja,

e Brojracuna za uplatu sa fakture.

Pored detalja efakture, korisnik ¢e moc¢i da preuzme efakturu putem PDF-a.
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Detalji eFakture X

C  3927.572,40 RSD

RMDTEST-39

C 20,2025
15.11.20325
s
123-454

Pregled dekumenata

[ Faktura »
PR
Meoguie akelje
= Starno ¥

Pored detalja efakture, korisnik ¢e mocéi da preuzme sve dodatna dokumenta koja se odnose
naizabranu fakturu putem PDF-a.

Akcija za izlazne efakture je Storno — u zavisnosti od statusa efakture ¢e se prikazati ovaj akcija.

Ukoliko korisnik zeli da stornira izlaznu efakturu, potrebno je da doda komentar kao razlog za
storniranje.
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Storniraj fakturu

Da li ste sigurni da Zelite da stornirate fakturu? Prilikem
storniranja fakture unos napomene je obavezan.

Napomena

Unesite napomenu

Odustani Potvrdi

—

PodeSavanja eFaktura

Ukoliko korisnik nije dodao API klju¢, odabirom bilo koje funkcionalnosti za efakture, korisniku

¢e se prikazati ekran za unos API kljuca:

eFaktura Ime firme @B ['{I

Ulazne fokture

Unosom autentifikacionag (AP kijula generisanog no sajtu
Sistema eFoktwro | dekiranjem opcije sped dajete soglosnost
o prevzimonie Viedih podatoke so SEF-a.

Dajern toglasnadt 20 prevzimane podataka o SEF-o

Uloblo vl meate ganerisall s, molets go generisot! na sojtv
Sistema eFoiiuea (Opcia podelovana - AP menadiment)
Slitemis aFoltura Molete BHstupitl puterm Bako, Ukoliko ved Mnate
genarison kil nil 0o potrebang PN generiatl

Unosom API kljuCa i prihvatanja saglasnosti, korisnik ¢e moci da koristi efakture preko ALTA
mBank i eBank aplikacije za pravna lica i preduzetnike Alta banke.
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Ukoliko je API klju¢ dodat, u podeSavanjima efakture korisniku ¢e se prikazati prva Cetiri i
poslednja Cetiri karaktera API kljuca.

Jedina akcija koja je moguce da se uradi na ovom ekranu je brisanje APl kljucCa.

Odabirom ove opcije, korisniku ¢e se pojaviti popup poruka na kojoj mora da potvrdi da Zeli da
obrise API kljuc

eFaktura

Podeiavanja

Ma ovame mestu pronadi dete informaciju o Vadem trenutnam
AP kljutu koji se koristl za pristup plotfermi eFakture.
Odabirom apcipe ‘Obrigi' modete do obridete trenutnd AP kijud,

B Obridi kljus

Obrisi API kljué

Da li ste sigurni da Zelite da obrisete API| kljué? Brisanjem
API klju¢a gubite pristup sistemu eFaktura. Za ponovni
pristup SEF-u putem biznis e-banka, necphodno je da

ponovo unesete AP| kljué.

eMenice

Odabirom ove opcije iz glavnog menija, korisniku se otvara CREM portal elektronskih menica,
Narodne banke Srbije. Kako bi korisnik mogao da pristupi navedenom portalu sa ALTA mBank i
eBank aplikacija, neophodno je da popuni dodatnu dokumentaciju za pristup CREM portalu u
najblizoj ekspozituri Banke.
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PodeSavanja

Opcija podeSavanja se nalazi u gornjem desnom uglu i omogucéava Prikaz naziva firme i
imena korisnika, zastupnika firme, opciju odabira druge firme ukoliko korisnik ima pravo nza
koriS¢enje ALTA eBank aplikacije za viSe firmi i opciju da promeni jezik aplikacije u Srpski
odnosno Engleski jezik.

Ime firme [@ | | +JOdjovi s

Ime Prezime

@ D Sl 3087 &BA923

& Promenite pravno lice »

Promena jeziko )

Promena jezika

i  Srpski

* Engleski

Zatvori
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Ukoliko Vam je potrebna dodatna pomoé
naS CALL CENTAR je tu da Vam pruzi podrsku:

+38111 220 55 00
info@altabanka.rs

Kontakt telefon za kartice:

+38111 304 09 00



Bojan Petrović
Promeniti tekst u:
Ukoliko Vam je neophodna dodatna pomoć....

Ukloniti Kontakt telefon za kartice
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