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Na osnovu €lana 415. Zakona o trzistu kapitala ("SI. glasnik RS", br. 129/2021), ¢lana 43. Pravilnika o pravilima
postupanja investicionog drustva prilikom pruzanja usluga i ¢lana 33. stav 3 tatka 14) Statuta ALTA banke a.d. Beograd
(preciscen tekst) od 06.06.2025. godine, Izvr3ni odbor ALTA banke a.d. Beograd na 10. sednici koja je odrzana dana
29.01. 2026. godine usvojio:

PRAVILNIK IZVRSAVANJA NALOGA ODELJENJA INVESTICIONOG BANKARSTVA
ALTA BANKE A.D. BEOGRAD

| OPSTE ODREDBE
Clan 1.

Pravilnik izvrSenja naloga (u daljem tekstu: Pravilnik) Odeljenja investicionog bankarstva ALTA banke a.d. Beograd
(u daljem tekstu: Banka) ureduje mere i postupke pri izvrSenju naloga klijenata sa ciliem postizanja najpovoljnijeg
ishoda za klijenta.

Clan 2.

Banka je duzna da obezbedi klijentima odgovarajuce informacije o izvrSenju naloga i da pre izvrSenja naloga od klijenta
dobije pismenu saglasnost na Pravilnik izvrSenja naloga klijenta. Odredbe ovog Pravilnika odnose se na male i
profesionalne klijente. Banka ne garantuje da ¢e u svakoj situaciji biti u moguénosti da pruzi najpovoljnije izvréenje veé¢
da Ce postupiti u skladu sa odredbama ovog Pravilnika za koju smatra da ¢e omoguciti najpovoljniji ishod za klijenta u
vecini slu¢ajeva. Postizanje najpovoljnijeg ishoda za klijenta podrazumeva postupanje Banke sa paznjom dobrog
struénjaka u skladu sa odredbama ovog Pravilnika, pozitivnih propisa i internih akata Banke. Ukoliko Banka primi Nalog
sa posebnim uputstvom klijenta, takav nalog ¢e biti izvrsen u skladu sa uputstvom klijenta, Sto moze onemoguciti
postizanje najpovoljnijeg ishoda za klijenta u skladu sa ovim Pravilnikom. U tom slu€aju, Banka nije obavezna da
postupa u skladu sa ovim Pravilnikom.

Il ZVRSAVANJE NALOGA KLIJENATA
Mesto prijema naloga
Clan 3.

Nalog klijenta se smatra primljenim kada je nalog primljen u sediStu Banke ili poslovnim prostorijama drugog
investicionog drustva koje ima dozvolu za izvrSenje naloga. Banka moze da zakljuci ugovor sa drugim investicionim
drustvom za prijem naloga ukoliko takav prijem naloga ne povecava naknade i druge troSkove u odnosu na naknade i
druge troSkove koje bi klijent platio u slu€aju da mu je Banka pruzila usluge, ne dovodi do poveéanja nepotrebnih
poslovnih rizika Banke, ne moze zna&ajno ugroziti sistem unutradnje kontrole i omogucava nadzor Komisije za hartije
od vrednosti.
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Nacin prijema naloga
Clan 4.

Banka mozZe da prima naloge na sledece nacine: neposredno (u pisanom obliku), putem poste, telefonom, telefaksom
ili elektronskim putem (preko obezbedenog internet servisa kojim se ne moze izmeniti sadrzina primljenog dokumenta)
ukoliko je to predvideno ugovorom sa klijentom.

Neposredno ispostavljanje naloga vri se liéno u prostorijama Banke u Beogradu, Bulevar Zorana Bindica 121.

Nalog moze biti ispostavljen i telefonom ukoliko se koristi uredaj Cije tehnicke karakteristike snimanja tonskog zapisa
obezbeduju taCnost i pouzdanost $to podrazumeva ispunjenje sledeéih uslova: utvrdivanje taénog vremena prijema
naloga (datum, sat i minut); identifikaciju broja telefona sa kojeg je nalog ispostavljen; tatnu identifikaciju klijenta koji
je ispostavio nalog.

Nalog se moze primati e-mailom na broker@altabanka.rs preko obezbedenog internet servisa kojim se ne moze
izmeniti sadrZaj primljenog dokumenta. Nalog moze da ispostavi samo Klijent, odnosno lice ovladéeno za ispostavljanje
naloga, sa unapred definisanih e-mail adresa. E-mail adresa sa koje se ispostavlja nalog, i naziv lica ovlaS¢enog za
ispostavljanje naloga, moraju biti definisani ugovorom.

Nalog u ime klijenta moze ispostaviti i trece lice na osnovu overenog sudskog ovladéenja za raspolaganje hartijama
od vrednosti.

Nacin davanja naloga putem telefona, elektronskim putem moguc¢ je ukoliko je takav nacin predviden ugovorom sa
klijentom i ako je ugovorom utvrdena $ifra koja ¢e sluZiti kao nacin identifikacije klijenta.

Evidencija primljenih naloga
Clan 5.

Sve primliene naloge, uklju€ujuéi i naloge koji su dati drugom investicionom drustvu kao i naloge za izmenu i opoziv,
odmah po prijemu ovias¢eno lice Banke unosi u elektronsku Knjigu naloga. Banka vodi Knjigu naloga prema
vremenskom redosledu prijema naloga, ukljuéujucii naloge koji se prenose na izvrSenje drugom investicionom drustvu,
izmene i opozive naloga.Knjiga naloga narocito, sadrZi sledece podatke:

1) ime i prezime/poslovno ime ili druga oznaka klijenta;
2) ime i prezime/poslovno ime ili 0znaka lica koja zastupaju Klijenta;
3) redni broj naloga;

4) datum i tatno vreme prijema naloga, izmene i opoziva naloga;

)

)

)

)
5) identifikacionu oznaku finansijskog instrumenta;
6) cenu finansijskog instrumenta i oznaku valute u kojoj je izrazena cena;
7) koli€inu finansijskog instrumenta;
8) kupovnu, odnosno prodajnu oznaku;
9) prirodu naloga ukoliko se ne radi o prodajnom ili kupovnom nalogu;
10) vrstu naloga;

11) status naloga;
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12) sve ostale pojedinosti, uslovi i uputstva u vezi sa izvrSenjem naloga.
Kada Banka prenosi naloge na izvrSenje drugom investicionom drustvu, knjiga naloga sadrzi i:
1) ime i prezime/poslovno ime ili drugu oznaku klijenta;

2) poslovno ime ili drugu oznaku investicionog drustva kojem je nalog prenet;

3) datum i taCno vreme prenosa naloga, odnosno izmene naloga;

)
)
)
4) uslove prenosa naloga.

Prihvatanje ili odbijanje naloga
Clan 6.

Banka ¢e prihvatiti nalog za kupovinu il prodaju ako se finansijskim instrumentima koji su predmet kupovine ili prodaje
trguje na regulisanom ftrzistu, Multilateralna trgovacka platforma (MTP) ili Neregulisano (OTC) trziste. Banka ¢e
prihvatiti nalog za prodaju ako klijent ima dovoljno hartija koje su predmet prodaje na vlasni¢kom raCunu. Banka ¢e
prihvatiti nalog za kupovinu ako klijent ima na namenskom nov€anom racunu dovoljno sredstava za izmirenje obaveza
koje bi nastale po osnovu izvrSenja naloga za kupovinu hartija od vrednosti. Upisom u knjigu naloga smatra se da je
Banka prihvatila nalog.

Banka je duzna da odbije nalog u slede¢im slu€ajevima:

- ako bi izvrSenjem naloga kupovine ili prodaje bile prekrSene odredbe Zakona o trZistu kapitala ili Zakona o
spreCavanju pranja novca i finansiranja terorizma;

- ako bi izvrSenjem naloga kupovine ili prodaje bilo u€injeno delo koje se po zakonu tretira kao krivicno delo,
privredni prestup ili prekrsaj.

U slucaju utvrdenih napred navedenih razloga odbijanja naloga, Banka je duzna da o tome odmah obavesti Komisiju
za hartije od vrednosti . Prilikom dono3enja odluke o odbijanju naloga, Banka moze koristiti sopstvene informacije,
odnosno informacije koje dobije od svojih klijenata, osim ukoliko postoje saznanja da su takve informacije zastarele,
netacne ili nepotpune.

Banka moze odbiti izvrSenje:

- naloga za kupovinu kada utvrdi da na namenskom raunu nema dovoljno sredstava za izmirivanje obaveza
nastalih po osnovu izvrSenja tog naloga;

- naloga za prodaju kada utvrdi da klijent na svom vlasni¢kom ra¢unu nema dovoljno finansijskih instrumenata
potrebnih za izmirenje obaveza nastalih po osnovu izvrSenja tog naloga.

Banka nije duzna da odbije izvrSenje naloga ukoliko se nalog klijenta moze izvrSiti od realizovanih, a nesaldiranih
transakcija, davanjem kredita uz saglasnost klijenta, a na osnovu vazecih propisa ili pozajmljivanjem finansijskih
instrumenata u skladu sa pravilima za pozajmljivanje.

Banka e putem trajnog medija Klijentu odmah, ili najkasnije slede¢eg radnog dana od dana prijema naloga, dostaviti
potvrdu o vremenu i mestu priema naloga, izmene ili opoziva naloga, kao i potvrdu o prijemu ili odbijanju izvrSenja
naloga uz obvezno obrazlozenje razloga odbijanja naloga.
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Najpovoljnije izvrSenje naloga
Clan7.

Prilikom izvrSavanja naloga Klijenta, Banka ¢e preduzeti sve neophodne mere za posteno i efikasno izvrSenje naloga
Klijenta u odnosu na naloge ostalih klijenata ili Banke. Banka ¢e pri izvrSavanju naloga za racun Klijenta obezbediti da
¢e: informacije iz naloga odmah i tatno unositi u knjigu naloga; odmah izvravati sli¢ne naloge klijenata u skladu sa
vremenom prijema naloga osim ukoliko uslovi koji preovladuju na trZitu ili karakteristike naloga to onemogucavaju ili
interesi klijenta nalazu drugacije postupanje; odmah i tacno razvrstati naloge izvrene za raéun klijenta; preduzimati
sve neophodne aktivnosti kako bi nakon izvr§enog saldiranja obaveza po izvrsenom nalogu, finansijski instrumenti
odnosno nov¢ana sredstva bila blagovremeno i uredno prebacena na odgovarajuci raCun klijenta; obavestiti klijenta o
svim znacajnim poteSko¢ama u vezi sa izvrSenjem naloga odmah po saznanju istih.

Banka je duZna da prilikom izvr8enja naloga klijenta preduzme sve potrebne aktivnosti u cilju postizanja najpovoljnijeg
ishoda za Klijenta uzimajuéi u obzir cenu finansijskog instrumenta; troSkove, brzinu, moguénost izvrSenja, trodkove
brzinu i verovatno€u saldiranja; veliCinu vrstu i prirodu naloga; sve druge okolnosti relevantne za izvrSenje naloga, s
tim 8to kada klijent izda posebna uputstva mu vezi sa transakcijom, Banka izvr$ava nalog prema tim uputstvima.

Kada Banka primi nalog klijenta sa posebnim uputstvima za njegovo izvrSenje, obaveza postizanja najpovoljnijeg
ishoda za klijenta smatra se ispunjenom.

Prilikom utvrdivanja prioriteta i vaznosti izvrSenja naloga klijenata, Banka ¢e uzimati u obzir sledece: karakteristike
klijenta (ukljuCujuci njegovu kategorizaciju kao malog ili profesionalnog investitora, karakteristike naloga klijenta,
karakteristike finansijskog instrumenta na koji se nalog odnosi, karakteristike mesta izvrenja na koje se nalog moze
usmeriti.

U postupku procene mesta trgovanja na kojima bi se nalog klijenta mogao izvrsiti, Banka ¢e uzeti u obzir svoje provizije
i naknade za izvr$enje naloga na svakom od moguc¢ih mesta trgovanja na nacin da se postigne najbolji ishod za klijenta.
Banka nece utvrdivati i naplacivati provizije i naknade na nacin koji bi doveo do nejednakosti izmedu mesta trgovanja
na kojima se nalog moze izvrsiti.

Kada klijent izda posebna uputstva u vezi sa izvrSenjem naloga, Banka je duZna da: navedene relevantne faktore za
izvrSenje naloga postuje u meri koja ¢e omoguciti da se u potpunosti ispoStuju uputstva klijenta; malog klijenta upozori
da ¢e nalog biti izvrSen u skladu sa njegovim uputstvima, a ne u skladu sa usvojenim Pravilnikom Banke u vezi sa
izvrSenjem naloga pod najpovoljnijim uslovima.

Kada Banka izvrSava nalog malog klijenta, postizanje najpovoljnijeg ishoda utvrduje se u odnosu na ukupne troSkove
transakcije. Ukupni troSkovi transakcije obuhvataju cenu finansijskog instrumenta i sve troSkove direktno povezane sa
izvrSenjem naloga Sto ukljuCuje proviziju mesta trgovanja, proviziju kliringa i saldiranja transakcije, proviziju Banke kao
i sve ostale provizije koje se placaju tre¢im licima koja su uklju¢ena u izvrSenje naloga.

Banka ¢e postupiti u najboljem interesu klijenta i kada naloge daje na izvrSenje drugom investicionom drustvu, a
posebno ¢e voditi ratuna o sledecem: faktorima relevantnim za izvrSenje naloga kao i kriterijumima na osnovu kojih
se odreduje znaCaj tih faktora; poStovanju prioriteta uputstava klijenta u odnosu na pravilnik banke u vezi sa izvrsenjem
naloga pod najpovoljnijim uslovima.

IzvrSavanje naloga klijenata sa limitom
Clan 8.

Banka Ce preduzeti sve potrebne mere za izvrSenje primljenih naloga u najkraéem roku. Banka ¢e odmah po prijemu
naloga isti objaviti i uiniti ga lako dostupnim ostalim u¢esnicima na trzistu $to podrazumeva:
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- prosledivanje naloga sa limitom na regulisano trZiste, odnosno MTP koji ima sistem trgovanja koji se zasniva
na knjizi naloga;
- objavljivanje naloga odmah po prijemu, a izvrSenje Cim to trZidni uslovi dozvole Sto podrazumeva
preduzimanje mera
o neophodnih za obezbedivanje pouzdanosti informacija koje se objavljuju;
o stalan nadzor nad objavljenim informacijama kako bi se blagovremeno uocile i korigovale eventualne
greSke; koje omogucavaju konsolidaciju informacija sa istovetnim informacijama iz drugih izvora;
o koje omogucavaju dostupnost informacija javnosti pod jednakim uslovima na komercijalnoj osnovi
uz prihvatljiv tro$ak.

Banka nema obavezu objavljivanja naloga sa limitom ukoliko nalog prelazi uobi¢ajenu veli¢inu trZista utvrdenu
pravilima regulisanog trzista, odnosno MTP.

Il PRIDRUZIVANJE | RAZVRSTAVANJE NALOGA KLIJENATA I DILERSKIH NALOGA
Clan 9.

Banka moze prihvaceni nalog klijenta ili dilerski nalog pridruZiti drugom prihvacenom nalogu klijenta samo ukoliko:
postoje efikasna pravila za razvrstavanje naloga kojima se precizno utvrduje pridruZivanje i razvrstavanje naloga,
uklju€ujuci nacin na koji koliCina i cena iz naloga utiu na razvrstavanje kao i nacin postupanja sa delimi¢no izvrSenim
nalozima; nije verovatno da ¢e pridruzivanje naloga Stetiti bilo kojem klijentu Ciji se nalog pridruzuje; Svi pridruzeni
nalozi ¢ine zbirni nalog. Zbirne naloge nastale pridruzivanjem dilerskih naloga i prihvaéenih naloga klijenata Banka
razvrstava na sledeéi nacin: ne mogu se razvrstati nalozi na nacin koji bi tetio klijentu; u slu¢aju delimiénog izvréenja
pridruZzenog naloga, nalozi se razvrstavaju na nacin da nalog klijenta ima prednost u odnosu na dilerski nalog; nije
moguce ponovno razvrstavanje dilerskih naloga izvrSenih u kombinaciji sa prihnvaéenim nalozima klijenta na nacin koji
je Stetan za klijenta. Banka moZe proporcionalno razvrstati dilerski nalog samo ukoliko dokaze da bez kombinacije
dilerskog naloga sa prihvaéenim nalogom klijenta ne bi bilo moguée izvrsiti prihvaceni nalog klijenta po tako povoljnim
uslovima ili uopSte ne bi bilo moguce izvrsiti prihvaceni nalog klijenta. Banka ¢e u poslovima pridruZivanja i
razvrstavanja naloga klijenata i dilerskih naloga postupati striktno postujuéi pravila organizatora trZista.

IV MESTO IZVRSENJA NALOGA
Clan 10.

Banka ¢e pri pruzanju usluge izvrSavanja ifili primanja i prenosa naloga u ime i za raéun klijenta odabratl mesto
izvr§avanja koje omogucava izvrsenje pod najpovoljnijim uslovima.
Mesto izvrSenja naloga moze biti: regulisano trZiste (Beogradska berza), MTP, OTC. Ukoliko se istim finansijskim
instrumentom trguje na dva ili viSe organizovanih trZista, Banka ¢e voditi racuna o elementima koji utiCu na izbor mesta
izvrSenja naloga, a to su: postizanje najpovoljnijeg ishoda za Klijenta, cena, trodkovi, brzina i verovatno¢a izvrenja
naloga osim kada Klijent da izri¢itu direktivu 0 mestu izvrSenja naloga.
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V EVIDENCIJA IZVRSENIH NALOGA
Clan 11.

Svako izvrSenje naloga mora biti evidentirano kroz knjigu naloga i to: nakon $to se nalog izvrsi; nakon dobijanja potvrde
0 obavljenoj transakciji ukoliko Banka prenosi naloge na izvrSenje drugom investicionom drustvu. Evidencija o
izvrSenim transakcijama mora da sadrzi: ime i prezime/poslovno ime ili drugu oznaku klijenta; datum, vreme i mesto
trgovanja; identifikacionu oznaku finansijskog instrumenta; koliCinu finansijskog instrumenta; pojedinacnu i ukupnu
cenu i oznaku valute u kojoj je cena izrazena; kupovnu/prodajnu oznaku; prirodu transakcije (ukoliko se ne radi o
kupovinoj/prodajnoj transakciji); ovlad¢eno lice koje je obavilo transakciju ili je odgovorno za njeno izvréenje.

VI IZVESTAVANJE KLIJENATA U VEZI IZVRSENJA NALOGA
Clan 12.

Banka je duzna da nakon izvr8enja naloga za raéun klijenta, do kraja prvog radnog dana nakon izvréenja naloga klijentu
dostavi obavestenje o realizaciji naloga na nacin koji je predviden ugovorom sa klijentom. Klijent se ne moze odreCi
prava da bude obavesten o izvrSenju naloga, ali moZe naloZiti slanje obavestenja drugom licu koje on ovlasti.

VIl ZAVRSNE ODREDBE
Clan 13.

Banka ¢e obavestiti klijente o svim znacajnim promenama u svojim merama i pravilimaizvréavanja naloga. Banka Ce
jednom godisnje revidirati Pravilnik izvrSavanja naloga kao i mere i postupke izvrSenja naloga. Pravilnik je klijentima
dostupan na internet stranicama ALTA banke a.d. Beograd www.altabanka.rs i u poslovnim prostorijama banke.

Pravilnik se objavljuje na internet stranici Banke narednog radnog dana od dana prijema reSenja Komisije za hartije od
vrednosti o davanju saglasnosti na ova Pravila.

Pravila poslovanja stupaju na snagu 8-og dana od dana objave na internet stranici Banke.

CLAN PREDSEDNICA
IZVRSNOG ODBORA IZVRSNOG ODBORA
Tatjana Kuljak Dr Una Sikimic¢
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