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VISA INFINITE

metalna kartica

ALTA BANKA OBEZBEDUJE PRISTUP SALONU

Visa Infinite metalna kartica otvara vrata vrhunskim
pogodnostima i jedinstvenim iskustvima, paZzljivo
kreiranim za one koji o¢ekuju vise. Bilo da putujete
svetom ili uZivate u svakodnevnim trenucima, ova
kartica spaja besprekornu funkcionalnost sa
luksuzom posebnih privilegija i izabranih ponuda.

PLACANJA VISA INFINITE KARTICOM

Visa Infinite kartica Vam omoguéava sigurna
pla¢anja na mnogobrojnim mestima u zemlji i
inostranstvu, obelezenim Visa znakom. Dodatno,

Infinite karticu mozete koristiti i za podizanje
gotovine u zemlji i inostranstvu, kao i za obavljanje
transakcija na internetu. Najsavremenija

beskontaktna cip tehnologija ¢e Vam omoguditi
sigurno plac¢anje na prodajnim mestima Sirom sveta.
Takode, na svim sajtovima koji imaju oznaku Visa
Secure mozete da pla¢ate uz dodatnu zastitu putem
unosa jednokratne lozinke.
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DVA NACINA
do aktiviranja

OPCIJA 1 - Visa Airport Companion Aplikacija

Instaliranjem Visa Airport Companion aplikacije,
korisnici ALTA banka metalnih Visa Infinite
kartica mogu da registruju svoju karticu u
aplikaciji kako bi obezbedili privilegovani pristup
aerodromskim poslovnim i salonima koji su
dostupni za ovaj tip kartice.

U aplikaciji mozete videti sve lokacije salona
dostupne u blizini, proveriti svoj preostali broj
poseta i dalje kvalifikovanosti za dodatni
pristup.

Kako aktivirati putem Visa Airport Companion
aplikacije:

Preuzmite aplikaciju iz App Store ili Google Play
Store.

Registrujte svoju ALTA banka metalnu Visa
Infinite karticu u aplikaciji kako biste obezbedili
pristup aerodromskim poslovnim i salonima.

Pronadite Zeljeni salon na mapi i odaberite
pristup opcijom "Visit".

Aktivirajte ,Dugme za ¢lanstvo” kako biste dobili
digitalni pristup.
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OPCIJA 2 - ChatBot Visa Concierge

Visa Chatbot je virtuelni asistent koji vam
pomaze da pronadete informacije o posebnim
ponudama i privilegijama dostupnim korisnicima
ALTA banka metalnih Visa Infinite kartica.

KAKO DA GA AKTIVIRATE:

« Posetite Visa Concierge ChatBot na Viber,
WhatsApp ili Telegram platformi.

« Pronadite "Lounge" opciju u glavnom meniju.

« Proverite dostupnost wusluge za svoju
registrovanu karticu.

« lzaberite opciju "Get a Digital Membership
Card" kako biste dobili digitalnu kartu za
pristup.
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OPCIJA 1
o )
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Instalirajte Visa Airport Companion
aplikaciju, dostupnu za Android i iOS

3

Pronadite odredeni aerodrom i
poslovni salon kome Zelite da

uredaje. pristupite i pritisnite:
VISA 2 Available on the GETITON
VISA @
AIRPORT Marhaba Lounge
COMPANION (Concourse D)
o Terminal 1, International Departures,
NN Dubai International Airport
7 Registrujte svoju kvalifikovanu Visa _ F Za digitalni pristup pritisnite
Premium karticu na aplikaciji za © 24 hours daily opciju
pristup privilegijama. Kartice uz koje je _
dostupna usluga su: Walkin [ Membership ]
Get access to the lounge today
2 « Visa Platinum IX 1 Entitlement per person Da biste usli u Lounge Zonu,
// = . . ifentitlements are unavailable, visits will be o o
) == « Visa Signature charged ot 32 pp potrebno je da skenirate
y il « Visa Infinite ¢lanski kod na recepciji pri
&\M : 4 ualsku.
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OPCIJA 2

VisaConcierge @
bot

< Chats

\\

[ l Z Visa Travel )

Free business lounge visits with the
DragonPass program.

Available for the cards:

& Visa Platinum - 2 times per year;
@ Visa Signature- 4 times per
year;

¥ Visa Infinite- 6 times per year;

+ Details + A

+ List of lounges + A

+ Check availabillity +

®)J
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V Infinite
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Posetite Chat Bot Visa
Concierge na WhatsApp, Viber
ili Telegramu

Pronadite Lounge opciju u
okviru glavnog menija

[ Lounge ]

Proverite dostupnost usluge
za registrovanu karticu
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VisaConcierge

< Chats bot

Vs
Here is your Digital membership
card for visiting the airport
lounges.

Please show this card to a
lounge representative.

~

J

S VisaAirport
o= Companion

0000 0000 0000 0000

Cardholder name

Mohammed Malik

|
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& Main menu
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Izaberite Zeljeni poslovni salon
sa liste

Za digitalni pristup, pritisnite:

#. Get a Digital membership card

Pokazite QR zaposlenima na ulazu
U poslovne salone i uzivajte u
vasem vremenu pre poletanja!
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VAZNE NAPOMENE

PRISTUP SALONIMA

VAC je potpuno digitalno iskustvo zasnovano na aplikaciji. Salonima ¢ete modéi da pristupite samo ako pokazete svoj QR kod za ¢lanstvo iz mobilne
aplikacije. Samo pokazivanjem fizicke kartice ne¢ete moci da pristupite salonu.

PROBLEMI SA LOGOVANJEM

Ukoliko imate problema sa registracijom, kontaktirajte korisni¢ku podrsku u odeljku *Help" na stranici za registraciju. Ako imate problema sa
prijavljivanjem u aplikaciju, koristite opciju “Zaboravljena lozinka"”. Ako i dalje ne mozete da se prijavite, trebalo bi da kontaktirate korisnicku podrsku
putem linka koji se nalazi u odeljku "Help" na ekranu za prijavu.

VISA | praconpPAss B



